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I. Inhaltsangaben fremdsprachiger Zeitschriften 
 
 
1. International Review of Administrative Sciences, Brüssel 
Revue Internationale des Sciences Administratives, Brüssel 
  
Band 78, Heft 4, 2012 
 
Competing principles of agency organization – the reorganization of a reform (Tom Christensen 
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Ivanovic) 
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choice (Kilkan Ko and Dalvin Jit Kaur Sidhu) 
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Touré) 
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Band 79, Heft 1, 2013 
 
Evolving public service bargains for top officials: some international comparisons (Annie 
Hondeghem and Trui Steen) 

Das öffentliche Dienstverhältnis in Bezug auf Führungskräfte im internationalen 
Vergleich (S. 3-8) 

 
Performance management systems for senior civil servants: how strong is the managerial 
public service bargain? (Annie Hondeghem, Karolien van Dorpe) 

Leistungssysteme für Führungskräfte im Rahmen öffentlicher Dienstverhältnisse (S. 9-
28) 

 
New Public Management, Public Service Bargains and the challenge of interdepartmental 
coordination: a comparative analysis of top civil servants in state administration (Morten Balle 
Hansen, Trui Steen, Marsha de Jong) 

Neue Instrumente der Verwaltungsführung als Herausforderung für die interministerielle 
Koordination: eine vergleichende Analyse zu Führungskräften in der Verwaltung (S. 29-
48) 
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Karolien van Dorpe) 
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Explaining differences in ministerial ménages à trios: multiple bargains in Belgium and 
Denmark (Christian de Visscher, Heidi Houlberg Salomonsen) 

Unterschiedlichkeiten bei ministeriellen Dreierkonstellationen: vielfältige Abmachungen 
in Belgien und Dänemark (S. 71-90) 
 

 
Rethinking the „Public Service Bargain“: the changing (legal) position of civil servants in Europe 
(Frits M van der Meer, Caspar F van den Berg, Gerrit Sa Dijkstra) 

Neuorientierung beim öffentlichen Dienstverhältnis: Veränderungen beim Rechtsstatus 
von öffentlich Bediensteten in Europa (S. 91-110) 
 

The evolution of Public Service Bargains of Australian senior public servants (John Halligan) 
Die Entwicklung der öffentlichen Dienstverhältnisse bei australischen Führungskräften 
(S. 111-130) 
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Die Auswirkungen von Änderungen in den Verwaltungsstrukturen auf öffentliche 
Dienstverhältnisse in Hong Kong (S. 131-148) 

 
Racial diversity, is it a blessing to an organization. Examining its organizational consequences 
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organisatorischen Konsequenzen in einem städtischen Polizeiamt (S. 149-164) 
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2. Administration publique, Brüssel 
Nr. 3/2012 
 
Commerce ambulant: les libertés de circulation et la directive services font un tour sur le 
marché communal (A.-L. Durviaux/Th. Delvaux) 

Reisegewerbe: die Freizügigkeit für Waren und Dienstleistungen und die Europäische 
Dienstleistungsrichtlinie können auf dem kommunalen Wochen- oder Jahrmarkt in 
Konflikt geraten (S. 499-533) 

 
Voiries innomées et mobilité douce en Région wallonne (Fl. Mossoux) 

Nicht klassifizierte öffentliche Straßen und Langsamverkehr in der Region Wallonien (S. 
534-569) 

 
La motion de méfiance provinciale en droit congolais: un acte justiciable? (W. Busane) 

Ist der Misstrauensantrag gegen ein Mitglied einer Provinzregierung im Recht der 
Republik Kongo der gerichtlichen Überprüfung unterworfen? (S. 570-579) 

 
DOSSIER REFORME DE L’ÉTAT: Article 195 de la Constitution (Delgrange/Van 
Nieuwenhove/Blero) 

Schwerpunktthema Staatsreform: Revision der belgischen Verfassung nach ihrem Art. 
195, mit drei Beiträgen und Gutachten des Conseil d’Etat sowie der Venedig-
Kommission des Europarates (S. 580-612) 

 
JURISPRUDENCE ET LEGISPRUDENCE RÉCENTES 

Neue Rechtsprechung des Verfassungsgerichtshofs, des Conseil d’Etat und des 
Kassationshofs (S. 613-695) 

 
BIBLIOGRAPHIE APPROFONDIE 

Rezension des Werkes Droit public de l’économie, en ce compris le patrimoine public, 
von R. Ergeç. Éditions de la Pasicrisie luxembourgeoise 2011, 290 S., durch P. Goffaux 
(S. 696-697) 

 
BIBLIOGRAPHIE 
 
OUVRAGES 

Kurzbesprechung zweier verwaltungswissenschaftlicher Werke (S. 698) 
 

REVUES 
 Inhaltsangaben von Verwaltungsrechtszeitschriften (S. 698) 
 
 
Nr. 4/2012 
 
L’offre de services bancaires ne peut discriminer les étrangers en séjour irrégulier. 
Commentaire de l’arrêt de la Cour d’Appel de Bruxelles du 26 mai 2011 (B. Renauld) 

Bankdienstleistungen dürfen Ausländern, die sich ohne gültiges Visum in Belgien 
aufhalten, nicht verweigert werden. Kommentar eines Urteils des Appelationsgerichts 
Brüssel v. 26.5.2011 (S. 701-716) 

 
Origines et impacts de la mise en œuvre d’un système de gestion de qualité ISO 9001 dans 
une petite municipalité: Les résultats d’une étude comparative entre Saint-Augustin-de-
Desmaures (Québec) et Kujukuri (Japon) (R. Leclerc) 

Ursachen und Auswirkungen der Anwendung der ISO-Norm 9001 
(Qualitätsmanagement) in einer kleinen Gemeinde: Ergebnisse einer vergleichenden 
Untersuchung zwischen Saint-Augustin-de-Desmaures (Quebec) und Kujukuri (Japan) – 
(S. 717-734) 

 



 
 

La juridiction administrative en Autriche - Les aspects procéduraux (H. Zens) 
  Die österreichische Verwaltungsgerichtsbarkeit und ihre Verfahrensarten (S. 735-740) 
 
JURISPRUDENCE ET LEGISPRUDENCE RÉCENTES 

Neue Rechtsprechung des Verfassungsgerichtshofs, des Conseil d’Etat und des 
Kassationshofs, nebst einem Gutachten der Gesetzgebungsabteilung des Conseil 
d’Etat, z. T. mit Kommentierung (S. 741-814) 

 
BIBLIOGRAPHIE 
 Kurzbesprechung dreier verwaltungswissenschaftlicher Werke (S. 815) 



 
 

3. Revue française d’administration publique, Paris 
Nummer 141 
 
La réforme des collectivités territoriales - Die Reform der Gebietskörperschaften 
 
Changements et permanences dans le système français d’administration territoriale (Gérard 
Marcou) 

Veränderung und Beständigkeit im französischen System der Verwaltung der 
Gebietskörperschaften und der Staatsverwaltung auf Territorialebene (S. 5-17) 

 
Résilience et renouvellement des territoires administratifs (Michel Pertué) 

Widerstand und Erneuerung der Verwaltung auf der Ebene der Gebietskörperschaften 
(S. 19-36) 

 
Bilan de l’intercommunalité à la française dans une perspective européenne: une réforme 
territoriale incomplète (Éric Kerrouche) 

Bilanz der interkommunalen Zusammenarbeit in Frankreich aus europäischer Sicht: eine 
unvollständige Gebietsreform (S. 37-53) 

 
L’administration des espaces ruraux à l’heure de la rationalisation (Jean-Michel Bricault) 

Die Verwaltung der ländlichen Räume unter dem Vorzeichen der neueren 
Rationalisierungsmaßnahmen in Form von Dezentralisierung und Dekonzentration (S. 
55-71) 

 
Métropolisation et réforme territoriale (Emmanuel Négrier) 

Metropolisierung und die Gebietsreform v. 16.12.2010 (S. 73-86) 
 
La vocation du niveau intermédiaire: stratégies et prospective (Géraldine Chavrier) 

Die Aufgaben der Regionen als Mittelebene: Konzepte und Zukunftsaussichten (S. 87-
97) 

 
Changer sans perdre: le dilemme cornélien des élus locaux (Alain Faure) 

Verändern ohne nachteilige Wirkungen: die Kommunalvertreter vor der Wahl zwischen 
zwei Übeln (S. 99-107) 

 
La réforme de l’État territorial (Nicolas Kada) 

Die Reform der Staats- und der Kommunalverwaltung auf der Ebene der 
Gebietskörperschaften (S. 109-120) 

 
La réforme des collectivités territoriales: une ambition financière (Robert Hertzog) 

Die Reform der Gebietskörperschaften als finanzielle Herausforderung (S. 121-137) 
 
Compétences locales et politiques publiques (Jean-Marie Pontier) 

Kommunale Zuständigkeiten im Verhältnis zur Staatspolitik auf kommunaler Ebene (S. 
139-156) 

 
Une étude de cas: le logement (Jean-Philippe Brouant) 

Fallstudie: Die Kompetenzen auf dem Gebiet der Wohnungspolitik zwischen 
Zentralstaat und Gebietskörperschaften (S. 157-166) 

 
 
Quand le local rencontre le global: contours et enjeux de l’action internationale des collectivités 
territoriales (Romain Pasquier) 

Wenn das Kommunale auf die Globalisierung trifft: Definition und Herausforderungen 
der internationalen Aktivitäten der Gebietskörperschaften (S. 167-182) 
 



 
 

Les réformes des collectivités territoriales en Europe: problématiques communes et 
idiosyncrasies (Gérard Marcou) 

Die Reformen der Gebietskörperschaften in Europa: gemeinsame Probleme und 
Besonderheiten (S. 183-205) 

 
La déclinaison des doctrines du New Public Management dans l’administration est-allemande 
(Valérie Lozac’h) 

Die selektive, an die Erfordernisse angepasste Anwendung der Lehren des NPM in der 
ostdeutschen Verwaltung am Beispiel Sachsens (S. 207-222) 

 
Logique de l’emploi et stratégies des dirigeants territoriaux dans un nouveau contexte 
institutionnel (Laurence Durat) 

Beschäftigungssicherheit und Karriere leitender Beamter der Verwaltung der 
Gebietskörperschaften in neuem institutionellen Rahmen (S. 223-237) 

 
 
L’influence de la nouvelle gouvernance européenne sur la réforme de l’administration publique 
dans les États de tradition administrative napoléonienne - Plaidoyer pour l’adoption d’un nouvel 
agenda de recherche (Edoardo Ongaro) 

Der Einfluss der neuen europäischen Governance auf die Reform der öffentlichen 
Verwaltung in den Ländern napoleonischer Verwaltungstradition - Plädoyer für eine 
neue Forschungsagenda (S. 239-246) 

 
 
 
Nummer 144 
 
Les ressources publiques: crise et stratégies 
 Die Finanzen der öffentlichen Hand: Krise und Strategien 
 
Les ressources publiques sous tension: victimes ou causes de la crise des finances publiques? 
(Robert Hertzog) 
Die Finanzen der öffentlichen Hand unter Druck: Opfer oder Ursachen der Krise der 
öffentlichen Finanzen? (S. 915-928) 
 
Les financements alternatifs des collectivités territoriales (William Gilles)  

Die alternativen Finanzierungsmöglichkeiten der Gebietskörperschaften (S. 929-941) 
 

Crise financière et ressources des collectivités territoriales (Philippe Le Gand)  
 Finanzkrise und Finanzen der Gebietskörperschaften (S. 943-951)  
 
Quel avenir pour le prix des services publics dans un contexte financier contraint? (Martine 
Long)  

Welche Rolle sollen angesichts der schwierigen Finanzlage Gebühren für öffentliche 
Dienstleistungen spielen? (S. 953-963) 

 
 
Le péage urbain: une source de financement acceptable? (Damien Broussolle)  

Ist eine kommunale Straßenbenutzungsgebühr eine zumutbare Finanzquelle? (S. 965-
979)  

 
La fiscalité environnementale française: une fiscalité de rendement ou d'incitation? (Aurélien 
Baudu)  

Umweltsteuern in Frankreich: Einnahmeorientierung oder Anreiz zur 
Verhaltensänderung? (S. 981-993)  

 
Les propriétés publiques, une piste renouvelée de création de ressources (Nelly Ach)  



 
 

Das öffentliche Eigentum als Möglichkeit zur Generierung von Einnahmen (S. 995-1002) 
 
Les fonds souverains: placement de surplus et source future de recettes publiques (Jean-
François Boudet)  

Staatlich kontrollierte selbständige Fonds
1
: Anlage von Haushaltsüberschüssen und 

Quelle künftiger Staatseinnahmen (S. 1003-1016)  
 
La nation au secours de l'État: dons, legs et autres participations volontaires (Xavier Cabannes)  

Die Nation als Retterin des Staates: Schenkungen, Erbschaften und andere freiwillige 
Leistungen (S. 1017-1023) 

 
Crise des financements, crise des systèmes fiscaux: une analyse de sociologie financière 
(Marc Leroy)  

Finanz- und Steuersystemkrise: eine finanzsoziologische Analyse (S. 1025-1034)  
 
Le débat sur les ressources publiques pendant la campagne pour les élections présidentielles 
du printemps 2012 (Michel Le Clainche)  

Die Diskussionen um die künftige Finanzpolitik während des 
Präsidentschaftswahlkampfs im Frühjahr 2012 (S. 1035-1041) 

 
Le recouvrement des recettes publiques dans les États africains : un état des lieux préoccupant 
(Salif Yonaba)  
 Die Steuererhebung in den afrikanischen Staaten: ein beunruhigender Befund (S. 1043-
1051) 
 
Le secteur communal et la répartition des ressources publiques: problématiques actuelles 
(Jean-Luc Albert)  
 Der Kommunalbereich und die Aufteilung der Finanzen: aktuelle Probleme (S. 1053-
1059) 
 
Les nouvelles ressources à l'étude pour équilibrer les comptes sociaux en France (Anne-Claire 
Dufour)  

Analyse neuer potenzieller Steuerquellen, z.B. einer Sozialmehrwertsteuer, um die 
Sozialausgaben ins Gleichgewicht zu bringen (S. 1061-1070)  

 
Les partages de ressources entre l'État et les collectivités secondaires: le cas de la République 
fédérale d'Allemagne (Paul Bernd Spahn) 

Die Aufteilung der Steuern zwischen Bund und Ländern sowie Kommunen in 
Deutschland (S. 1071-1078) 

  
Le financement de l'Union européenne: contributions nationales ou impôt européen? (Vlad 
Constantinesco)  
 Die Finanzierung der Europäischen Union: Nationale Beiträge oder Europasteuer? (S. 
1079-1084)  
 
L'impossible création d'un impôt européen? (Vincent Dussart)  
  Ist die Einführung einer Europasteuer unmöglich? (S. 1085-1091) 
 
Processus de décision et comportements pro-environnementaux: l'impact des politiques 
publiques environnementales (Christophe Alaux)  

Verschiedene Entscheidungsverfahren und positives Umweltverhalten: der Einfluss 
umweltpolitischer Maßnahmen (S. 1093-1106) 

 
La validation des acquis de l'expérience à l'université (Pascal Gauttier)  

Die Anerkennung von Berufserfahrungen an der Universität (S. 1107-1119)  
                                                
1
 In der Literatur auch (engl.) Sovereign Wealth Funds genannt. 



 
 

4. Public Administration – an international quarterly, Oxford 
Band 90, Nummer 4, 2012 
 
Articles 
 
A Theory of Culture-Switching: Leadership and Red-Tape During Hurricane Katrina (Donald P. 
Moynihan) 

Theorie des Wandels der Verwaltungskultur: Fallstudie über Führungsverhalten und 
Bürokratie am Beispiel der Reaktion des amerikanischen Verteidigungsministeriums bei 
der durch den Hurrikan Katrina ausgelösten Flutkatastrophe in New Orleans  
(S. 851-868) 

 
Scrutinizing Performance: How Assessors Reach Judgements About Public Services (Sandra 
Nutley/Ruth Levitt/William Solesbury/Steve Martin) 

Überprüfung der Performance öffentlicher Dienstleister: Wie Gutachter zu ihren Urteilen 
kommen (S. 869-885)  

 
New Forms of Administrative Law in the Age of Third-Party Government (Avishai Benish/David 
Levi-Faur) 

Neue Formen des Verwaltungsrechts im Zeitalter des Outsourcing öffentlicher 
Dienstleistungen an Dritte (S. 886-900) 

 
Open House? Freedom of Information and its Impact on the UK Parliament (Robert 
Hazell/Gabrielle Bourke/Benjamin Worthy) 

Offenes Parlament? Der „Freedom of Information Act“ v. 1.1.2005 und seine 
Auswirkungen auf das Britische Parlament (S. 901-921) 
 

The National Coordination of EU Policy in Hungary: Patterns of Continuity and Change (Agnes 
Batory) 

Die Koordinierung der ungarischen Europapolitik auf nationaler Ebene: 
Verhaltensmuster beharrender und veränderungsorientierter Akteure, in Abhängigkeit 
von den Kräfteverhältnissen in den Regierungsparteien und der Rolle des 
Premierministers (S. 922-936) 
 

Organizing for EU Implementation: The Europeanization of Government Ministries in Estonia, 
Poland, and Slovenia (Radoslaw Zubek/Katarína Staroňová) 

Die organisatorische Ausrichtung auf EU-Aufgaben in Ministerien Estlands, Polens und 
Sloweniens als Funktion ihrer Beteiligung an der Umsetzung von EU-Recht  
(S. 937-956) 

 
Reponses to Managerialism: How Management Pressures Affect Managerial Relations and 
Loyalties in Education (Mirko Noordegraaf/Bas de Wit) 

Reaktionen auf Management-Methoden: Wie sich der dadurch vermittelte Druck auf die 
Beziehungen von Schulleitern zu vorgesetzten Behörden einerseits und gegenüber 
Lehrern und Schülern andererseits auswirkt (S. 957-973) 

 
The Dynamics of Irony in Organizational Change: Coping with a School Merger (Mike 
Wallace/Eric Hoyle) 

Die in der Ironie liegende Dynamik bei organisatorischen Veränderungen hinsichtlich 
eines gesteigerten theoretischen Verständnisses am Beispiel der Bewältigung einer 
Fusion zweier Grundschulen (S. 974-999) 

 
The Use of Performance Information in Budgetary Decision Making by Legislators: Is Estonia 
any Different? (Ringa Raudla) 

Die Nutzung ergebnisorientierter Informationen bei Entscheidungen der 
Haushaltsaufstellung durch den Gesetzgeber: Inwieweit unterscheidet sich Estland von 
anderen? (S. 1000-1015) 



 
 

 
Implementing EU Natura 2000 at the Project Level: Lessons from the Veluwe Border Lakes in 
the Netherlands (Vera Vikolainen/Hans Bressers/Kris Lulofs) 

Anwendung der Fauna-Flora-Richtlinie sowie der Vogelschutzrichtlinie der EU auf der 
Projektebene: Lehren aus dem niederländischen Veluwe-Randmeer-Projekt (S. 1016-
1031) 

 
Negotiating Bureaucrats (Vicki Johansson) 

Der in einem komplexen Umfeld tätige Verwaltungsbeamte vor Ort muss (auch) 
Verhandler sein, um seine Ziele zu erreichen, aufgezeigt am Beispiel einer 
Explorationsstudie über ein größeres Straßenbauprojekt in Schweden (S. 1032-1046) 

 
Managing Public Consultation: A Conceptual Framework and Empirical Findings from Belgian 
Case Studies (Jan van Damme/Marleen Brans) 

Wie kann Öffentlichkeitsbeteiligung in politischen Prozessen erfolgreich gesteuert 
werden? Begrifflicher Rahmen und empirische Befunde aus belgischen Fallstudien (S. 
1047-1066) 

 
Local Authority Bureaucracies: Responsible, Representative or Divergent? Evidence from Small 
Political Systems in Norway (Dag Ingvar Jacobsen) 

Die Einstellungen der Kommunalverwaltungsbeamten zwischen Politikern und Bürgern: 
Verantwortlich, repräsentativ oder abweichend. Ergebnisse einer Untersuchung in vier 
kleineren norwegischen Städten (S. 1067-1087) 

 
Entrepreneurial Exit Response to Dissatisfaction with Public Services (Anat Gofen) 

Alternative unternehmerische Reaktion von Bürgern als Antwort auf Unzufriedenheit mit 
öffentlichen Dienstleistungen am Beispiel von fünf Szenarien aus den USA: Geplante 
Hausgeburten, Homeschooling, Städtische Bürgerwehr, behinderte Kinder und Claim 
Clubs

2
 (S. 1088-1106) 

 
Reviews 
 Rezension von sieben verwaltungswissenschaftlichen Werken (S. 1107-1120) 
 
 
                                                
2
 Phänomen des 19. Jh. im amerikan. Westen, wo sich Siedler - in Ermangelung staatlicher Organe, Gerichte o.ä. - in 

sog. Claim Clubs organisierten, um Landstreitigkeiten selbst zu regeln.  



 
 

5. Australian Journal of Public Administration 
 
Band 71, Nr. 4 (Dezember 2012) 
 
Coombs’ Bastard Child: The Troubled Life of CDEP (Will Sanders) 
 Coombs war der Hauptförderer des CDEP (Gemeinde Beschäftigungsentwicklungsprojekt 

für die australischen Eingeborenen in abgelegenen Gebieten) (S. 371-391) 
 
Policy Value and the Ideal State: Rescuing Public Value from Ambiguity (Marc Prebble) 
 Theorie des öffentlichen Wertes verlangt nach dem idealen Staat (S. 392-402) 

 
A Multilevel Framework for Effective Interagency Collaboration in Mental Health (Nicole 
Shepherd/Thomas J. Mechan) 

Koordinierung der Dienstleistungen bei Geisteskrankheiten (S. 403-411) 
 

Looking for Sustainability in Not-for-Profit Program Delivery: An Experiment in Providing Post-
Bushfire Recovery Programs (Kate Jones/Ruth Webber) 
 Gelder an gemeinnützige Organisationen für Dienstleistungen und Durchführung von 

Programmen in durch das Feuer von 2009 im Bundesstaat Victoria betroffenen Gemeinden 
(S. 412-422) 

 
Trends in Australian and Canadian Public Service Perceptions from an Employee Survey 
Perspective (Catherine Althaus/Bryan Evans/Emily Rathbone) 
 Vergleichende Bewertung der 2011 von den Instituten für den öffentlichen Dienst Australiens 

und Kanadas durchgeführten Untersuchung von Leitungskräften der öffentlichen Verwaltung 
aus der Sicht einer Umfrage unter den entsprechend Beschäftigten (S. 423-439) 
 

Governance Disclosure on the Internet: The Case of Australian State Government Departments 
(Jenny Stewart/Frances Asha/Art Shulman/Chew Ng/Nava Subramaniam) 
 Enthüllungen der organisatorischen und inhaltlichen Ausgestaltung und Führung auf den 

Internetseiten von Regierungsministerien (S. 440-456) 
 

Evidence Based Policy: Principles of Transparency and Accountability (George Argyrous) 
 Praktische Anweisungen zur Verbesserung der Qualität von auf Erfahrungen basierter Politik 

(S. 457-468) 
 

Collaborative Approaches to Regional Governance – Lessons from Victoria (Andrew Wear) 
Zusammenarbeit der Regierung mit örtlichen Behörden in den acht Verwaltungsbezirken des 
Bundestaates Victoria (S. 469-474) 
 

Commentary on Contribution by Andrew Wear on Collaborative Approaches to Regional 
Governance – Lessons from Victoria (Richard Murray) 

 Kommentar zum vorhergehende Beitrag (S. 475-476) 
 

Book Reviews 
Buchbesprechungen (S. 477-479) 

 
 
 
Band 72, Nr. 1 (März 2013) 
 
Reforming to Create Value: Our Next Five Strategic Directions (Terry Mohan) 
 Die nächsten strategischen Richtungen für eine Reform, die Werte schafft (S. 1-6) 
 
My Hopes for a Public Service for the Future (Peter Shergold) 
 Mögliche Zukunft der öffentlichen Verwaltung (S. 7-13) 

 



 
 

Beyond the Blame Game: Political Strategies for State Funding Reform (Richard Eccleston/Neil 
Warren/Timothy Wooley) 

Reformen der staatlichen Finanzierung, einschließlich des Verhältnisses der Reform der 
Steuern des Bundes und des Zuwendungsausschusses des Bundes (S. 14-30) 
 

The Multiple Meanings of ‘Resilience’: An Overview of the Literature (Richard Reed/Linda 
Courtenay Botterill) 
 Toleranz gegenüber Störungen in der natur- und sozialwissenschaftlichen Literatur (S. 31-

40) 
 
Policy Change and Industrial Associability: The Australian Mining Sector (Aynsley 
Kellow/Marian Simms) 
 Bedeutung der industriellen Erklärungen für die Interessenvertretung des australischen 

Bergbaus (S. 41-54) 
 

A Cautionary Tale: Council Amalgamation in Tasmania and the Deloitte Access Economics 
Report (Joseph Drew/Michael A. Kortt/Brian Dollery) 
 Vorsicht bei Berichten von privaten Beratungsfirmen, das Beispiel eines Berichtes zur 

Zusammenlegung von Gemeinden im Bundesstaat Tasmanien (S. 55-65) 
 

COAG’s Reform Agenda, the Seamless National Economy and Accountability for Outcomes 
(Paul McClintock) 
 Reformvorhaben des Rats der australischen Regierungen zur Wirtschaft und Rechenschaft 

für Ergebnisse (S. 66-72) 
 
Book Reviews 
 Buchbesprechungen (S. 73-76) 
 
 



 
 

6. Public Administration Review (Washington) 
 

Band 73, Nr. 1 (Januar/Februar 2013) 
 
Standing Together Against Poverty (Tavis Smiley) 
 Zusammen gegen Armut (S. 6-7) 
 
Rethinking the Role of the Profession on Public Sector Compensation (Thom Reilly) 
 Neues Nachdenken über die Bezahlung in der öffentlichen Verwaltung (S. 8-9) 
 
Public Administration as Its Own Steward in Times of Partisan Deadlock and Fiscal Stress 
(Charles T. Goodsell) 
 Die öffentliche Verwaltung in Zeiten des Parteienstreits und des Fiskalstress (S. 10-11) 
 
Evolutionary Psychology: A Fresh Perspective for Understanding and Changing Problematic 
Behavior (Joshua M Tybur/Vladas Griskevicius) 
 Gründe für sozial auffälliges Verhalten mit Hilfe einer evolutionären Psychologie, die die 

menschliche Natur einbezieht (S. 12-22) 
 
Designing Public Participation Processes (S. 23-33) 
 Hilfestellung für Praktiker zur besseren Gestaltung von Teilnahmeverfahren (S. 23-34) 
 

Commentary – In Search of the Secret Public Participation Recipe (Suzanne M. Schulz) 
  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 34-35) 
 

Commentary – Public Engagers and the Political Craft of Participatory Policy Making (Oliver 
Escobar) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 36-37) 
 
Beating the Clock: Strategic Management under the Threat of Direct Democracy (Todd L. 
Ely/Benoy Jacob) 
 Untersuchung der Reaktion des öffentlichen Sektors auf durch Abstimmungen initiierte 

Initiativen (S. 38-48) 
 
Commentary – Should Democracy Be Direct? (Bob Stripling) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 48-49) 
 
Faster? Cheaper? Better? Using ADR to Resolve Federal Sector EEO Complaints (Tina 
Nabatchi/Anya Stanger) 
 Richtlinie 110 der Kommission für gleiche Beschäftigungsmöglichkeiten hinsichtlich der 

alternativen Streitbeilegungsmechanismen (S. 50-61) 
 

Commentary – ADR: Faster, Cheaper, Better–and not just for EEO Complaints (Cindy 
Mazur) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 61-62) 
 
 
Making Connections: Performance Regimes and Extreme Events (Ann O’M. Bowman/Bryan M. 
Parsons) 
 Zusammenarbeit von lokalen Notfallmanagern (S. 63-73) 
 
Unionization and Work Attitudes: How Union Commitment Influences Public Sector Job 
Satisfaction (Randall S. Davis) 

 Inwieweit die Unterstützung der Gewerkschaftsarbeit die Arbeitszufriedenheit im öffentlichen 
Sektor beeinflusst (S. 74-84) 

 



 
 

Social and Political Consequences of Administrative Corruption: A Study of Public Perceptions 
in Spain (Manuel Villoria/Gregg G. Van Ryzin/Cecilia F. Lavena) 
 Untersuchung der Haltung der Bürger zur von ihnen angenommener Korruption im 

öffentlichen Sektor Spaniens (S. 85-94) 
 

Commentary – Spain: Corruption, Weak Institutionalization, Unfinished Democratization 
(Francisco Cardona) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 95-96) 
 
Place, Time, and Philanthropy: Exploring Geographic Mobility and Philanthropic Engagement 
(Richard M- Clerkin/Laurie E. Paarlberg/Robert K. Christensen/Rebecca A. Nesbit/Mary 
Tschirhart) 
 Untersuchung der geografischen Mobilität bei philanthropischem Engagement (S. 97-106) 
 

Commentary – Enriching Avenues of Philanthropic Engagement for All (Jo Ann Jenkins) 
  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 107-108) 
 
Race, Gender, and Government Contracting: Different Explanations or New Prospects for 
Theory? (Sergio Fernandez/Deanna Malatesta/Craig R. Smith) 
 Untersuchung, ob die Vertretung von Rassen und Geschlecht in Bundesbehörden Einfluss 

auf die Vertragsvergabe an Organisationen von Frauen und Minderheiten hat (S. 109-120) 
 
Personnel Constraints in Public Organizations: The Impact of Reward and Punishment on 
Organizational Performance (Gene A. Brewer/Richard M. Walker) 
 Empirische Studie der Auswirkungen von Zwängen und Flexibilität der Beschäftigten auf die 

Leistungsfähigkeit einer Organisation (S. 121-131) 
 
No Solutions, Only Trade-Offs? Evidence about Goal Conflict in Street-Level Bureaucracies 
(William G. Resh/David W. Pitts) 
 Untersuchung der Richtigkeit von mehreren Theorien zu den Auswirkungen von mehreren 

Zielvorgaben bei höheren Schulen des Bundesstaates Georgia (S. 132-142) 
 
Experimental Evidence on the Relationship between Public Service Motivation and Job 
Performances (Nicola Bellé) 
 Ergebnisse von Experimenten zum Verhältnis der Motivierung für den öffentlichen Dienst zur 

Arbeitsleistung (S. 143-153) 
 

Commentary – Communicating and Modeling Public Service to Direct Employee Behavior 
(Miguel I. Figuerola) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 153) 
 
Internal versus External Social Capital and the Success of Community Initiatives: A Case of 
Self-Organizing Collaborative Governance in Nepal (Manjoj K. Shestha) 

Untersuchung der Auswirkung von internem und externem Sozialkapital auf den Erfolg von 
sich selbst organisierenden Gemeinschaftsinitiativen in Nepal (S. 154-164) 

 
Local E-Government in the United States: Transformation or Incremental Change? (Donald F. 
Norris/Christopher G. Reddick) 

Vergleich zwischen der neueren elektronischen Darstellung von Lokalbehörden und der 
Literatur zu früheren elektronischen Darstellungen (S. 165-175) 

 
Commentary – E-Gov: Will the Real “Cyber-Optimists” Please Stand Up? (Elliot Schlenger) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 176-177) 
 
Shaping Public Corporation Leadership in a Turbulent Environment (Sung Deuk 
Hahm/Kwangho Jung/M-Jae Moon) 



 
 

Untersuchung, wie die Leitung von öffentlichen Unternehmen auf turbulente Verhältnisse 
reagiert (S. 178-187) 

 
Book Reviews 
 Buchbesprechungen (S. 188-213) 
 
 
 

Band 73, Nr. 2 (März/April 2013) 

 
Risk Management Is Essential at a Time of Downsizing (Thomas H. Stanton) 
 Risikomanagement ist wichtig in Zeiten des Sparens (S. 219-220) 
 
Invitation Phone Calls Increase Attendance at Civic Meetings: Evidence from a Field 
Experiment (Scott Hock/Sarah Anderson/Matthew Potoski) 
 Steigerung der Teilnehmerzahl an städtischen Treffen, wobei Bürger, Wahlbeamte und 

Bedienstete teilnehmen und die zukünftige Politik erörtert wird, durch vorherige 
Telefonanrufe (S. 221-228) 

 
Commentary – To Achieve Exceptional Service, You Must First Listen to Your Customer 
(Steve Schainker) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 228-229) 
 
 

 Cops, Teachers, and the Art of the Impossible: Explaining the Lack of Diffusion of Innovations 
That Make Impossible Jobs Possible (Robert Maranto/Patrick J. Wolf) 
 Inflexibilität von Personalsystemen und politische Kosten von plötzlichen Reformen 

kombiniert mit Behördennormen und den Karrierezielen von Leitungspersonen beschränken 
die Verbreitung von Erfindungen bei der Durchsetzung des Rechts (S. 230-240) 

 
Commentary – Force of Personality Meets Force of Reality: Bureaucratic Obstacles to 
Change (John Timoney) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 240-241) 
 
Representative Bureaucracy and Partisanship: The Implementation of Election Laws (Martha 
Kropf/Timothy Vercellotti/David C. Kimball) 
 Parteiliche repräsentative Verwaltung bei der Umsetzung von Wahlergebnissen (S. 242-252) 
 
Building Ethical Capital: Perceptions of Ethical Climate in the Public Sector (Eric D. Raile) 
 Einflüsse der Gefühle für das ethische Klima in einer Behörde (S.253-262) 
 

Commentary – Building Ethical Capital: Is Perception Reality? (David E. Freel) 
  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 263-264) 
 
The Other Type of Performance Information: Nonroutine Feedback, Its Relevance and Use 
(Alexander Kroll) 
 Nutzen von Leistungsinformationen durch Bedienstete (S. 265-276) 
 

Commentary – Making Routine Performance Information Relevant (Steven O. Richardson) 
  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 276-277) 
 
Repositioning American Public Administration? Citizen Estrangement, Administrative Reform, 
and the Disarticulated State (Robert F. Durant/Susannah Bruns Ali) 
 Politische Entfremdung der Bürger in den USA, zu der Verwaltungswissenschaft beigetragen 

hat (S. 278-289) 
 



 
 

Commentary – Frameworks, Practices, Mentors, Norms: What Shapes Public Managers? 
(Elisabeth Graffy) 

  Kommentar zum vorstehenden Beitrag (S. 289-290) 
 
Simulation and Managerial Decision Making: A Double-Loop Learning Framework (Hyunjung 
Kim/Roderick H. MacDonald/David F. Anderson) 
 Rahmen zum Verständnis von Simulationsmodellen bei der Entscheidungsfindung (S. 291-

299) 
 
On the Development of Public-Private Partnerships in Transitional Economies: An Explanatory 
Framework (Yonghang Yang/Yilin Hou/Youqiang Wang) 
 Öffentlich-Private Partnerschaften in Übergangsstaaten (S. 301-310) 
 

Commentary – Public-Private Partnerships in China (Mei Wang) 
  Kommentar zum vorhergehenden Beitrag (S. 311-312) 
 
A Contingent Approach to the Organization and Management of Public-Private Partnerships: An 
Empirical Study of English Health Care (Justin Waring/Graeme Currie/Simon Bishop) 
 Öffentlich-Private Partnerschaften im englischen Gesundheitswesen (S. 313-326) 
 
Contracting Revisited: Determinants and Consequences of Contracting Out for Public 
Education Systems (Eunju Rho) 
 Auftragsvergabe an Dritte im Bildungswesen (S. 327-337) 
 

Commentary – The Complex Case of “Contracting Out”: Sending the Jurors Back to the Jury 
Room (Charles T. Eppright) 

  Kommentar zum vorhergehenden Beitrag (S. 338-339) 
 
“The Big Society”, Public Expenditure, and Volunteering (Koen P. R. Bartels/Guido 
Cozzi/Noemi Mantovan) 
 Verhältnis von öffentlichen Ausgaben zu freiwilligen Aktivitäten (S. 340-351) 
 

Commentary – Creating a Volunteer Infrastructure through Public Funding (William 
Basl/Christopher Spera) 

  Kommentar zum vorhergehenden Beitrag (S. 352-353) 
 

Commentary – How Can Government Encourage Volunteering? (Mike Locke) 
  Kommentar zum vorhergehenden Beitrag (S. 353-354) 
 
Managerial Networking in Nonprofit Organizations: The Impact of Networking on Organizational 
and Advocacy Effectiveness (Morgan Johansen/Kelly LeRoux) 
 Auswirkungen von Netzwerken der Bediensteten und Leistungsfähigkeit von gemeinnützigen 

Organisationen (S. 355-363) 
 

 Commentary – Networking as a Leadership Habit (Thomas Lenz) 
   Kommentar zum vorhergehenden Beitrag (S. 364-365) 
 
 
Book Reviews 
 Buchbesprechungen (S. 366-381) 



 
 

7. Canadian Public Administration/Administration publique du Canada, Toronto 
 
Band 55, Heft 3, 2012 
 
Policing, public safety and security/Les forces de l’ordre de la sécurité publique (P.F. McKenna) 

Polizeiarbeit und öffentliche Sicherheit (S. 331-343) 
 

Policing: Fundamental principles in a Canadian context (N. Robertson) 
Die Grundsätze für die kanadische Polizeiarbeit (S. 343-364) 
 

„Democratic policing“: Lessons from Ipperwash and Caledonia (A. Sancton) 
“Demokratische Polizeiarbeit”: Lehren aus Ipperwash und Kaledonien (S. 365-884) 
 

The RCMPs „Mr Big“ sting operation: A case study in police independence, accountability and 
oversight (K. Puddister/T. Riddel) 

Eine Fallstudie zur polizeilichen Unabhängigkeit, Verantwortlichkeit und Aufsicht (S. 
385-410) 
 

Policing disorder: Calgary Transit peace officers and the Alberta law enforcement framework 
(B. Whitelaw/R. Smith/S. Hansen) 

Polizeiliches Handeln bei Störungen: Zu Polizeibeamten in Calgary und dem 
Polizeigesetz in Alberta (S. 411-432) 
 

Galloping off in all directions: An analysis of the new federal-provincial agreement for RCMP 
contract police services and some implications for the future of Canadian policing (R. F. 
Lunney) 

Ein Davongaloppieren in alle Richtungen: Die Vereinbarung zwischen Bund und 
Provinzen zu vertraglichen RCMP-Diensten und die Auswirkung für die künftige 
kanadische Polizeiarbeit (S. 433-450) 
 

The people are the police: Building trust with Aboriginal communities in contemporary Canadian 
society (R. Chrismas) 

Das Volk ist die Polizei: Vertrauensbildung mit den Ureinwohnern in der gegenwärtigen 
kanadischen Gesellschaft (S. 451-470) 
 
 
 

Band 55 Heft 4, 2012 
 

Transparency and accountability in infrastructure stimulus spending: A comparison of 
Canadian, Australian and U.S. programs (C. Stoney/T. Krawchenko) 

Transparenz und Verantwortlichkeit bei Infrastrukturausgaben: Ein Vergleich 
kanadischer, australischer und amerikanischer Programme (S. 481-504) 
 

L‘engagement civique local: de L’incantation générique à la valorization segmentée (G. Divay) 
Das lokale bürgerschaftliche Engagement: Die Notwendigkeit einer 
zielgruppenorientierten Bewertung (S. 505-530) 
 

Mapping a way forward: Interest group selection and roles performed in engagement processes 
(M. Levesque) 

Die Auswahl von Interessengruppen und die ausgeübten Rollen in 
Beteiligungsprozessen (S. 531-552) 
 

Sustainable development in Quebec and Flanders: Institutionalizing symbolic politics? (S. 
Happaerts) 

Nachhaltige Entwicklung in Quebec und Flandern: Die Institutionalisierung von 
Symbolpolitik? (S. 553-574) 



 
 

 
Public sector performance and decentralization of decision rights (B.A. Aubert/S. Bourdeau) 

Die Leistung des öffentlichen Dienstes und die Dezentralisierung von 
Entscheidungsrechten (S. 575-598) 
 
 
 

Band 56, Heft 1, 2013 
 
Public voices from anonymous corridors: The public face of the public service in a Westminster 
system (D. Grube) 

Öffentliche Stimmen aus anonymen Korridoren: Das öffentliche Gesicht des öffentlichen 
Dienstes im Westminster System (S. 3-25) 
 

The bonds of institutional language: A discursive institutionalist approach to the Clerk of the 
Privy Council’s annual report (P.A. Dutil/P.M. Ryan)  

Die Fesseln der institutionellen Sprache: Ein diskursives institutionelles Herangehen an 
den Jahresbericht des Sekretärs des Kronrats (S. 26-46) 
 

Accountability in a collectivized environment: From Glassco to digital public administration 
Verantwortlichkeit in einer kollektivierten Umwelt: von Glassco (Kommission 1963) zur 
digitalen öffentlichen Verwaltung (S. 47-69) 
 

Les pratiques de fonctionnaires canadiens et québécois au chapitre des innovations du travail 
(D. Harrison/D. Maltais/N. Rinfret) 

Die Praktiken kanadischer Beamter und aus Quebec bei Arbeitsinnovationen (S. 70-90) 
 

Management improvement in the Canadian public service, 1999-2010 (P. Charkov) 
Verbesserungen im Management des kanadischen öffentlichen Dienstes von 1999 bis 
2010 (S. 91-120) 
 

Changing channels: Managing channel integration and migration in public organizations (K. 
Kernaghan) 

Die Integration und Migration der Stränge öffentlicher Leistungen in öffentlichen 
Organisationen (S. 121-141) 
 

„Man plans, God laughs“: Canadians national strategy for protecting critical infrastructure (K. 
Quigly)  

„Der Mensch plant, Gott lacht”: Die kanadische nationale Strategie zum Schutz kritischer 
Infrastrukturen (S. 142-164) 



 
 

II. Berichte, Gutachten, Untersuchungen 
 
 
1. AUS DEM BEREICH DES BUNDES 
 
Bundesministerium des Innern 
Vom Bundesministerium des Innern erschien der fünfte Versorgungsbericht der 
Bundesregierung. 
Im fünften Versorgungsbericht werden die Versorgungsleistungen und –ausgaben des Bundes 
von 1999 bis 2010 sowie die Vorausberechnungen der Versorgungsausgaben von 2011 bis 
2050 dargestellt und analysiert. Der Bericht gliedert sich dabei in vier Teile. Vorangestellt ist 
eine Zusammenfassung der Ergebnisse in „Das Wichtigste in Kürze“. Der erste Teil fasst die 
wesentlichen Ergebnisse für die Versorgung der Beamten, Richter und Berufssoldaten des 
Bundes sowie für die Beamten der ehemaligen Deutschen Bundesbahn und Deutschen 
Bundespost und des mittleren Bundesdienstes zusammen. Der zweite Teil stellt die 
Entwicklung der Versorgung innerhalb der Zusatzversorgung des öffentlichen Dienstes auf 
Bundesebene dar. Der dritte Teil dokumentiert die Versorgung der Dienstordnungsangestellten 
des Bundes sowie die Versorgungsleistungen aus Sonderversorgungssystemen der 
ehemaligen DDR. Darüber hinaus enthält er die statistischen Annahmen für die 
Modellrechnungen. Der vierte Teil beinhaltet die Verzeichnisse und weiteres statistisches 
Zahlenmaterial über die Versorgungsleistungen und –ausgaben des Bundes. 
Zu beziehen beim Bundesministerium des Innern, www.bmi.bund.de 
 
 
 
2. AUS DEM BEREICH DER LÄNDER 
 
 
a. Bayern 
Der Bayerische Oberste Rechnungshof veröffentlichte seinen Jahresbericht 2013. 
Der Bericht enthält einleitend das Prüfungsergebnis für das Haushaltsjahr 2011. Die 
Feststellungen zur Haushaltsrechnung 2011 sind unter II. TNr. 1 dargestellt. Die TNrn. 2 bis 8 
befassen sich mit den haushaltswirtschaftlichen Daten. Unter TNr. 9 wird auf die Verschuldung, 
unter TNr. 10 auf Bürgschaften, Garantien und Gewährleistungen eingegangen. Im Anschluss 
daran finden sich einzelne Prüfungsergebnisse aus den verschiedenen Ressorts, die sich auf 
das Verwaltungsgeschehen bis 2012 beziehen. Ressortübergreifend bemängelt der ORH, dass 
die Verwaltung zahlreiche alte Abschlagszahlungen nicht abgerechnet hat; 
Bearbeitungsrückstände waren insbesondere bei der Privatschulfinanzierung festzustellen. Der 
ORH schlägt konkrete Maßnahmen vor, durch die Kosten eingespart werden könnten: An fast 
allen Flughäfen nimmt die Bayerische Polizei ohne Entgelt Sicherheitsaufgaben war, für die der 
Bund zuständig ist. Das kostet 6 Mio. Euro jährlich (TNr. 14). Die staatliche Betriebsberatung 
der Landwirte ist zu aufwendig, ein Teilrückzug des Staates brächte Einsparungen von 8 Mio. 
Euro jährlich (TNr. 23). Das Mega-Projekt Digitalfunk wird immer teurer. Um weitere 
Kostensteigerungen zu vermeiden, muss das Vorhaben zügig durchgezogen werden und mit 
einem strikten Finanzcontrolling versehen werden (TNr. 13). 
Zu beziehen beim Bayerischen Obersten Rechnungshof, Kaulbachstr. 9, 80539 München, 
www.orh.bayern.de 
 
 
b. Bremen 
Der Rechnungshof der Freien Hansestadt Bremen gab die Jahresberichte 2013 über die 
Prüfung der Haushalts- und Wirtschaftsführung und der Haushaltsrechnung 2011 heraus. 

Im Jahresbericht für das Land Bremen berichtet der Rechnungshof in Teil I über 

Haushaltsgesetz einschließlich Haushaltsplan und Haushaltsrechnung 2011 sowie über 

Steuern, Schulden und Zinsen. In Teil II wird der kaufmännische Jahresabschluss 



 
 

wiedergegeben. Der doppische Jahresabschluss ist ein Indikator für den Ressourcenverbrauch 

des Landes und der Stadtgemeinde Bremen. Er kann neben dem kameralen Haushalt und dem 

Produktgruppenhaushalt zu einem weiteren Steuerungsinstrument entwickelt werden. Kapitel III 

beschäftigt sich mit dem Personalhaushalt. Die Personalausgaben in der Kernverwaltung 

stiegen im Jahr 2011 gegenüber dem Vorjahr um rd. 1,8 % auf rd. 1.161 Mio. €. Das 

Beschäftigungsvolumen verringerte sich um 112 Vollzeiteinheiten. Damit wurde das Einsparziel 

des Senats von 223 Vollzeiteinheiten nicht erreicht. In Kapitel VI werden die einzelnen 

Prüfungsergebnisse wiedergegeben. Geprüft wurde u.a. die Drittmittelverwaltung bei zwei 

bremischen Hochschulen, Wohnraumförderung in Bremen, die Finanzierung des Offshore-

Terminals Bremerhaven und das Risikomanagementsystem in den Finanzämtern.  

Im Jahresbericht für die Stadt Bremen werden in Kapitel I Haushaltsgesetz einschließlich 

Haushaltsplan und Haushaltsrechnung 2011 sowie Schulden, Steuern und Zinsen dargelegt. 

Die Ergebnisse der Einzelnen Prüfungen werden in Kapitel II zusammengefasst. Dabei wurde 

beispielsweise ein Leistungsvergleich der Sozialzentren am Beispiel der Hilfe zum 

Lebensunterhalt vorgenommen sowie der Ressourceneinsatz für Betreuungsleistungen an 

Ganztagsschulen und Bearbeitungsrückstände bei der Hilfe zur Erziehung geprüft. 
 
Zu beziehen beim Rechnungshof der Freien Hansestadt Bremen, Kohlhökerstr. 29, 28203 
Bremen, www.bremen.de/rechnungshof. 
 
 
c. Hamburg 
i) Der Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg legte seinen Jahresbericht 

2013 zur Prüfung der Haushalts- und Wirtschaftsführung vor. 
Der Rechungshof fordert in seinem Bericht, finanzielle Verluste zu vermeiden, die der Stadt 
z.B. dadurch entstehen, dass nicht alle Möglichkeiten für Gebühreneinnahmen ausgeschöpft 
werden und Kostengesichtspunkte oft in den Hintergrund treten. Ferner zeigt er an Beispielen 
auf, dass die Verwaltung nicht immer ordnungsgemäß handelt und sich zu wenig Gedanken 
über die Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit ihres Handelns macht. Im Baubereich müssen 
Bedarfe besser ermittelt und Vergabevorschriften eingehalten werden. In Kapitel I des Berichts 
ist die Haushaltsrechnung für 2011 wiedergegeben. Kapitel II ist den Kindern, Familien und 
Jugendlichen gewidmet. Der Senat verfolgt das Ziel, Hamburg „zur kinder- und 
familienfreundlichsten Großstadt Deutschlands“ zu machen und räumt damit den Belangen der 
Familien, Kinder und Jugendlichen einen hohen Stellenwert ein. Bei Planung und Umsetzung 
von Programmen, Projekten und einzelnen Maßnahmen sind jedoch Verbesserungen bei der 
Ermittlung der Problemlagen, der Bestimmung von Zielen sowie den Wirtschaftlichkeits-, 
Wirksamkeits- und Qualitätskontrollen erforderlich. In seinen weiteren Prüfungsergebnissen 
befasst sich der Rechnungshof mit verschiedenen Prüfungen in den Bereichen Arbeit und 
Soziales, Bildung, Wissenschaft und Kultur, Wirtschaft und öffentliche Unternehmen, 
Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf, Bauen und Erhalten, Personal und Innere 
Verwaltung sowie Finanzen und Steuern. 

ii) In einer Ergänzung zum Jahresbericht 2013 berichtet der Rechnungshof über das 
Ergebnis seiner Prüfung des Jahres- und Konzernabschlusses der Freien und 
Hansestadt Hamburg auf den 31.12.2011.  

Ergänzend zur haushaltsrechtlich vorgeschriebenen kameralen Haushaltsrechnung erstellt die 
Stadt zusätzlich kaufmännische („doppische“) Jahresabschlüsse. Die Prüfung der doppischen 
Jahresabschlüsse hat gezeigt, dass Systeme und Prozesse der Rechnungslegung weiterhin 
Mängel haben. Der Rechnungshof macht u. a. diese Feststellungen: 

 Investitionszuschüsse in der Buchhaltung der Stadt sind unzutreffend ausgewiesen und 
erforderliche Abschreibungen unterblieben. 



 
 

 Schulgrundstücke und -gebäude wurden unvollständig an das Sondervermögen 
Schulimmobilien übertragen, weil es Schwierigkeiten bei der Ermittlung gab. 

 Forderungen (z. B. aus „Knöllchen“ und Verwaltungsgebühren) sind zu hoch 
ausgewiesen worden, weil erforderliche Wertberichtigungen nicht vorgenommen 
wurden. 

 Forderungen aus Steuern wurden zu hoch ausgewiesen, da eine Plausibilitätsprüfung 
fehlte und die fehlerhaft ausgewiesene Steigerung von mehr als 3.000 % im Vergleich 
zum Vorjahr nicht aufgefallen war. 

 
iii) Der Rechnungshof informiert in seinem Ergebnisbericht 2013 über zwischenzeitliche 

Fortentwicklungen seiner Prüfungsfeststellungen und –empfehlungen der letzten Jahre.  
Die Empfehlungen des Rechnungshofs haben positive Veränderungen bewirkt und 
Fehlentwicklungen konnten verhindert werden. Lücken bei der Besteuerung wurden 
aufgedeckt, durch nunmehr durchgeführte Betriebsprüfungen wurden nachträglich Steuern in 
Höhe von 7,2 Mio. Euro festgesetzt. Der Landesbetrieb Verkehr führt nicht benötigte 
Haushaltsmittel von bis zu 4 Mio. Euro an den Haushalt der Stadt ab. Der Rechnungshof hat 
mit der Beratenden Äußerung „Kostenstabiles Bauen“ Verbesserungsmöglichkeiten zur 
Kostensicherheit und Wirtschaftlichkeit von großen Baumaßnahmen der Stadt aufgezeigt. Ein 
unbegrenztes Haftungsrisiko der Stadt beim Universitätsklinikum Hamburg-Eppendorf wurde 
durch die Kündigung von Verträgen und die Gründung einer Zwischengesellschaft verringert. 
Beispiele, bei denen weiterhin Handlungsbedarf besteht, waren die kaufmännischen 
Jahresabschlüsse der Stadt, die weiterhin erhebliche Mängel aufweisen; die 
Parkraumbewirtschaftung sowie die Überwachung der Qualität der Betreuung von Kindern in 
Kitas und bei Jugendhilfemaßnahmen durch freie Träger.  

 
Zu beziehen beim Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, Postfach 30171, 20306 
Hamburg, www.rechnungshof.hamburg.de 
 
 
 
d. Hessen 
Die Bemerkungen 2012 des Hessischen Rechnungshofs zur Haushalts- und 
Wirtschaftsführung mit Bemerkungen zu der Landeshaushaltsrechnung 2011 wurden 
veröffentlicht. 
Teil I der Bemerkungen enthält eine finanzwirtschaftliche Analyse des Haushalts 2011. Hier 
werden auch die Ergebnisse des nach kaufmännischen Grundsätzen erstellten 
Jahresabschlusses des Landes vorgestellt. Teil II berichtet über Prüfungen, bei denen noch 
einzelne Sachverhalte oder Bewertungen zwischen Rechnungshof und Ministerien streitig sind. 
Der Rechnungshof beanstandet beispielsweise die Wirtschaftsförderung für die Filmbranche in 
Hessen und fordert eine Begrenzung der Gehaltssteigerungen der Führungskräfte der 
Universitätsklinik Frankfurt. Teil III der Bemerkungen enthält die wesentlichen Prüfungs- und 
Beratungsergebnisse des Rechnungshofs. Er prüfte u.a. Zuwendungen zum Bau von 
kommunalen örtlichen Hochwasserschutzmaßnahmen, die Vergütung der 
Tiergesundheitsdienste, die Abfallentsorgung der Universitäten sowie das 
Gebäudemanagement bei der Polizei. In Teil IV informiert der RH über ausgewählte Berichte 
und Stellungnahmen an Landtag und Landesregierung, soweit die Themen nicht in Teil III 
behandelt sind.  
Zu beziehen beim Hessischen Rechnungshof, Eschollbrückerstr. 27, 64295 Darmstadt, 
www.rechnungshof-hessen.de 
 
 
e. Niedersachsen 
Der niedersächsische Rechnungshof übermittelte seinen Jahresbericht 2013 zur Haushalts– 
und Wirtschaftführung. 

http://www.rechnungshof.hamburg.de/


 
 

Nach allgemeinen Bemerkungen erfasst Kapitel II die Haushaltsrechnung für 2011 mit 
Einnahmen und Ausgaben und in Kapitel III Vermögen und Schulden sowie eingegangene 
Verpflichtungen. Kapitel IV befasst sich mit der Verwaltungsmodernisierung in Zeiten der 
Haushaltskonsolidierung. Der Rechnungshof nennt Schwachstellen der bisherigen 
Reformansätze, empfiehlt Anpassungen des Personalbestandes an die 
Bevölkerungsentwicklung und die Kürzung von Subventionen und Zuwendungen und zeigt 
Beispiele ressortbezogener Reformansätze. Kapitel V enthält die Denkschrift des 
Landesrechnungshofs. Prüfungsergebnisse sind dabei u.a. ein Personalüberhang bei der 
Polizeihubschrauberstaffel, Prüfung von Einkommensmillionären, Kosten und 
haushaltsrechtliche Vorschriften bei der Privatisierung von Landeskrankenhäusern und der 
Einsatz von Lehrkräften im außerschulischen Bereich.  

Der Bericht steht im Internet unter www.lrh.niedersachsen.de zur Verfügung. 
 
 
f. Rheinland-Pfalz 
i) Der Rechnungshof von Rheinland-Pfalz hat seinen Jahresbericht 2013 vorgelegt. 
Nach Bemerkungen zur Landeshaushaltsrechnung und zur Abwicklung des Landeshaushalts 
2011 folgen in Kapitel 3 Anmerkungen zur Haushaltslage des Landes und ihre voraussichtliche 
Entwicklung. Die seit Jahren erheblich angespannte Haushaltslage des Landes hat sich 2011 
nochmals verschärft. Beim Personal des Landes stellt der Rechnungshof fest, dass die in den 
Haushaltsplänen des Landes ausgewiesenen Stellen sich von 1990 bis 2013 um mehr als 
12.000 erhöht haben. Hierzu trugen Stellenzuwächse in den Kernbereichen der 
Landesverwaltung, insbesondere im Schulbereich, bei. Bei den vier Landeskassen kann in 
erheblichem Umfang Personal abgebaut werden. Außerdem stellt der LRH fest, dass die für die 
Bearbeitung der Erbschaft- und Schenkungssteuerangelegenheiten zuständigen Finanzämter 
die Steuer immer noch nicht zeitnah festsetzten. Dies führte für das Land weiterhin zu 
finanziellen Nachteilen. Weiterhin bemängelt er, dass die Einnahmen des Landes aus der 
Abgabe der Spielbanken 2010 und 2011 nicht die entsprechenden Ausgaben deckten und dass 
Teilnehmerbeiträge für Weiterbildungsveranstaltungen der Hochschulen nicht kostendeckend 
waren. 
 

Der Rechnungshof hat zudem den Kommunalbericht 2013 veröffentlicht. 
Im Kommunalbericht 2013 wird über die Entwicklung der Kommunalfinanzen und bedeutsame 
Ergebnisse der Kommunalprüfung unterrichtet. Bei der Haushaltslage der Gemeinden und 
Gemeindeverbände ist noch keine durchgreifende Besserung in Sicht. Die rheinland-
pfälzischen Kommunen erzielten 2012 Einnahmen von 11,0 Mrd. €, damit 0,4 Mrd. € mehr als 
2011. Der neuerliche Rekordbetrag reichte nicht aus, die ebenfalls gestiegenen Ausgaben von 
11,4 Mrd. € zu decken. Der LRH stellte fest, dass die gesetzlichen Fristen zur Auf- und 
Feststellung der Jahresabschlüsse von vielen Kommunen erheblich überschritten wurden und 
dass die Ergebnis- und Finanzrechnung zahlreiche Mängel aufwiesen. Bei den Kommunalen 
Bauhöfen empfiehlt der Rechnungshof, die Organisation zu straffen, die Steuerung zu 
verbessern und den Personalaufwand zu reduzieren. Außerdem ergab die Prüfungen bei 
Sozialämtern von sechs Landkreisen und drei kreisfreien Städten, dass die Zuordnung von 
Hilfen auf Sachbearbeiter noch optimiert werden kann. Desweiteren stellt der LRH fest, dass 
Sicherheitsmaßnahmen und Energieeffizienz in den Serverräumen kommunaler Verwaltungen 
oft unzureichend sind. 
 
Beide Berichte zu beziehen beim Landesrechnungshof Rheinland-Pfalz, Postfach 17 69, 67327 
Speyer, www.rechnungshof-rlp.de 
 
 
g) Schleswig-Holstein 
 
i) Die Bemerkungen 2013 des Landesrechnungshofes Schleswig-Holstein wurden 

veröffentlicht. 
Nach einer kurzen Einleitung folgen der Bericht zu Landeshaushaltsrechnung und die 
Vermögensübersicht. Daran schließt sich eine Analyse zur Haushaltslage an. Der LRH 

http://www.lrh.niedersachsen.de/


 
 

empfiehlt, dass Landtag und Landesregierung mehr Ehrgeiz für den Abbau des strukturellen 
Finanzierungsdefizits entwickeln müssen. Denn die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen für 
einen schuldenfreien Haushalt waren noch nie so günstig. Das Land hat 2012 dennoch 65,6 
Mio. € neue Schulden aufgenommen. Im Anschluss folgen die Prüfungsergebnisse zu sieben 
Ministerien und zur Staatskanzlei. Zu den Prüfungen gehören die Suche des Landes nach 
neuen Wegen bei der Förderung der Weiterbildung und IT-Projekte im Bildungsministerium 
verstoßen gegen alle Regeln. Außerdem kritisiert der Rechnungshof, dass die Aus- und 
Fortbildung bei der Landespolizei effizienter gestalten werden muss. Er stellt zudem fest, dass 
das Land Schulden von mehr als 27 Mrd. € angehäuft hat. Das Risiko für den Landeshaushalt 
durch steigende Zinsen lässt sich nicht eingrenzen, da das Land seine Schulden nicht tilgt. 
Abschließend erfolgt die Prüfung des Norddeutschen Rundfunks. 
 
ii) Vom Landesrechnungshof Schleswig-Holstein erschien zudem der Kommunalbericht 

2013. 
In dem vorliegenden 7. Kommunalbericht sind die wesentlichen Prüfungserkenntnisse der 
vergleichenden Prüfung aller 11 Kreise zusammengefasst. Die Umstellung von der Kameralistik 
auf die Doppik seit 2007 war mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden. Nach wie vor fehlt 
eine Reihe von Jahresabschlüssen. In der Folge konnte das neue Rechnungswesen seine 
Informations- und Steuerungsfunktion vielfach noch nicht erfüllen. Bei der Personalwirtschaft 
(Kapitel 3) stellt der LRH fest, dass die Personalausgaben der Kreise pro Einwohner tendenziell 
umso höher sind, je geringer die Einwohnerzahl des Kreises ist. Die soziale Sicherung (Kapitel 
4) belastet die Kreise am stärksten. Der größte Anteil an der sozialen Sicherung entfällt auf die 
Kinder-und Jugendhilfe. Die Zuschussbedarfe bei den Gesundheitsämtern (Kapitel 8) 
differieren zwischen den Kreisen erheblich. Es gibt Möglichkeiten für die Gesundheitsämter, 
ihren Zuschussbedarf zu reduzieren. Die Bauaufsichten (Kapitel 11) arbeiten nicht 
kostendeckend. Die Kreise sollten sich bemühen, den Kostendeckungsgrad zu erhöhen. Am 
Ende des Berichts zieht der LRH das Fazit, dass ein wesentliches Ziel der vergleichenden 
Prüfung aller 11 Kreise erreicht worden ist: Die Prüfung hat zu einer bislang noch nicht 
vorhandenen Transparenz der ausgewählten Aufgabenbereiche und der damit verbundenen 
Ausgaben geführt.  
 
Beide Berichte zu beziehen beim Landesrechnungshof Schleswig-Holstein, Hopfenstraße 30, 
24103 Kiel, www.lrh.schleswig-holstein.de 
 
 
 
 
 
 
3. AUS WEITEREN BEREICHEN 
 
 
a. Forschungsinstitut für öffentliche Verwaltung (FÖV) an der Deutschen Hochschule 

für Verwaltungswissenschaften Speyer 
 

Speyerer Forschungsberichte 

 
Speyerer Forschungsbericht 271: „Reform des kommunalen Finanzausgleichs in 
Thüringen“. 
Der erste Abschnitt des Gutachtens im Auftrag des Finanzministeriums des Freistaats 
Thüringen gibt kurz den Auftrag und Hauptfragestellungen wieder. Im zweiten Abschnitt erfolgt 
zunächst eine Darstellung des kommunalen Finanzausgleichs in Thüringen. Daran schließt 
eine kritische Analyse des derzeitigen Systems an. In diesem Zusammenhang wird zudem auf 
Basis einer Prognoserechnung die finanzielle Entwicklung des Freistaates betrachtet. Im 
vierten Abschnitt werden schließlich verschiedene Reformvorschläge für die Weiterentwicklung 
des kommunalen Finanzausgleichs diskutiert. Soweit möglich, werden für die 

http://www.lrh.schleswig-holstein.de/


 
 

Reformvorschläge sowohl für die Ermittlung der Finanzausgleichsmasse als auch für deren 
Verteilung konkrete Ergebnisse in Form von Datenerhebungen bzw. Modellrechnungen 
präsentiert und diskutiert. Abschließend werden die Reformvorschläge einer 
verfassungsrechtlichen Prüfung unterzogen. 
 
Speyerer Forschungsbericht 272: „Abschied vom Arkanprinzip? Evaluation des 
Landesinformationsfreiheitsgesetzes Rheinland-Pfalz. “ 
Das vom rheinland-pfälzischen Landtag verabschiedete Gesetz über die Freiheit des Zugangs 
zu Informationen (Landesinformationsfreiheitsgesetz kurz LIFG) wird einer Evaluation 
unterzogen, um festzustellen, ob das Gesetz seine Ziele erreicht hat und welche 
organisatorischen, personellen und finanziellen Auswirkungen damit verbunden sind. Die 
Analyse der retrospektiven Gesetzesfolgenabschätzung des LIFG erfolgt in drei Teilen. Im 
Rahmen der rechtswissenschaftlichen Analyse wird ein kursorischer Vergleich der bisher in 
Kraft getretenen landrechtlichen Regelungen im Bereich der Informationsfreiheit mit dem LIFG 
durchgeführt und ein Vergleich mit dem Informationsfreiheitsgesetz des Bundes vorgenommen. 
Die empirisch-sozialwissenschaftliche Analyse im zweiten Teil beschäftigt sich mit den 
Auswirkungen des LIFG in der Praxis. Im dritten Teil werden die Ergebnisse der 
rechtswissenschaftlichen und empirisch-sozialwissenschaftlichen Analyse zusammengeführt 
und abschließend bewertet. 
 
Speyerer Forschungsbericht 273: „Zwei Bürgerpanelbefragungen mit der Universitätsstadt 
Tübingen: 1. Wie finanzieren wir die Zukunft? 2. Kulturkonzeption der Universitätsstadt 
Tübingen“. 
In diesem Bericht ist der 2. Teil der Bürgerpanelbefragung wiedergegeben: Kulturkonzeption 
der Universitätsstadt Tübingen. In Teil A des Berichts werden allgemeine Angaben zur 
Befragung gemacht (Beteiligung, Repräsentativität und Bildungsniveau). Teil B gibt die 
Ergebnisse zur Nutzung von Kulturangeboten wieder und folgt damit der Gliederung des 
Fragebogens. Teil C umfasst die Ergebnisse zur Zufriedenheit der Bürger mit den 
verschiedenen Kulturbereichen in Tübingen. Das Informationsverhalten war Thema von Teil D 
und eine allgemeine Bewertung des Kulturangebots erfolgt in Teil E. Teil F versucht das 
Kulturprofil der Universitätsstadt für die Zukunft zu ermitteln anhand der soziodemographischen 
Merkmale Alter und Geschlecht sowie Schulbildung.  
 
Zu beziehen beim Forschungsinstitut für öffentliche Verwaltung bei der Deutschen Hochschule 
für Verwaltungswissenschaften Speyer, Postfach 14 09, 67324 Speyer, Internet: www.dhv-
speyer.de bzw. www.foev-speyer.de. 
 
 
 
b. Freiherr-vom-Stein-Gesellschaft 
Die Freiherr- vom-Stein Gesellschaft veröffentlichte einen Vortrag zum Thema „Finanzkrise 
und Kommunalfinanzen – Befund, Probleme und Perspektiven“ 
Im Rahmen der ordentlichen Mitgliederversammlung der Freiherr- vom-Stein Gesellschaft hielt 
Prof. Dr. Hannes Rehm, Präsident der IHK Hannover, eine Rede zum Thema „Finanzkrise und 
Kommunalfinanzen“. Vorangegangen waren Grußworte des Gastgebers, Rainer Hegmann, 
Leiter der Hauptregion Rhein-Ruhr der RWE Deutschland AG und des Präsidenten der 
Freiherr-vom-Stein-Gesellschaft, Dr. Dietrich Hoppenstedt. An den Vortrag schloss sich eine 
Diskussion mit den anwesenden Mitgliedern und Gästen an. 
Freiherr-vom-Stein-Gesellschaft e.V., c/o Landschaftsverband Westfalen-Lippe, Karlstraße 33, 
48147 Münster, www.freiherr-vom-stein-gesellschaft.de 
 
 
 
c. Internationales Institut für Verwaltungswissenschaften (IIAS-IISA) 

In der Reihe Administration publique aujourd’hui/Public administration today erschien der Band 
„Die Krise überwinden: ein gemeinsamer administrativer Raum“. 

http://www.dhv-speyer.de/
http://www.dhv-speyer.de/


 
 

Werte und Wirkungskraft des öffentlichen Dienstes in einem gemeinsamen normativen Raum 
ist das Thema dieses Bandes. Das Thema des Verwaltungsraums wird im einleitenden Kapitel 
von Prof. Gérard Timset, Vorsitzender der Arbeitsgruppe und Mitherausgeber dieses Bandes, 
dargelegt und analysiert. Im nachfolgenden Kapitel wird die Anwendung dieses Ansatzes auf 
die Länder der Europäischen Union über einen längeren Zeitraum dargestellt. Drei weitere 
Kapitel befassen sich mit den Erfahrungen von administrativen Veränderungen in Ländern 
Lateinamerikas und in englischsprachigen Ländern mit einem besonderen Augenmerk auf die 
Normen und Ideologien, die diesen Anpassungen unterliegen. In zwei weiteren Kapiteln werden 
die Veränderungen und der Wandel in afrikanischen und arabischen Staaten aufgegriffen unter 
dem Aspekt des Humanfaktors. Südasien und Ostasien sind der Schwerpunkt von zwei 
weiteren Kapiteln dieses Bandes. Die zwei abschließenden Kapitel legen den Fokus auf die 
Herausforderungen, die sich aus den Krisen ergeben haben und wie wichtig Professionalität als 
Antwort darauf ist. Abschließend finden sich Kurzzusammenfassungen der Beiträge in 
Englisch, Französisch und Spanisch. 

Zu beziehen unter www.bruylant.be oder www.stradalex.com  

http://www.bruylant.be/


 
 

III. Aus Bundestag und Bundesrat 

 

1. Unterrichtung durch die Bundesregierung 
 
a) Schlussbericht der Enquete-Kommission „Wachstum, Wohlstand, Lebensqualität – 
Wege zu nachhaltigem Wirtschaften und gesellschaftlichem Fortschritt in der Sozialen 
Marktwirtschaft“ 
Die Enquete-Kommission hatte den Auftrag, den Stand der nationalen und internationalen 
Diskussionen zum Thema „Wachstum, Wohlstand, Lebensqualität" zusammenzutragen und 
politisch aufzubereiten, um dem Gesetzgeber künftige Regelungs- und 
Entwicklungsmöglichkeiten aufzeigen zu können. Dafür wurden fünf Projektgruppen gebildet, 
deren Ergebnisse in diesem Schlussbericht zusammengefasst sind. Die Projektgruppen 
befassten sich mit folgenden Schwerpunkten: 

 Stellenwert von Wachstum in Wirtschaft und Gesellschaft  

 Entwicklung eines ganzheitlichen Wohlstands - bzw. Fortschrittsindikators  

 Wachstum, Ressourcenverbrauch und technischer Fortschritt – Möglichkeiten und 
Grenzen der Entkopplung  

 Nachhaltig gestaltende Ordnungspolitik 

 Arbeitswelt, Konsumverhalten und Lebensstile  
BT-Drucksache 17/13300 
 
 
b) Berufsbildungsbericht 2013 
Nach einer kurzen Einleitung wird in Kapitel 2 die Ausbildungsmarktsituation 2012 analysiert. 
Die Ausbildungslage 2012 gestaltete sich grundsätzlich positiv. Der spürbar zunehmende 
Wettbewerb um Nachwuchskräfte stärkt die Position und Auswahlmöglichkeiten der 
Ausbildungsbewerber und Ausbildungsbewerberinnen. Kapitel 3 gibt einen Überblick über die 
zentralen berufsbildungspolitischen Maßnahmen und Programme. Behandelte Themen dabei 
sind u.a. der nationale Pakt für Ausbildung und Fachkräftenachwuchs, Programme zur 
Stärkung der dualen Ausbildung, Programme zur Förderung der beruflichen Weiterbildung und 
die Zukunftsorientierung des Berufsbildungssystems. Kapitel 4 behandelt Stand und 
Perspektive der beruflichen Bildung in der internationalen Zusammenarbeit. In der 
internationalen Zusammenarbeit sind ein deutliches Interesse und eine hohe Anerkennung für 
das duale System der Berufsausbildung spürbar. 
BT-Drucksache 17/13650 
 
 
 
 



 
 

IV. Deutsche Kurzfassung fremdsprachiger Aufsätze 
 
 
IV./1. Frits M van der Meer, Caspar F van den Berg, Rethinking the „Public Service 
Gerrit Sa Dijkstra Bargain “: the changing (legal)
 position of civil servants in Europe 
 

International Review of 
Administrative Sciences, Band 79, 
Heft 1, 2013, S. 91-110. 

 
 

Neuorientierung beim öffentlichen Dienstverhältnis: Veränderungen beim 
Rechtsstatus von öffentlich Bediensteten in Europa 

 
Einleitung 
 
Die unmittelbare Motivation für die Erstellung der Studie ist empirischer Natur: das 
Wiederaufleben der Debatte in den Niederlanden zum Rechtsstatus von öffentlichen 
Bediensteten warf die Frage einer transnationalen vergleichenden Studie auf. In den 
Niederlanden ist die entsprechende Debatte eng verbunden mit der Frage, ob der öffentliche 
Dienst im Vergleich zum Privatsektor einen Sonderstatus haben soll oder ob im Sinne einer 
Harmonisierung es möglichst wenig Unterschiede bei den Beschäftigungsbedingungen geben 
soll. 
 
Ein kurzer Überblick zur Entwicklung in anderen europäischen Ländern zeigt, dass in den 
letzten 15 Jahren in vielen Ländern die gleiche Themenstellung aufgekommen ist. Für den 
vergleichenden Zweck der Studie sind drei generelle Entwicklungspfade identifiziert worden. 
Der erste Pfad ist eine „Linkswende“ mit der der rechtliche Sonderstatus des öffentlichen 
Dienstes verstärkt wird. Nach diesem Ansatz erfordern die spezifischen Rahmenbedingungen 
einer Tätigkeit in einem politischen, demokratischen und legalistischen Umfeld zugleich 
besondere Beschäftigungsbedingungen im Vergleich zum Privatsektor. Beim zweiten Pfad 
kann man eine Bewahrung des Status-quo feststellen ohne tatsächliche Veränderungen. Der 
dritte Pfad ist eine „Rechtswende“ mit der Eliminierung der speziellen Rechte und 
Verantwortlichkeiten von Beamten.  
 
In der Studie werden die Erfahrungen von neun westeuropäischen Ländern sowie von mittel- 
und osteuropäischen Ländern behandelt. Als erstes Land werden dabei die Niederlande 
dargestellt, die ein Beispiel für eine „Rechtswende“ sind mit dem Bestreben, die speziellen 
Dienstbedingungen im öffentlichen Dienst abzuändern. Zu dieser ersten Gruppe von Ländern 
gehören ebenso Schweden, Dänemark, Italien und die Schweiz. In der zweiten Gruppe 
befinden sich diejenigen Länder, die den Status-quo bewahrt haben. Hierzu gehören 
Deutschland, Belgien und Frankreich. Die dritte Gruppe setzt sich aus den Ländern zusammen, 
die eine „Linkswende“ unternommen haben, indem in den letzten 15 Jahren die Besonderheiten 
des öffentlichen Dienstes zur Geltung gebracht worden sind. Hierzu gehören insbesondere die 
mittel- und osteuropäischen Länder sowie Großbritannien.  
 
 
Trends bei der Neuorientierung im öffentlichen Dienst 
 
Die Studie zeigt, dass als Ausdruck gesellschaftlicher Veränderungen die Frage der rechtlichen 
Ausgestaltung der Dienstverhältnisse im öffentlichen Dienst sich auf der europäischen 
Tagesordnung befindet. Dabei beschränkt sich die Diskussion nicht auf das Dienstrecht, 
sondern beinhaltet zugleich die rechtliche Stellung der Bediensteten in einer breiteren Debatte 
über die Rolle und Funktion des öffentlichen Dienstes. Die Diskussionen in den verschiedenen 
Ländern kreisen um Stichworte wie Professionalismus, Interaktion und Beziehungen mit der 



 
 

Politik und der Gesellschaft und um den Grad an Unabhängigkeit innerhalb der 
Verwaltungsorganisation. Auf den ersten Blick scheint der gemeinsame Trend darin zu 
bestehen, dass eine stärkere Annäherung an privatwirtschaftliche Managementmodelle erfolgt 
und somit eine Angleichung der Beschäftigungsbedingungen zu verzeichnen ist. Die 
Entwicklungen in den einzelnen Ländern widersprechen aber diesem angenommenen Trend. 
 
Allgemein gesprochen vollzieht sich auf der Ebene der Arbeitsbedingungen und bei den Fragen 
der sozialen Sicherung eine Angleichung zwischen dem öffentlichen und privaten Sektor. Im 
Gegensatz hierzu wird eine „Normalisierung“ der Vergütungssysteme in den meisten Fällen 
ausdrücklich vermieden vor dem Hintergrund der hohen politischen Sensibilität, die mit den 
öffentlichen Vergütungssystemen verbunden ist. Viel Aufmerksamkeit wird den 
verwaltungsrechtlichen Grundlagen in Bezug auf Integrität, moralische Kompetenz, politische 
Neutralität und Schutz der Professionalität des öffentlichen Dienstes gewidmet. Die Debatte 
lässt sich damit nicht auf einen reinen Managementansatz reduzieren. 
 
Dies zeigt, dass zwei Hauptaspekte, die die Ausgestaltung öffentlicher Dienstverhältnisse 
ausmachen – die rechtliche Ausgestaltung der Arbeitsbedingungen sowie die ethischen und 
professionellen Normen in Bezug auf Integrität und politische Neutralität -, unabhängig 
voneinander sind. Während bei den Arbeitsbedingungen eine Annäherung zu verzeichnen ist, 
besteht auf der ethischen Seite eine Gegenentwicklung.  
 
Ein Beispiel für diesen Trend stellen die Niederlande dar. Obwohl hier die 
Beschäftigungsbedingungen nach dem Modell der Harmonisierung an den Privatsektor 
angeglichen worden sind, besteht bei den ethischen und beruflichen Normen der Sonderweg 
weiter. Man kann sogar sagen, dass die Diskussion zur Abschaffung des Beamtenstatus zu 
einer Neubestimmung der Wichtigkeit dieses Sonderstatus durch die Gegner der 
Harmonisierungsvorschläge geführt hat. Selbst in Großbritannien, wo ethische Normen 
zunehmend thematisiert und kodifiziert werden, verlassen die Beschäftigungsbedingungen 
nicht den traditionellen Weg des britischen Modells. 
 
Vor dem Hintergrund der Diskussionen in politischen, gewerkschaftlichen und akademischen 
Kreisen könnte man vermuten, dass es einen allgemeinen Trend zur Normalisierung bzw. 
Harmonisierung der rechtlichen Stellung von öffentlich Bediensteten durch ein Kopieren von 
privatwirtschaftlichen Standards geben würde. Dies ist oft eine rechtlich geführte Debatte. Die 
Notwendigkeit wird mit mehr Flexibilität und Anpassungsfähigkeit an politische Bedürfnisse 
begründet. 
 
Es gibt hier in Europa Beispiele dafür in Schweden, Dänemark und Italien und mit Abstrichen in 
den Niederlanden und in der Schweiz. Die Analyse zeigt aber, dass auch in diesen Ländern die 
Entwicklung fragmentiert erfolgt und nicht zu einer vollständigen Harmonisierung geführt hat. 
Der Modernisierungsprozess in den mittel- und osteuropäischen Ländern orientierte sich 
wiederum an dem Typus des Bürokratiemodells von Max Weber.  
 
Von besonderem Interesse sind hier die britischen Erfahrungen. Zum einen hatte 
Großbritannien einen Sonderweg in Abgrenzung zum kontinentaleuropäischen Modell verfolgt. 
Hier zeigt sich, dass in Großbritannien neuerdings einige Aspekte, die von zentraler Bedeutung 
für das Modell von Max Weber sind, aufgegriffen werden. Während bislang das 
Dienstverhältnis informell und durch Gesetz geregelt war, ist nunmehr eine gesetzliche 
Regelung zur Funktion des civil service und der Grundsätze, die diesen tragen, erfolgt. Damit 
ist die lange Zeit mit Stolz gepflegte Flexibilität begrenzt worden.  
 
Im Ergebnis kann festgehalten werden, dass die Anforderungen wie Integrität, politische 
Neutralität und der Schutz der Professionalität des öffentlichen Dienstes oft schwer in Einklang 
zu bringen sind mit normativen Vorstellungen von mehr Flexibilität und einer an 
Managementmodellen orientierten Modernität des öffentlichen Dienstes. 
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Wenn das Kommunale auf die Globalisierung trifft: Definition und 
Herausforderungen der internationalen Aktivitäten der 

Gebietskörperschaften 
 
Im März 2011 waren 4789 französische Gebietskörperschaften (Regionen, Departements, 
Gemeinden und Gemeindeverbände) an ca. 12000 internationalen Kooperationsprojekten mit 
ca. 10000 Partnereinrichtungen in 141 Ländern beteiligt. Die internationalen Aktivitäten der 
Gebietskörperschaften haben seit den Dezentralisierungsgesetzen von 1982 beträchtlich 
zugenommen; sie haben sich auch in Bezug auf die geographische Ausrichtung geändert, 
konzentrieren sich aber mehrheitlich auf die EU. In den 1950er Jahren sollte das Gros der 
Partnerschaften die deutsch-französische Aussöhnung fördern und das europäische Projekt 
voranbringen. Seit 2 Jahrzehnten bezeugt die Intensivierung der internationalen Beziehungen 
seitens der großen Städte und der Regionen den geänderten Zuständigkeitsbereich auf dieser 
Ebene. In wenigen Jahrzehnten haben sich die internationalen Aktivitäten vom Kulturaustausch 
zum Marketing und zur Paradiplomatie

3
 entwickelt. Daraus ergibt sich die Schwierigkeit einer 

genauen Definition der internationalen gebietskörperschaftlichen Aktivitäten, wozu heute die 
Gesamtheit der einschlägigen Aktivitäten in Form von Partnerschaften, Kooperationsprojekten, 
Entwicklungsvorhaben, technischem Austausch, Vorhaben der grenzüberschreitenden 
wirtschaftlichen Zusammenarbeit gehören. 
 
 
Veränderung des Zuständigkeitsbereichs der Gebietskörperschaften 
 
1. Die wirtschaftliche Dynamik der Gebietskörperschaften 

 
Globalisierung und wachsende ökonomische Interdependenz erweitern den Aufgaben- und 
Wirkungsbereich der subnationalen Verwaltungsebenen. Ebenso wie die Zentralregierungen 
sind die Gebietskörperschaften bestrebt, ihre Aktivitäten den neuen nationalen und 
internationalen Herausforderungen anzupassen, in dem Maße, wie mehr und mehr 
Tätigkeitsgebiete der öffentlichen Hand – wirtschaftliche Entwicklung, Umweltschutz, 
Verkehrswesen, Raumordnung, Kultur – von globalen und/oder europäischen Vorgaben 
bestimmt werden.  
Die Globalisierung bedeutet für die Gebietskörperschaften eine Umwälzung der herkömmlichen 
räumlich-ökonomischen Gegebenheiten, indem sie sie widersprüchlichen Herausforderungen in 
Bezug auf Wettbewerb und nationale Solidarität unterwirft. 
In Europa konzentriert sich das Wachstum auf die großen Ballungsgebiete, diese neuen 
geographischen Trends begünstigen die reichsten Regionen und Städte und führen auf der 
anderen Seite zu vertieften Ungleichheiten. Die Investitionen gehen heute in die 
wohlhabendsten Regionen, und nicht wie in den Trente glorieuses

4
 in die Regionen mit den 

billigsten Arbeitskräften. Die traditionellen regionalpolitischen Konzepte sind also massiv 
erschüttert und bedingen einen Wandel in den Denkmustern hinsichtlich des Umfangs der 
regionalen Aktivitäten. Der Wettbewerb der Regionen untereinander hat sich in den letzten 
Jahren durch die Konzentration der wirtschaftlichen Aktivitäten auf die Großstadtregionen 
verstärkt. Toulouse und die es umgebende „Wüste“ der Region Midi-Pyrenäen ist dafür ein 
                                                
3
 Das Konzept der Paradiplomatie beschreibt internationale Beziehungen, die von subnationalen, regionalen, oder 

lokalen Regierungen selbständig durchgeführt werden, um eigene Interessen zu verfolgen. 
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gutes Beispiel. Ebenso muss die Region Île-de-France die Spannung zwischen der 
Anziehungskraft und dem Wachstum von Groß-Paris und der Aufrechterhaltung der 
landwirtschaftlichen Aktivitäten auf dem Rest seines Gebiets austarieren. Die für die 
küstennahen Regionen des Ärmelkanals, des Atlantiks und des Mittelmeers zuständigen 
Gebietskörperschaften sehen sich dem Phänomen der Bevölkerungskonzentration an den 
Küsten zum Nachteil des Hinterlands gegenüber.  
Die wirtschaftliche Globalisierung bietet Städten und Regionen neue Möglichkeiten für den 
internationalen Wettbewerb, Beispiele hierfür sind Bayern, Baden-Württemberg, Schottland und 
Groß-London, Katalonien und Madrid, Île-de-France und Rhône-Alpes. Die regionale 
Attraktivität scheint das Paradigma der Raumordnung endgültig verdrängt zu haben, und damit 
den für territorialen Ausgleich sorgenden Staat. Die wachsenden ökonomischen Spannungen 
zwischen Wachstumszonen und anderen, die zurückbleiben, sind für die 
Gebietskörperschaften Anlass, den Umfang ihrer Entwicklungsstrategien entsprechend 
anzupassen. Auf diese Weise wird die internationale Dimension integraler Bestandteil einer 
regionalen Verwaltung mit dem Ziel von Bündnissen öffentlicher und privater Akteure zur 
Erreichung gemeinsamer Gebietsentwicklungsziele. 
 
 
2. Ein europäischer Aktivitätsraum 
 
Die europäische Integration ist der zweite Faktor, der sich auf die Veränderung des Umfangs 
der territorialen Verwaltung unmittelbar auswirkt. Sie kann als neue Dimension von 
Möglichkeiten und Ressourcen der Akteure auf Gebietsebene zur Verstärkung ihrer Positionen 
gegenüber den zentralen Verwaltungen angesehen werden. In dieser Konkurrenzsituation 
gegenüber den Zentralverwaltungen der Mitgliedstaaten suchte die EU-Kommission 
Verbündete bei den Regionen. Sie war stets und zunehmend bestrebt, die Regionen in den 
Prozess der europäischen Integration einzubeziehen, sei es bei der Konzipierung der 
Regionalpolitik in den 70er Jahren, der Reform der Strukturfonds Ende der 80er Jahre und bei 
der den regionalen und kommunalen Gebietskörperschaften zugestandenen Beteiligung an 
Maßnahmen der Europapolitik. Diese Entwicklung ist Folge einer Relativierung der Rolles des 
Zentralstaates. Die Reform der Strukturfonds 1988 in Form der Einbeziehung der 
subnationalen Akteure in der Europapolitik markiert in dieser Beziehung einen Wendepunkt. 
Danach wird die Regionalpolitik konzipiert und durchgeführt auf der Grundlage einer 
Partnerschaft zwischen der Kommission, den nationalen und den regionalen Verwaltungen. 
Dieses partnerschaftliche Konzept gestaltet die Interaktionen zwischen öffentlichen und 
privaten Akteuren auf der Regionalebene grundlegend um und schafft – mehr oder weniger 
unabhängig von den etablierten politischen Kräften – neue nichthierarchische Beziehungen 
zwischen diesen. 
Durch die Kohäsionspolitik, die Agrarpolitik, die Umweltpolitik und die Forschungspolitik stellen 
die Europäische Kommission, die EU im weiteren Sinne, unerlässliche institutionelle Partner für 
die europäischen Regionen und Städte dar. Die letzteren werden veranlasst, in einem anderen, 
größeren Maßstab aktiv zu werden, um so verschiedenen Problemkomplexen wie der 
wirtschaftliche Entwicklung, der Innnovation, den erneuerbaren Energien, der kommunale 
Entwicklung und dem Tourismus gerecht zu werden. Diese Verstärkung der politischen 
Legitimität der Regionen in der EU wird unterstrichen durch die Institutionalisierung einer 
Vertretung der lokalen und regionalen Gebietskörperschaften auf Gemeinschaftsebene durch 
die Schaffung des Ausschusses der Regionen im Vertrag von Maastricht (1992). 
 
 
3. Dezentralisierte Kooperation und Dezentralisierung „à la française“ 
 
Der letzte große Faktor, der die internationalen gebietskörperschaftlichen Aktivitäten 
beeinflusst, ist die Dezentralisierung „à la française“. Obwohl sie im Grundsatz nur einen 
feststehenden Katalog von Zuständigkeiten besitzen, sind die Gebietskörperschaften in 
Wirklichkeit in vielen Sachgebieten aktiv, denn auf Gebietsebene sind sie demokratisch 
legitimiert und besitzen eine generelle Zuständigkeit für alle das Gemeinwohl auf dieser Ebene 
betreffenden Angelegenheiten. Auch die internationalen Aktivitäten der Gebietskörperschaften 



 
 

folgen diesem Muster, wenn sie über die entsprechende Staatstätigkeit hinausgehen und vor 
allem auf europäischer Ebene die Regierungen zwingen, den normativen Rahmen 
entsprechend anzupassen. 
Das Dezentralisierungsgesetz v. 2. März 1982 erwähnt in seinem Art. 65 nur die 
grenzüberschreitende Zusammenarbeit
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. Das Rundschreiben des Premierministers v. 26. Mai 

1983 erkennt den Begriff der nach außen gerichteten Aktivitäten ausdrücklich an und kreiert 
einen Außenbeauftragten der Gebietskörperschaft. Für die offizielle Anerkennung der 
eigenständigen grenzüberschreitenden Zusammenarbeit bedurfte es jedoch noch des 
Gesetzes v. 6.2.1992 über die Verwaltung der Gebietskörperschaften, das diese ermächtigt, - 
unter Beachtung der internationalen Verpflichtungen Frankreichs - mit ausländischen 
Gebietskörperschaften Vereinbarungen zu schließen. Weitere Gesetze von 2005 und 2007 
haben die rechtliche Grundlage der nach außen gerichteten Aktivitäten konsolidiert und die 
Rolle der Gebietskörperschaften in der Entwicklungshilfe und bei humanitären Aktivitäten 
anerkannt. Die Gebietskörperschaften, die Gemeindeverbände und die kommunalen 
Zweckverbände für Wasser und Abwasser können danach bis zu einem Prozent ihres 
Haushalts für Aktivitäten der internationalen Zusammenarbeit und Solidarität ausgeben. Diese 
Mittel sind ständig angewachsen und belaufen sich bis heute auf ca. 230 Mio. €. 
Der Staat versucht nicht, diese gesteigerten Aktivitäten zu kontrollieren, sondern sie mit Hilfe 
der Nationalen Kommission für externe Aktivitäten (1992) und des Ausschusses für externe 
Aktivitäten der Gebietskörperschaften innerhalb des Außenministeriums mit der internationalen 
Entwicklungspolitik des Staates zu harmonisieren. Auf den Gebieten der Entwicklungshilfe und 
der grenzüberschreitenden Hilfe funktioniert diese Abstimmung recht gut. Schwieriger ist sie, 
wenn die internationalen Aktivitäten Angelegenheiten der Wettbewerbsfähigkeit berühren, denn 
die Prioritäten der Gebietskörperschaften können denen des Staates zuwiderlaufen. Dies ist 
vor allem auf dem Gebiet der Europapolitik der Fall, wo der französische Staat – ganz im 
Gegensatz zu anderen Mitgliedstaaten, wie Deutschland, Italien und Spanien – es ablehnt, sie 
zu Verhandlungen offiziell hinzuzuziehen.  
  
 
Die Instrumente der internationalen Aktivitäten 
 
Von der Städtepartnerschaft bis zur Entwicklungshilfe über die Wirtschaftsförderung und die 
grenzüberschreitende Kooperation: die internationalen gebietskörperschaftlichen Aktivitäten 
sind vielgestaltig. Soweit es um die Instrumente dieser Aktivitäten geht, kann man drei Typen 
identifizieren: die Netzwerke der Zusammenarbeit, die Vertretungsverbände und die 
Verbindungs- und Informationsbüros.  
 
 
1. Die Netzwerke 
 
Diese beruhen auf bilateralen oder multilateralen Gegebenheiten. Die Städtepartnerschaft ist 
die älteste Form der grenzüberschreitenden Zusammenarbeit, an der fast 6000 französische 
Kommunen beteiligt sind. Die Entwicklung der mehrstufigen Netze hat zur Diversifizierung und 
Professionalisierung dieser Zusammenarbeit beigetragen. Die Europäische Union hat in den 
1990er Jahren durch die Schaffung der der interregionalen Kooperation gewidmeten „Interreg“-
Programme eine besondere Rolle gespielt. In der Förderphase 2007-2013 ist die territoriale 
Zusammenarbeit sogar zu einem der drei Ziele der europäischen Kohäsionspolitik geworden.
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Man kann zwei große Typen der Kooperationsnetzwerke unterscheiden: die bilateralen, die auf 
einem technischen oder kulturellen Abkommen, und die multilateralen themenbezogenen 
Netzwerke, die auf dem gegenseitigen Best-Practice-Austausch zwischen den 
Gebietskörperschaften und ihren ausländischen Partnern beruhen. Die am höchsten 
strukturierten Kooperationen sind häufig Ergebnis von Traditionen, die sich mit der Zeit 
entwickelt haben und über entsprechende juristische und finanzielle Instrumente verfügen, wie 
                                                
5 
Der Regionalrat kann mit Genehmigung der Regierung zum Zweck der Abstimmung und im Rahmen der 

grenzüberschreitenden Zusammenarbeit über reguläre Kontakte mit ausländischen Gebietskörperschaften, die eine 
gemeinsame Grenze mit der Region haben, entscheiden. 
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die Euregios. Die seit Jahrzehnten bestehende Zusammenarbeit zwischen der französischen 
Region Nord-Pas de Calais und den belgischen Regionen ist hierfür ein Musterbeispiel.  
Außerdem gibt es multilaterale Netze, wie ECREIN, ERRIN, NRG4SD, Rur@ct und Sen@er, 
die häufig und weitgehend von der Europäischen Kommission finanziert werden und dem 
Austausch von Best-Practice-Methoden, der Zusammenarbeit und der gegenseitigen 
Unterstützung zwischen kommunalen und regionalen Gebietskörperschaften in der EU dienen. 
Auf diese Weise haben die französischen Gebietskörperschaften eine breite Palette von 
Kooperationsmethoden entwickelt, die es ihnen ermöglicht, verschiedene Stadien der 
kommunalen bzw. regionalen Entwicklung besser zu beherrschen, was sie technisch und 
informationell von den Staatsbehörden Dienststellen unabhängiger macht. 
 
 
2. Die Vertretungsverbände 
 
Diese haben den Zweck, die subnationalen Verwaltungsbehörden bei den europäischen und 
internationalen Instanzen zu repräsentieren und die Auffassungen ihrer Mitglieder bei der 
Meinungsbildung zwischen kommunalen und regionalen Behörden, Mitgliedstaat, EU und 
internationalen Organisationen zur Geltung zu bringen. Hier gibt es zwei Organisationen mit 
umfassender Zielsetzung, die bei der Gründung des Ausschusses der Regionen eine größere 
Rolle gespielt haben, nämlich den Rat der Gemeinden und Regionen Europas (RGRE) und die 
Versammlung der Regionen Europas. Hinzu kommen Verbände, die spezifische oder 
geographische Interessen vertreten. Einer der einflussreichsten ist die Konferenz der 
Mittelmeeranrainer-Regionen, die mehr als 160 Mitglieder zählt. Andere Verbände, wie 
Eurocities, vertreten die großen europäischen Städte, die Vier Motoren für Europa vereinen die 
vier wettbewerbsfähigsten EU-Regionen Rhône-Alpes, Baden-Württemberg, Katalonien und 
Lombardei. Es gibt die Europäischen Regionen mit traditioneller Industrie und die Europäische 
Vereinigung der Weinregionen, den Verband der grenzüberschreitenden Regionen, die 
Regionen der Pyrenäenkonvention u.a. Alle diese Verbände dienen in erster Linie dem 
politischen Austausch und der Meinungsbildung auf den verschiedenen Aufgabenfeldern, um 
sie bei den europäischen Instanzen zur Geltung zu bringen. 
Auch auf globaler Ebene suchten sich die Gebietskörperschaften zu organisieren. Die 
Vereinigung „Cités Unies France“, der ca. 3000 Gebietskörperschaften angehören, ermöglicht 
die Kooperation lokaler Selbstverwaltungen in Frankreich auf internationaler Ebene und 
unterstützt Kommunen bei der Entwicklung ihrer internationalen Aktivitäten. Einige französische 
Regionen waren beteiligt an der Gründung des Globalen Forums der weltweiten Verbände von 
Regionen (FOGAR), das auf der Grundlage der „Deklaration der Regionen über ihre 
Beteiligung an der Gestaltung der Globalisierung“ von 2007 gegründet wurde. Über ihre 17 
Netzwerke von Regionen aller Kontinente repräsentiert FOGAR heute mehr als 900 Regionen. 
 
 
3. Die Verbindungs- und Informationsbüros  
 
Die Gebietskörperschaften haben darüber hinaus seit etwa 20 Jahren Verbindungs- und 
Informationsbüros errichtet, um ihre Interessen bei der EU zu vertreten und zu fördern. Die 
ersten Verbindungs- und Informationsbüros in Brüssel wurden 1984 und 1985 von der Stadt 
Birmingham und den Ländern Hamburg und Saarland eingerichtet. 1993 waren es schon 54, 
1995 mehr als 140 und 226 im Jahre 2007. In Frankreich, Spanien, Italien und Deutschland 
existieren die meisten Verbindungsbüros auf Regionalebene, wobei die Bedeutung ihrer 
Vertretung von dem Maß an Selbständigkeit der Regionen abhängt. Je mehr institutionelle und 
finanzielle Ressourcen die Regionen aufbieten können, desto eher verfügen sie über personell 
wohl ausgestattete Büros. Das ist der Grund dafür, dass die Vertretungsbüros der autonomen 
spanischen Gemeinschaften im Durchschnitt 11 Mitarbeiter beschäftigen, während die der 
französischen Regionen durchschnittlich über nicht mehr als vier ständige Mitarbeiter verfügen. 
Die Bedeutung der Vertretungsbüros variiert je nach der Region. Einige repräsentieren nur die 
Regionalebene, andere die Gesamtheit der Gebietskörperschaften einer Region. Es gibt auch 
eine Tendenz zur Errichtung gemeinsamer Vertretungen. Seit Anfang der 2000er Jahre und vor 



 
 

den EU-Erweiterungen haben mehrere französische Regionen ihre Präsenz in Brüssel 
personell und qualitativ verstärkt.  
Die Bedeutung einer Vertretung in Brüssel liegt vor allem darin, dass sie es ermöglicht, 
frühestmöglich über Programme und geplante Rechtsetzungen Informationen zu erhalten. Je 
nach ihren Möglichkeiten gewährleisten die Vertretungen eine sachgerechte Bewertung und 
Weiterverfolgung der von den Gemeinschaftseinrichtungen ausgehenden Informationen, die für 
die Region relevant sein können. Diese werden zeitgleich an die Entscheidungsträger in der 
Region weitergeleitet und dienen auch als Grundlage für regionale und kommunale sowie 
private Akteure, die Projekte mit europäischer Finanzierung planen, eine Partnerschaft suchen 
oder ganz einfach nur eine authentische Information. Die Informationsbüros können daher als 
Brückenköpfe der französischen Regionen in Brüssel angesehen werden, jedoch nicht als 
exklusive Mittel der Einflussnahme auf die europäische Politik, wozu es einer breiter 
angelegten, vielgestaltigen Strategie bedarf, die regionale, nationale und europäische 
Gesichtspunkte einschließt. 

 
 
Probleme und Strategien der internationalen Aktivitäten 
 
1. Die internationalen Aktivitäten als Standardisierung der Politik der 
Gebietskörperschaften 
 
Die Standardisierung kommt in zwei Erscheinungen zum Ausdruck: in der Professionalisierung 
der kommunalen Entscheidungsträger sowie in der Beschleunigung der Interaktionen zwischen 
verschiedenen Ebenen und der Regierung.  
Die Professionalisierung der politischen Eliten der Gebietskörperschaften ist Teil der Bewegung 
hin zur Entwicklung der Kategorie Berufspolitiker, die nach der gelungenen Formulierung von 
Max Weber von und nicht nur für die Politik leben.  
Auf gebietskörperschaftlicher Ebene manifestiert sich diese Professionalisierung in der 
Verallgemeinerung der Kenntnisse von den Entscheidungsverfahren, in der Fähigkeit der 
Mobilisierung technischer Möglichkeiten und der Handhabung verschiedener 
Verwaltungsterminologien (Recht, Haushalt, Bauwesen, Umwelt, kommunale Demokratie, 
wirtschaftliche Entwicklung). Für die kommunalen Berufspolitiker ist das Handeln im 
internationalen Rahmen in seinen diversen Formen heutzutage Bestandteil der 
Werkzeugpalette zur Präsentation, Entwicklung und Förderung der Attraktivität der eigenen 
Region. Die Gesamtheit der territorialen Entscheidungsträger befindet sich in diesem Stadium 
der standardisierten Professionalisierung, und zwar nicht nur in Bezug auf die Abgeordneten. 
An erster Stelle die Beamten der Gebietskörperschaften, deren Sozialisation auf dem Weg 
über Auswahlverfahren, Fortbildung und berufliche Mobilität in einer einheitlichen 
gesellschaftlichen Repräsentativität und gemeinsamen Handlungsinstrumenten zum Ausdruck 
kommt. Darüber hinaus sind auch alle anderen Eliten auf der Ebene der 
Gebietskörperschaften, in der Wirtschaft, den Verbänden, den kulturell-universitären Milieus, 
an dieser Art von Governance beteiligt und können für die internationale Ausrichtung eines 
regionalen Entwicklungsprojekts mobilisiert werden. 
Die Beschleunigung der Interaktionen zwischen verschiedenen Ebenen der Regierung hat 
diese Dynamik der Professionalisierung verstärkt. Sie zwingt zu beschleunigter Innovation, zu 
einem erhöhten Entwicklungstempo standardisierter Methoden. Die Verwaltungsfachleute der 
Gebietskörperschaften denken und arbeiten nun in größerem und offenerem Rahmen, der 
durch Wettbewerb und Zusammenarbeit zwischen den Regionen sowie Partnerschaften 
zwischen verschiedenen Ebenen gekennzeichnet ist. Konkurrenz und Durchlässigkeit von 
Ideen begünstigen die Verbreitung von öffentlichen Handlungsmodellen, deren internationale 
Komponente allgegenwärtig ist. Regierungstätigkeit durch Verträge erfordert Annäherungen, 
Kompromisse, Konsensorientierung. Die EU spielt hierbei eine besondere Rolle, als die 
Vernetzung neuer Methoden und Instrumente des öffentlichen Handelns die 
Gebietskörperschaften für die Möglichkeiten internationaler Aktivitäten sensibilisiert, die ganz 
selbstverständlich in dem Milieu zwischen Abgeordneten, Beamten und Experten zu einer 
Konstante wird und damit strategische Voraussetzung für ein nachhaltige Förderung der 
Gebietskörperschaften. 



 
 

 
 
2. Die internationalen Aktivitäten als Marketing der Gebietskörperschaften 
 
Dieses Marketing ist zunehmend zu einem bestimmenden Element der Politik auf der 
gebietskörperschaftlichen Ebene geworden. Man kann es definieren als die Gesamtheit der 
politischen Maßnahmen einer Gebietskörperschaft zur Verbesserung und Abrundung ihres 
Image bei Zielgruppen, die zu ihrer Entwicklung mutmaßlich beitragen können. Das 
Imageproblem der Gebietskörperschaften ist in Frankreich in den 90er Jahren aufgekommen, 
also rd. 10 Jahre nach der Dezentralisierungsreform. Der Zusammenhang zwischen beiden 
Phänomenen ist offenkundig: Die Dezentralisierung hat den Wettbewerb zwischen den 
Gebietskörperschaften betont, die hinfort bestrebt sind, mit eigenen Mitteln externe Ressourcen 
anzulocken. Die internationalen Aktivitäten sind in dieser nach außen gerichteten Strategie nur 
eine neue Dimension. 
Das Marketing der Gebietskörperschaften war lange Zeit auf rein kommunikative Mittel 
beschränkt: Werbespots und -slogans, Plakataktionen, Anzeigenkampagnen, Logos … Als alle 
Gebietskörperschaften sich auf diese Weise betätigten, hat sich das bald als Nullsummenspiel 
entpuppt. Es gab daher einen Wandel hin zu einer bescheideneren und zugleich ehrgeizigeren 
Kommunikation. Das Marketing ist nicht mehr bloß ein Teil, sondern eine Querschnittsaufgabe 
aller gebietskörperschaftlichen Aktivitäten zur Verbesserung ihrer Attraktivität; sie beziehen sich 
daher im internationalen Bereich zu einem großen Teil auf entsprechendes Marketing.  
Wenn sich eine größere französische Stadt an dem Netzwerk Eurocities beteiligt, gehört sie zu 
den großen europäischen Metropolen mit Rang und Namen und zieht Nutzen aus dem daraus 
erwachsenden symbolischen Prestige. Durch das Marketing umgestaltet, sind die 
internationalen Aktivitäten nicht nur eine Angelegenheit der dezentralisierten Kooperation oder 
der Entwicklungshilfe, sondern maßgeblich beteiligt an der ökonomischen, sozialen und 
kulturellen Förderung einer Region. Daraus erwächst auch leadership , indem es das Bild des 
Bürgermeisters oder Regionalpräsidenten als „Chefdirigent“ seines Gebiets in seiner 
Eigenschaft als Wahrer der Kohärenz des politischen Handelns und Verantwortlichen für die 
Entwicklung der Gebietskörperschaft stärkt. Daher streben viele maßgebliche Abgeordnete der 
Gebietskörperschaften den Vorsitz von Zusammenschlüssen an, die auf internationaler Ebene 
Gebietskörperschaften vertreten. 
 
 
3. Die internationalen Aktivitäten als gebietskörperschaftliche Paradiplomatie 
 
Drei wesentliche Aspekte: Sammlung von Informationen, Vernetzung supranationaler und 
subnationaler Institutionen, Einfluss auf supranationale Entscheidungen. Die große Mehrheit 
der französischen Regionen erfüllt die ersten beiden Aufgaben gut. Das dritte Ziel erfordert 
andere Ressourcen. Im Gegensatz zu den deutschen Ländern, den spanischen autonomischen 
Gemeinschaften und den italienischen Regionen haben die französischen Regionen keinen 
Zugang zum Ausschuss der Ständigen Vertreter der Mitgliedstaaten (COREPER), der die 
Entscheidungen des Rates der EU vorbereitet. Um politischen Einfluss auf europäische oder 
internationale Verhandlungen zu gewinnen, müssen sie unter Einbeziehung der staatlichen 
Dienststellen und der auf dem Gebiet der Region existierenden Gebietskörperschaften 
komplexe regionale Strategien entwickeln. 
Bis heute kann man starke Unterschiede feststellen zwischen Regionen mit der Fähigkeit, 
relativ stabile gebietskörperschaftliche Bündnisse in Bezug auf eine gemeinsame Vision für die 
Region und ihre Entwicklung zu schmieden und anderen, die das nicht können, wie der 
Vergleich zwischen den Regionen Île-de-France und Bretagne ergibt.  
 
Die Vertretung der Region Île-de-France in Brüssel erfüllt seit 1994 ihre Aufgabe, die 
europäische Politik mit zu verfolgen, recht wirkungsvoll, auch wenn eine kohärente, spezifisch 
europäische Strategie in dieser Region, einer der reichsten der EU, nicht erkennbar ist. Die 
Zusammensetzung der Vereinigung Île-de-France-Europe - Trägerin der Vertretung in Brüssel - 
enthüllt die politische und wirtschaftliche Zersplitterung der Region, denn es sind nur 
Gebietskörperschaften vertreten, die von Sozialisten oder Kommunisten regiert werden. Die 



 
 

Stadt Paris ist nicht vertreten. Die Region Île-de-France muss ihre Vorstellungen von der 
regionalen Entwicklung der Hauptstadtregion dauernd mit dem Staat verhandeln, der dabei 
seine eigenen Vorstellungen verfolgt. Dieser politische, wirtschaftliche und institutionelle 
Kontext macht die Entwicklung einer zukunftsgerichteten Strategie für die europäische Politik 
schwierig. Unter dem Zwang, eine europäische Strategie in einem stark von der Politik 
bestimmten Gebiet von schwacher Identität zu entwickeln, beschränkt sich die Region Île-de-
France auf eine eher technische, rezeptiv-informationelle Handhabung der europäischen 
Angelegenheiten. 
Im Gegensatz dazu profitieren die bretonischen Eliten seit den Jahren 1960-1970 von einer 
vertieften und frühzeitigen politischen Sozialisation in europäischen Angelegenheiten. Im 
Rahmen des Studien- und Verbindungsbüros der bretonischen Interessen (CELIB) verstärken 
sie ihre Initiativen vor allem seit 1973 mit der Gründung der CRPM, der Konferenz der 
Peripheren Küstenregionen. So nimmt in der Bretagne um eine gemeinsame Vertretung der 
regionalen Entwicklung früh eine europäische Strategie Gestalt an: die Bretagne muss als 
Randgebiet auf die bestmögliche Weise mit dem europäischen Wirtschaftszentrum verbunden 
werden. Die Errichtung eines Verbindungsbüros in Brüssel durch den Regionalrat 1988 ist 
Ausdruck dieser Europa-Orientierung der bretonischen politischen Eliten. 2004 wird durch die 
Einrichtung einer Konferenz für europäische Angelegenheiten durch die Region, die vier 
Generalräte

7
 und 10 Gebietskörperschaften des Großraums Bretagne die Europa-Strategie 

weiter verstärkt. In dieser Konferenz wird ein Konsens erzielt, dass die europäischen 
Förderungsmittel in erster Linie der Co-Finanzierung von Investitionen in die Bahnverbindungen 
dienen sollen, um die Verbindungen der Bretagne nach Paris und ins wirtschaftliche Zentrum 
der EU zu verbessern. Das ist ein Beispiel für eine vorausschauende regionale Strategie, die 
seit Jahrzehnten das europäische Feld bestellt hat. Ungeachtet der rechtlichen Hindernisse, 
wie der Unmöglichkeit, der französischen Delegation beim COREPER (s.o.) anzugehören, 
gelingt es der bretonischen Koalition, im Geflecht der europäischen Entscheidungen auf 
gewissen Gebieten politischen Einfluss auszuüben. 
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Inwieweit die Unterstützung der Gewerkschaftsarbeit die 
Arbeitszufriedenheit im öffentlichen Sektor beeinflusst  

 

Nach fünf Jahrzehnten des Wachstums haben die Gewerkschaften einen bestimmenden 
Einfluss auf die Entscheidungsfindung in Regierungsorganisationen, allerdings will seit kurzem 
der Gesetzgeber ihre Rechte beschränken. Dies ist nicht überraschend, da von vielen 
angenommen wird, dass Gewerkschaften die Kosten der Regierung erhöhen. Allerdings 
erfahren auch die Gewerkschaftsmitglieder psychologische Ergebnisse; seit langem wird 
angenommen, dass dies Auswirkungen auf die Leistung der Organisation hat. Die an 
Steigerung der Leistung interessierten Manager können von den psychologischen Effekten 
profitieren. 
 
Häufig wird vorgebracht, dass eine politische Gewerkschaftsvertretung in einer Organisation 
die Arbeitszufriedenheit der Mitglieder steigert. Aber es wird auch vorgebracht, dass die Politik 
einer Organisation, die mit einer Gewerkschaft in Verbindung steht, eine Hauptursache der 
Unzufriedenheit der Mitglieder ist, da unrealistische Erwartungen an die Arbeit gestellt werden. 
Dieser Beitrag soll diese theoretischen Behauptungen einer Bewertung unterziehen. 
 
 
Unterstützung der Gewerkschaftsziele und Arbeitszufriedenheit 
 
Arbeitszufriedenheit im öffentlichen Dienst 
Nach Edwin Locke ist Arbeitszufriedenheit ein vergnüglicher oder positiver emotionaler 
Zustand, der sich aus der Bewertung der eigenen Arbeit ergibt. Die Entwicklung der Gefühle ist 
ein dreistufiger Prozess; zunächst die Erfahrung der Umgebung der Arbeit, dann die 
Bestimmung eines Wertestandards zur Beurteilung der Arbeitselemente, zuletzt die 
Evaluierung der empfundenen Arbeitselemente, ob sie die Erreichung der eigenen Werte 
ermöglicht oder verhindert. Beispielhaft kann der Wunsch nach Ermessen sein, wobei ein 
Vorgesetzter das Ermessen einschränkt; das Ergebnis ist Unzufriedenheit. Umgekehrt kann 
sich Zufriedenheit einstellen, wenn der Bedienstete eine Beschränkung wünscht.  
Ein bürokratisches Vorgehen im öffentlichen Dienst, ein Charakteristikum einer öffentlichen 
Organisation, kann zur Unzufriedenheit und zur Entfremdung führen. Auch können das Gefühl 
der Abhängigkeit und des Mangels an Entscheidungsfreiheit dazu führen, dass der 
Beschäftigte seine Arbeit als nicht wichtig für das Tun der Organisation ansieht. Wenn die 
Arbeit aber anderen, der Gesellschaft, hilft, der Wert der Arbeitsaufgaben des öffentlichen 
Dienstes der Gesellschaft dient, wird die Arbeit als bedeutungsvoll und damit zur Zufriedenheit 
wahrgenommen. 
 
Unterstützung der Gewerkschaft und Arbeitszufriedenheit 
Die individuellen Werte werden u.a. durch Gewerkschaften, die sich für die Rechte der 
Beschäftigten einsetzen, vermittelt. Gewerkschaftsmitglieder, die sich den Werten der 
Gewerkschaften verbunden fühlen, sind wahrscheinlicher unzufrieden mit einer weniger 
attraktiven und wenig fordernden Arbeit und sind daher unzufrieden. Dies gilt insbesondere, 
wenn die Beschäftigten bürokratischen Regeln zu folgen haben. Gewerkschaften können aber 



 
 

auch darauf hinwirken, dass bürokratische Regeln abgebaut werden, wobei allerdings 
Gewerkschaften auf formelle Regeln hinwirken. Andererseits ist beobachtet worden, dass 
gerade einige Gewerkschaftsmitglieder bürokratische Regeln schätzen. 
Im öffentlichen Sektor wird Arbeitszufriedenheit hergestellt, wenn die Motivation der 
Beschäftigten ist, dem öffentlichen Wohl zu dienen und das Wohl der Gemeinschaft zu fördern. 
Die Entwicklung von Werten ist abhängig von sozialen Kontakten, wobei Gewerkschaften diese 
Kontakte sein können. Es ist möglich aus Sicht der Gewerkschaften, für das öffentliche Wohl 
zu arbeiten, während die Organisation eine andere Sicht hat. Gewerkschaften haben allerdings 
das Interesse, dass ihre Ziele verwirklicht werden. Die Bindung an die Gewerkschaftsziele kann 
die Motivation für den öffentlichen Dienst fördern, daher könnte gesagt werden, dass ein 
indirekter positiver Effekt auf die Arbeitszufriedenheit besteht. 
Andere Gründe für die Arbeitszufriedenheit im öffentlichen Dienst bestehen. So wird in der 
Forschung gesagt, dass die Sozialisierung in einer Gewerkschaft die Bindung an die 
Gewerkschaft und die Arbeitszufriedenheit beeinflusst. Zudem beeinflussen demographische 
Kategorien, wie Bildung, Geschlecht und Rasse, die Bindung an die Gewerkschaften.  
 
Ergebnisse der Untersuchung 
Um die vorhergehenden Aussagen in der Literatur zu überprüfen, wurden die sich aus einer 
Umfrage unter Beschäftigten in einer Lokalverwaltung im Bundesstaat Kansas ergebenden 
Daten von 1.115 möglichen Betroffenen, die Gewerkschaftsmitglieder waren, herangezogen, 
wobei die Beschäftigten von Vorgesetzten über die Studie informiert wurden. Vertraulichkeit 
gegenüber den Vorgesetzten war zugesagt, die Teilnahme war freiwillig. 53,99 % 
beantworteten die Fragen. Zur Auswertung wurde ein Modell benutzt, das die Rasse (weiß oder 
nicht-weiß), die Ausbildung (Collegeabschluss oder nicht), Position in der Organisation 
(Management oder Nicht-Management), Geschlecht, Polizei, Feuerwehr berücksichtigt. 
Die Ergebnisse zeigen deutlich, dass eine komplizierte Verbindung zwischen Unterstützung der 
Gewerkschaftsziele und Arbeitszufriedenheit im öffentlichen Sektor besteht. Erstens erreichen 
öffentlich Beschäftigte mit großer Unterstützung der Gewerkschaftsziele eine erhöhte 
Arbeitszufriedenheit. Zweitens ergibt sich, dass die Bindung an die Gewerkschaften indirekt die 
Arbeitszufriedenheit durch angenommene bürokratische Verfahren und Motivierung für den 
öffentlichen Dienst beeinflusst. Beschäftigte mit einer Bindung an die Gewerkschaften stören 
sich weniger an bürokratischen Verfahren und haben eine erhöhte Arbeitszufriedenheit. Hinzu 
kommt, dass diejenigen, die eine Bindung an die Gewerkschaften haben, eine höhere 
Motivierung für den öffentlichen Dienst haben und zufriedener sind mit der Arbeit im 
öffentlichen Sektor. 
Zwar wird in der Literatur angenommen, dass die Bindung an die Gewerkschaften eine 
gesteigerte Unzufriedenheit hervorruft, allerdings beziehen sich die Beiträge auf die 
Gewerkschaften des privaten Sektors. Im öffentlichen Sektor haben die Gewerkschaften das 
Ziel, Ungleichheiten bei der Bezahlung zu vermindern und die Autonomie in der 
Arbeitsorganisation zu stärken, was zur Arbeitszufriedenheit beiträgt. Die Ergebnisse stimmen 
überein mit der Literatur, dass die Arbeitszufriedenheit der Gewerkschaftsmitglieder gefördert 
wird, da sie eigene Werte erreichen können.  
Ein hier betrachtetes Hauptelement sind bürokratische Verfahren. Es überrascht nicht, dass 
Mitglieder mit Bindung an die Gewerkschaften diese Verfahren weniger wahrnehmen, obwohl 
formelle organisatorische Verfahren zahlreicher in einer gewerkschaftsbestimmten Umgebung 
sind und diese von Gewerkschaftsmitgliedern eher geschätzt wird, da Tarifvereinbarungen zur 
Sicherung der Rechte der Beschäftigten vielfach formal sind; allerdings kann nicht gesagt 
werden, dass, was allerdings noch untersucht werden sollte, Tarifvereinbarungen bürokratische 
Verfahren begünstigen.  
Weiter sind Gewerkschaften gesellschaftliche Institutionen, die die Motivierung für den 
öffentlichen Dienst propagieren und die Bindung an sie fördert die Motivierung. Dieses 
Ergebnis steht in Widerspruch zu der Auffassung, dass Gewerkschaften im Wesentlichen ihr 
eigenes Interesse verfolgen. Forschungsergebnisse zeigen, dass die Bindung an die 
Gewerkschaften mit Loyalität für andere Mitglieder verbunden ist und das Interesse der 
Gewerkschaft gefördert werden soll. Bindung an die Gewerkschaft und Motivierung für den 
öffentlichen Dienst haben vieles gemeinsam in der Beurteilung der Arbeitselemente. Auch wäre 



 
 

noch die Bedeutung von gesellschaftlichen Grenzen im Verständnis der Motivierung für den 
öffentlichen Dienst zu untersuchen. 
Nach den Ergebnissen in diesem Beitrag kann die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft die 
Zufriedenheit im öffentlichen Dienst erhöhen. Arbeitgeber des öffentlichen Dienstes können 
einen Rahmen für Tarifverhandlungen hieraus entwickeln. Es wäre aber nicht gut, wenn beide 
Tarifvertragsparteien eine Haltung „wir gegen sie“ haben. Beide Seiten haben ähnliche 
Ansichten, wie den Wert, der Gesellschaft zu dienen. Tarifverhandlungen können zu mehr 
Effizienz der öffentlichen Behörden führen. Die Beteiligung an der Entscheidungsfindung hat 
Vorteile sowohl für den einzelnen Beschäftigten als auch für die öffentliche Organisation. Wird 
diese Schlussfolgerung akzeptiert, so fühlen sich Gewerkschaftsmitglieder weniger durch 
bürokratische Verfahren eingeengt, u.a. deshalb, da sie an dem Verfahren, das zu 
Tarifverhandlungen führt, teilhaben. Wenn die Sozialpartner Tarifverhandlungen als ein Forum, 
in dem Arbeitsplatzangelegenheiten angesprochen werden, sehen, ergeben sich 
wahrscheinlich positive Auswirkungen sowohl für den Beschäftigten als auch die Organisation. 
 
Die Ergebnisse dieses Beitrages können nicht verallgemeinert werden, da nur Bedienstete 
einer lokalen Behörde befragt wurden; die Ergebnisse lassen sich nicht auf andere lokale 
Behörden unbedingt übertragen oder sind allgemein für andere Behörden gültig. Zudem 
unterscheiden sich Tarifverhandlungen in den verschiedenen Bundesstaaten. Außerdem 
wurden hauptsächlich Bedienstete, die der öffentlichen Sicherheit (Polizei, Feuerwehr) dienen, 
befragt. 
Es ist interessant, dass in der Verwaltungswissenschaft wenig nach den psychologischen 
Auswirkungen der Gewerkschaftsmitgliedschaft im öffentlichen Sektor geforscht wurde; da der 
öffentliche Sektor eine hohe Anzahl von Zugehörigkeit zu einer Gewerkschaft hat. Vielleicht 
liegt es daran, dass die Politik der Gewerkschaften von größerem Interesse ist. 
Gewerkschaften für den öffentlichen Dienst sind ein integraler Bestandteil der 
Arbeitsumgebung des öffentlichen Dienstes und werden es bleiben. Weitere Forschungen zu 
den Gewerkschaften des öffentlichen Dienstes können zu einem tieferen Verständnis, wie 
Bedienstete ihren Arbeitsplatz erfahren und auslegen, beitragen.  
 



 
 

V. Konferenzbericht 
 
Bericht über Jahrestagung des IIAS vom 3. bis 6. Juni 2013 in Manama/Bahrain 

von Veith Mehde
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Die Jahrestagung des IIAS fand im Juni dieses Jahres in Manama, der Hauptstadt des 
Inselstaats Bahrain statt. Wie inzwischen immer alle drei Jahre wurde sie gemeinsam mit jener 
der International Association of Schools and Institutes of Public Administration (IASIA) 
durchgeführt, wobei dieses Mal eine besonders enge Verschränkung auch bei den auf der 
Tagung angebotenen Formaten vorgenommen wurde. Bei der Eröffnung wurde berichtet, dass 
nach dem „Call for Papers“ ca. 150 Papiere angenommen worden waren – eine große Zahl 
davon aus dem Gastgeberland. Dazu kamen verschiedene Vorträge und Reden in 
Veranstaltungen, bei denen kein Annahmeverfahren vorgesehen war, sondern die aufgrund 
einer ausdrücklichen Einladung präsentiert wurden. Die Organisatoren berichteten mit einigem 
Stolz, dass rund 475 Teilnehmer aus über 70 Ländern die Konferenz besuchten (am stärksten 
waren Bahrain [90 Teilnehmer], China [44], Saudi Arabien [33] und Südafrika [31] vertreten; 
Deutschland war mit 6 Teilnehmern im Verhältnis zu den anderen europäischen Staaten gut 
vertreten) .  
 
Die Veranstaltung stand unter dem Oberthema „Futures of Public Administration: 
Professionalism and Leadership“. Dieses war wiederum in drei Unterthemen unterteil: „Future 
risks and strategies“, „Leadership for the future“ und „Innovative service delivery for the future“. 
Diese Themen wurden anhand von eingereichten Vorträgen in Workshops behandelt. 
Zusätzlich wurden sogenannte „Policy Platforms“ angeboten. Dieses Format zielt besonders 
auf den Austausch zwischen der Wissenschaft und der Praxis. Daneben nutzten Study Groups 
die Konferenz für Zusammenkünfte, wurden „Open tracks“ – also thematisch offenere 
Veranstaltungen, auf denen aber ebenfalls in einem wissenschaftlichen Verfahren ausgewählte 
Vorträge gehalten werden – durchgeführt und verschiedene Panels angeboten. 
 
Die Veranstaltung wurde, wie in der Regel bei den Tagungen des IIAS, von der Führung von 
Staat und Verwaltung mit besonderer Aufmerksamkeit bedacht. Bei der gemeinsamen 
Eröffnungsveranstaltung von IIAS und IASIA überbrachte der stellvertretende Premierminister 
Sheikh Khaled Ben Abdallah Al Khalifa die Grüße des Königs. Er betonte vor allem die 
Notwendigkeit der Effizienz und Kompetenz der Verwaltung und die Bedeutung einer 
entsprechenden Ausbildung. Raed BinShams, Generaldirektor des Bahrain Institut of Public 
Administration und Congress Governor, bezeichnete die Region als Herz der alten Welt, deren 
Verwaltung durch Besonderheiten gekennzeichnet sei. Der scheidende Präsident des IIAS, Pan 
Suk Kim, begrüßte die Teilnehmer zu dieser, wie er meinte, weltweiten Plattform für einen 
Austausch über Verwaltungsthemen. Der Präsident der IASIA, Michiel DeVries, berichtete, 
dass die von ihm geleitete Organisation ihre Strategie überdenke vor dem Hintergrund der 
Frage, was seine Mitglieder von ihr benötigten. Die ursprünglich angekündigte Keynote speech 
des Finanzministers fand nicht statt. Dafür hielt am Schlusstag der Energieminister eine 
Grundsatzrede über die Notwendigkeit von Visionen, über Management und Führung und über 
das Verhältnis von Politik und leitenden Beamten. 
 
Die erste Plenarsitzung - und damit die erste gemeinsame Arbeitssitzung beider 
Organisationen – war ein „Intercontinental Administrative Forum“, bei dem ein interessant 
zugespitztes Thema behandelt wurde: „Public Administration Reforms – Who is More Useful: 
Internal or External Advisors“. Es wurde schon an dieser Stelle sehr deutlich, dass die 
Herangehensweise in den unterschiedlichen, auf dem Podium repräsentierten Ländern sehr 
stark von Fragen der Nützlichkeit für die Bewältigung der gesellschaftlichen Herausforderungen 
geprägt ist. Eine endgültige Antwort auf die im Thema gestellte Frage blieb das Panel im 
Ergebnis leider schuldig; manche Redner sahen in der extensiven Verwendung von extern 
rekrutierten Beratern zudem nur geringe Probleme. Deutlich wurde aber herausgestellt, dass 
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interne Kapazitäten auch dann von essentieller Bedeutung sind, wenn externer Rat gesucht 
wird. 
 
Der Selbstvergewisserung der Akteure in der Region diente das Middle East Administrative 
Forum. Der Moderator, Sofiane Sahraoui vom Institute of Public Administration of Bahrain, 
stellte bei seinen einleitenden Bemerkungen vor allem auf die Notwendigkeit des Wandels ab. 
Er fragte, welche Rolle die Verwaltung bei Veränderungen spielen könne oder ob man eventuell 
sogar eine parallele Struktur aufbauen müsse. 
Adel Hijji (Civil Service Bureau, Director General for Policies and Wages Bahrain) ging in sehr 
allgemein gehaltenen Überlegungen auf die Vor- und Nachteile zentralistischer Strukturen ein. 
Dabei ging es ihm vor allem um das Problem, wie viel Spielräume innerhalb der Hierarchie 
jeweils nach unten gegeben werden sollten. Forderungen nach Dezentralisierung werden in 
Bahrain offenbar im Kontext der Demokratisierungsdiskussion gesehen. Der Redner warnte vor 
diesem Hintergrund vor Vereinfachungen und beschrieb auch die Vorteile von Zentralisierung. 
Ein konkretes Konzept für das weitere Vorgehen war aus den Ausführungen allerdings nicht zu 
entnehmen. 
Bader O. Malallah (Director General Arab Planning Institute, Kuwait) berichtete über die 
ökonomischen Erfolge in Bahrain in den Jahren bis 2009 – dem Jahr, das auch in diesem Land 
einen Einbruch brachte. Inzwischen sei der Wachstumspfad aber wieder erreicht worden. Mit 
Blick auf die Herausforderungen der Zukunft beschrieb er nachdrücklich die Bedeutung der 
Verwaltung für Wirtschaftswachstum und Entwicklung. Der öffentliche Sektor sei in der 
arabischen Welt der größte Arbeitgeber. Die Effizienz und die Größe von Staat und Verwaltung 
wie auch deren Ausgabenverhalten werden ganz offenbar ein als immer drängender 
wahrgenommenes Thema. Malallah meinte, es sei versäumt worden, die Voraussetzungen für 
weitere wirtschaftliche Entwicklung zu schaffen. Ein Umsteuern in dieser Hinsicht sei dringlich. 
Verwaltungsreformen müssten verknüpft werden mit politischen Reformen.  
Refaat Abdelhalim Al-Faouri (Director General Arab Administrative Development Organization) 
stellte an den Anfang die These, dass die aktuellen Trends in der Verwaltungsreformdiskussion 
positive Effekte auf die Verwaltungen in der arabischen Welt gehabt hätten. Der Trend zu 
Privatisierung und Regulierung seit den 1980ern sei eine Einladung gewesen. Auch in der 
arabischen Welt sei es zu Privatisierungen gekommen. In vielen Ländern könne man große 
Erfolge bei der Einführung und Entwicklung des E-Government verzeichnen. Demgegenüber 
sei die Entwicklung der Human Resources nicht in allen Ländern in dem notwendigen Umfang 
vorangetrieben worden. Er sprach von den administrativen „Krankheiten“, von denen einige 
spezifisch für die arabische Welt seien. Ein Artikel der englischsprachigen „Daily Tribune“ trug 
daraufhin am folgenden Tag die Überschrift „’Diseases’ hinder Arab administration“ (Nr. 5942 v. 
5.6.2013, S. 19). Al-Faouri bezog sich dabei auf unzureichendes Führungsverhalten, 
fragwürdige Rekrutierung, Korruption, den Mangel an Objektivität und eine politisierte Kontrolle. 
Die Zahl der Beschäftigten im öffentlichen Sektor sei zu groß geworden. Es bedürfe auch einer 
Reform im Anreizsystem. 
Mohamed Salah Ben Aissa (President of the Tunisian Association of Administrative Science, 
Professor für Öffentliches Recht an der Universität Tunis) unterschied drei Stufen der 
Transformation in seinem Land. Die Verwaltung lasse sich auf jeder von ihnen als 
Krisenverwaltung kennzeichnen. Die erste Stufe setzte 2011 mit einem Vakuum in der 
politischen Führung ein, die dem öffentlichen Druck gegen das alte Regime nicht standhalten 
konnte, der sich zwischenzeitlich auch gegen sie gerichtet hatte, da die neue politische 
Führung noch sehr stark von Mitgliedern aus der alten geprägt war. Die zweite Stufe umfasste 
vor allem die Schaffung einer neuen Verfassung. In der gesamten Zeit habe die öffentliche 
Verwaltung im Wesentlichen weiter ihre Leistungen erbracht. Die dritte Stufe schließlich folgte 
den demokratischen Wahlen. Vor allem habe es eine Aufblähung des öffentlichen Sektors aus 
politischen Gründen gegeben. Die durch die neue Verfassung geschaffenen Institutionen 
müssten sich zunächst finden. 
Für den mit der arabischen Welt nicht so sehr vertrauten Beobachter war vor allem die 
Offenheit, mit der Probleme angesprochen und Reformen auch in der Politik gefordert wurden, 
durchaus überraschend – auch wenn die Vortragenden sich in dieser Hinsicht unterschiedlich 
klar äußerten. War am Vortag, bei der Eröffnung, noch vor allem von der Besonderheit der 
Verwaltung in der arabischen Welt die Rede, so sprach man jetzt in erster Linie von den 



 
 

Reformnotwendigkeiten, die eher die auch aus der westlichen Welt bekannten waren oder 
sogar eine Anpassung an westliche Standards implizierten. 
 
Die Braibant Lecture, traditionell der zeremonielle Höhepunkt der IIAS-Tagungen, wurde in 
diesem Jahr von Gavin Drewry gehalten. Drewry ist Professor emeritus of Public Administration 
at Royal Holloway, University of London und Honorary Professor in the Faculty of Law at 
University College, London. Der Vortrag stand unter dem Titel „The Administrative Science, 
from the past to the future (by a roundabout route)“. Drewry bemühte sich um eine 
Gesamtbetrachtung der Verwaltungswissenschaften. Bei den dazu zu zählenden 
Wissenschaften handele es sich um ein Feld, nicht um eine einheitliche Disziplin. Dies führe zu 
Vorteilen, wie einen intellektuellen Reichtum, aber auch zu Problemen bei Kooperation und 
Kommunikation. Als Ziel machte er – trotz des Werts der Theorie – eindeutig die Verbesserung 
der administrativen Praxis aus. Drewry nahm seine Zuhörer auf eine metaphorische 
Straßenreise mit, auf der er einige schöne Möglichkeiten für Schnappschüsse versprach. Er 
begann diese Reise im Jahr 1736. England hatte 6,5 Millionen Einwohner, der öffentliche 
Dienst bestand aus „crown servants“; es gab keine Unterscheidung zwischen Politik und 
Verwaltung. Die Vorstellung von einer Verwaltungswissenschaft sei schon deswegen 
undenkbar erschienen, weil es nur eine primitive Verwaltungsinfrastruktur gegeben habe. 
Demgegenüber sei in Preußen bereits die Kameralwissenschaft herausgebildet worden, habe 
doch Friedrich Wilhelm I. 1727 die ersten Lehrstühle dafür in Frankfurt/Oder und Halle 
geschaffen. Als nächsten Punkt wählte er das Jahr 1854. Die industrielle Revolution habe eine 
professionelle Verwaltung verlangt. Der Northcote-Trevelyan-Report habe vor diesem 
Hintergrund die Stellenbesetzungen auf der Grundlage von Ausschreibungen und die 
Schaffung einer unabhängigen Kommission zur Durchführung von Prüfungen verlangt. Im 
Folgejahr sei daraufhin die Civil Service Commission geschaffen worden. In Preußen habe es 
zu jener Zeit schon eine klare Fundierung der Verwaltung in rechtlichen Strukturen gegeben. 
Spezialisierungen in der Ausbildung und technische Kenntnisse seien (weiterhin) als wichtig 
angesehen worden. In dieser Zeit habe sich auch der Begriff der Bürokratie etabliert, die in 
England allerdings offenbar als eine Art Krankheit angesehen wurde, die nur den Kontinent 
befiel. Ebenfalls in diesem Zeitraum wirkte Max Weber, den Drewry als „founding father“ der 
Verwaltungswissenschaft, jedenfalls der Bürokratietheorie bezeichnete. 1910 bilde schon 
deshalb einen Markstein, weil in dem Jahr ein Vorläufer-Treffen zu den Tagungen des IIAS in 
Brüssel aus Anlass der Weltausstellung stattgefunden habe. Durch Taylor und Fayol seien 
wissenschaftliche Prinzipien auf Organisationen angewendet worden. 1930 sei schließlich, auf 
dem vierten internationalen Verwaltungstreffen, das IIAS gegründet worden. Das Jahr 1979, mit 
dem Amtsantritt von Margaret Thatcher, sah in den Augen von Drewry die Geburt des New 
Public Management. Die Ablehnung der klassischen Bürokratie und die Forderungen nach 
„Rolling back the state“ habe einen großen Einfluss auf die Verwaltungswissenschaft gehabt. 
Das Jahr 2013 charakterisierte Drewry mit einigen Herausforderungen, wie der zunehmenden 
Geschwindigkeit des Wandels, der zunehmenden technischen Komplexität der Probleme, einer 
größeren „Sophistication“ der Modelle, Methoden und Technologien sowie der Notwendigkeit zu 
publizieren, was mit einer Zunahme der Zahl von Zeitschriften einhergehe. Dabei stelle sich die 
Frage, in welcher Fakultät die Verwaltungswissenschaft in Universitäten angesiedelt werden 
sollte. Die Digitalisierung und Globalisierung führten zu einer nie gekannten Vielfalt, allerdings 
auch zu der Gefahr von Missverständnissen. Drewry forderte mehr Zusammenarbeit über 
Grenzen hinweg – zwischen Praktikern und Wissenschaftlern und zwischen älteren und 
jüngeren Wissenschaftlern. Einen besonderen Fokus legte er auf die interdisziplinäre 
Zusammenarbeit, wobei er allerdings die damit verbundenen Schwierigkeiten hervorhob. Es 
gebe also – weiter im Bild der Straßenreise – immer mehr und schnelleren Verkehr mit 
unterschiedlichen Fahrzeugen auf unterschiedlichen Straßen. Drewry sprach von einem 
unregulierten Markt ohne Notwendigkeit für Intervention von Außen. Als Aufgaben beschrieb er 
das Vereinfachen, Vermitteln und Brücken Bauen eher als das Fahren. Das Bild des 
„Roundabout“ bzw. eines „interlinked cluster of roundabouts“ bildete den Schluss und sollte 
zeigen, wie die Fortbewegung im Bereich der Verwaltungswissenschaft gestaltet werden 
könnte, so dass es gleichermaßen möglich ist, sich reibungslos zu bewegen und gleichzeitig 
verschiedenen Punkte ansteuern zu können. Passend dazu zeigte das letzte von Drewry 
gezeigte Bild ein Verkehrsschild auf dem der Weg über einen Roundabout zum Flughafen 



 
 

Heathrow angezeigt wurde – so stand am Ende, worauf Drewry hinwies, auch ein 
internationales Drehkreuz für Flugverkehr als weitere Metapher. 
 
Die Arbeit von study und project groups wurde auf einer gemeinsamen Veranstaltung 
zusammengefasst. Dort erfuhr man, dass die „Study Group on Civil Service and Politics“ ein 
Kickoff-meeting auf der Konferenz hatte. Bereits die Präsentationen auf dieser ersten Sitzung 
(aus Australien, Indien und Ägypten) zeigten offenbar große Unterschiede zwischen den 
verschiedenen Ländern auf. Insbesondere die Größe der als „politisch“ zu qualifizierenden 
Mitglieder des öffentlichen Dienstes erscheint demnach jedenfalls auf den ersten Blick sehr 
unterschiedlich. Auf der Sitzung wurde angeregt, zunächst die den jeweiligen Systemen 
zugrundeliegenden Prinzipien herauszuarbeiten und zwischen den Ländern zu vergleichen. 
Einbezogen werden sollen auch die Beziehungen zwischen Politik und Verwaltung über die 
verschiedenen Ebenen hinweg. 
Sehr aktiv war nach dem Eindruck, den man auf der Konferenz gewinnen konnte, die Project 
Group on Security and Safety. Der Gruppe geht es um „National Public Capacities for 
Contingency Management and Related International Coordination“. Vorbereitet wird ein Buch, 
das unter dem Titel „Dealing with Disaster“ erscheinen soll. Es geht um eine vergleichende 
Studie, die auch beschreiben soll, was man aus den dargestellten Erfahrungen in anderen 
Ländern lernen kann. 
Die Studygroup „Quality of Governance“ beschäftigte sich mit den Kriterien, die auf „good 
governance“ schließen lassen. Die Werte, die dabei zum Tragen kommen, scheinen durchaus 
in einen Spannungsverhältnis zueinander zu stehen oder sich sogar zu widersprechen. In den 
verschiedenen Ländern stellen sich offenbar sehr unterschiedliche Probleme, was darauf 
schließen lässt, dass es für die Entwicklung von Lösungen einer genauen Kenntnis des 
Kontexts und der Besonderheiten des Landes bedarf.  
In weiteren Workshops wurden Fallstudien zu aktuellen Verwaltungsreformen (u.a. in 
Indonesien und ausgewählten arabischen Staaten, einschließlich Palästina) und zur Reform 
des öffentlichen Dienstes und der Fortbildung (Japan, Indonesien, Vietnam) vorgestellt. 
 
Von Seiten der deutschen Verwaltungswissenschaft wurden auf der Konferenz drei Vorträge 
gehalten.
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Wie bereits in den vorangegangenen Jahren war das Deutsche Forschungsinstitut für 
Öffentliche Verwaltung (FöV) Speyer mit mehreren akzeptierten Papieren vertreten. Andreas 
Knorr und Rahel Schomaker, in Merida mit einem Text zum Thema “Does good governance 
promote the inclusion of the private sector in the provision of public goods and services? 
Theory and empirical findings”, präsentierten diesmal ihre Forschungsergebnisse zum Thema 
“Mismanagement of public megaprojects – why so often? Two case studies from Germany”. 
Der Vortrag wurde auf der Konferenz im Rahmen der Workshop Sessions der IIAS QuGo 
Study Group präsentiert. Unter sogenannten „Megaprojekten“ werden vorrangig 
Infrastrukturinvestitionen in einer finanziellen Größenordnung von über einer Mrd. Euro 
verstanden. Vielfach handelt es sich dabei um Verkehrsinfrastrukturen wie 
Hochgeschwindigkeitstrassen, Flug- und Seehäfen, Flug- und Meeresquerungen durch Tunnel 
oder Brücken etc. Vor dem Hintergrund des empirischen Befunds, wonach in den vergangenen 
Jahrzehnten neun von zehn großen Bauprojekten der öffentlichen Hand in Deutschland durch 
erhebliche zeitliche Verzögerungen und/oder substantielle Überschreitungen der ursprünglich 
geplanten Projektkosten gekennzeichnet waren, wurden in dem Forschungspapier im Rahmen 
zweier exemplarischer Fallstudien – „Stuttgart 21“ sowie dem Flughafen Berlin Brandenburg – 
mögliche Ursachen dieser Fehlentwicklungen untersucht. Die theoretisch-methodischen 
Grundlagen bildeten neben der institutions-ökonomische Betrachtung des rechtlich-
institutionellen Rahmens, innerhalb dessen derartige Großprojekte in Deutschland geplant und 
realisiert werden, eine Kausalanalyse. Darin flossen auch die bereits vorliegenden Erkenntnisse 
internationaler Vergleichsstudien, insbesondere von Flyvberg et.al. (2002), zu den Gründen für 
das Scheitern der überwiegenden Zahl von Megaprojekten weltweit ein. Im Fall von Stuttgart 
konnten Knorr und Schomaker mehrere, sich zunächst voneinander unabhängig entwickelnde, 
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„Störgrößen“ identifizieren – konkret erhebliche Planungsfehler im technischen, rechtlichen und 
betriebswirtschaftlichen Aufgabenbereich –, die sich durch politischen Druck unterschiedlicher 
und im Zeitablauf wechselnder Akteurskonstellationen und Akteurskoalitionen noch beträchtlich 
potenzierten. Demgegenüber kommt im Fall des im Bau befindlichen Berliner Großflughafens 
dem multiplen Planungs- und Entscheidungsversagen der politischen Entscheidungsträger 
(Land Berlin, Land Brandenburg, Bund) über die gesamte Projektdauer hinweg sowie nach wie 
vor im Aufsichtsrat der Betreibergesellschaft zentrale Bedeutung zu. 
 
Das Papier zum Thema „ Building Up Centers for Administrative Services (CAS) in Ukraine” 
von Kai Masser wurde in einer Working group zum Thema “Local Governance and 
Development” präsentiert. Geschrieben wurde der Beitrag in Zusammenarbeit mit Dieter 
Schimanke und Alexey Kubar. Das Papier beschreibt zunächst die Zielsetzung des Aufbaus 
von Centers for Administrative Services (Bürgerämtern) in der Ukraine, nämlich die Stärkung 
der Kommunen und regionalen Verwaltungseinheiten, um die Zuverlässigkeit der Verwaltung 
zu verbessern und Korruption vorzubeugen. Auf nationaler Ebene gab es im gleichen Zeitraum 
zahlreiche Gesetze und Verordnungen die ebenfalls eine Reform der Verwaltungsstruktur 
anstreben. Geplant ist u.a. in den kommenden Jahren den 5-stufigen Verwaltungsaufbau um 
eine Ebene zu reduzieren, was zur Folge hätte, dass etwa 10.000 lokale Verwaltungseinheiten 
aufgelöst würden. Die Einrichtung von Bürgerämtern könnte diese Bestrebungen zu einer 
großen Verwaltungsreform befördern. Ein weiterer Schwerpunkt des Papiers ist die Darlegung 
der besonderen Probleme der ukrainischen Verwaltungsstruktur, die von einer Gruppe 
ukrainischer Experten aus Wissenschaft und Praxis erarbeitet worden sind. Als dringendste 
Probleme identifiziert wurden u.a. unklare oder unzureichende Zuordnung von Aufgaben und 
Zuständigkeiten, Behörden, die es gemäß der Verfassung gar nicht geben sollte sowie 
fehlende Kriterien für die Errichtung von Behörden. Das Bürgerbüro in der Stadt Lugansk, 
einem regionalen „Oberzentrum“ in der Ostukraine, bietet die imponierende Zahl von 229 
Leistungen in den Bereichen Registrierung und Erteilung von Genehmigungen für 
Unternehmen und öffentliche Verwaltungen, Gebäude- und Bauangelegenheiten, 
Wohnungsverwaltung, Soziales und sonstige Leistungen (Beratung und Information). (Der 
Unterschied zu einem deutschen Bürgeramt wird schon anhand der Zahl der Leistungen sehr 
deutlich. Z.B. bieten die Bürgerämter der Stadt Heidelberg etwa 30 Leistungen an). Die 
folgenden Leistungen und Arbeitsergebnisse werden im Paper dargelegt: Zu Beginn wurde 
zusammen mit Kooperationspartnern (Centre for Political and Legal Reforms (CPLR), Kiew) 
aus der Westukraine ein Handbuch entwickelt, das inzwischen in zweiter Auflage erschienen ist 
(inzwischen auch in Englisch verfügbar) und das auch in der Ostukraine eine breite 
Verwendung gefunden hat. Delegationen aus der Ostukraine unternahmen Studienreisen in die 
Westukraine, um bereits existierende Bürgerämter zu besichtigen. Auch eine spezielle 
Software, die im Westen des Landes entwickelt wurde (in Iwano-Frankiwsk), wird auch von 
vielen Kommunen im Osten verwendet. Geplant ist aktuell der Aufbau einer Gruppe von 
Pilotstädten aus dem Ost- und Westteil des Landes, die sich regelmäßig zum Thema 
Bürgerämter austauschen und ein Benchmarkingsystem entwickeln.  
Die bisherigen Erfahrungen im Projekt haben gezeigt, dass die Bürgerämter eine große 
Wertschätzung sowohl bei den Führungskräften und Beschäftigten der Ämter, als auch in der 
Bevölkerung genießen. Speziell die Führungskräfte sehen ihre Stellung und die ihrer Ämter im 
Aufbau der Verwaltung des Landes gestärkt. Die Bürgerämter haben das Potential, die 
Identifikation von öffentlichen Bediensteten, aber auch der Bevölkerung allgemein, mit ihrer 
Stadt oder Region signifikant zu vergrößern. 
 
Dominik Vogel, wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl für Public und Nonprofit 
Management an der Universität Potsdam und Doktorand bei der Lehrstuhlinhaberin Frau Prof. 
Dr. Isabella Proeller, beteiligte sich in der Working Group VII. Diese Gruppe widmete sich dem 
Themenkomplex „Leadership, Governance and Public Policy“. Herr Vogel präsentierte in der 
Gruppe die Ergebnisse einer Fallstudie zum Thema Leadership in der Bundesagentur für Arbeit 
(BA). Die Studie war in Kooperation mit Prof. Dr. Schuppan an der Hochschule der 
Bundesagentur für Arbeit durchgeführt worden und befasste sich mit der Frage, wie untere 
Führungskräften in der Verwaltung führen und welche Faktoren einen Einfluss auf deren 
Führungsverhalten ausüben. Im Ergebnis zeigte sich, dass vor allem das starke Controlling der 



 
 

BA, sowie die professionelle und umfassend ausgestaltete Führungskräfteentwicklung und 
Führungskräfteauswahl das Führungsverhalten beeinflussen. 
 
Die Rapporteure hatten die undankbare Aufgabe, Erkenntnisse aus den verschiedenen – 
höchst unterschiedlich konzipierten Papieren herauszudestillieren. Soonhee Kim (Professorin 
am Department of Public Administration and International Affairs, Syracuse University, USA) 
unternahm es, Schlussfolgerungen für die gesamten Konferenz zu formulieren. Dabei wurde 
vor allem deutlich, dass unter dem Gesamtthema der Tagung eine große Zahl von Themen zur 
Sprache gekommen ist, die für Politik und Verwaltung aktuell auf der Tagesordnung stehen. 
Kim hob mit Blick auf die Zukunft von Verwaltungswissenschaft und -praxis zwei Arten von 
„public values“ hervor: „Accountability“ und „Citizens Participation“. Sie forderte eine kritische 
Analyse der Werte, die in Reformen des öffentlichen Sektors enthalten sind. Eine ebensolche 
Analyse erschien ihr die Ausbildung von Mitarbeitern im öffentlichen Dienst zu erfordern.  
 
Bei der Schlussveranstaltung hob der scheidende Präsident des IIAS, Pan Suk Kim, den Druck 
hervor, unter dem die öffentliche Verwaltung stehe. Als Themen benannte er dabei den 
demografischen Wandel, der die unterschiedlichen Länder in ganz unterschiedlicher Weise 
betreffe. Er forderte, dass Regierungen „the best of the best“ rekrutieren müssten. Dabei 
müsse auch die diverse Zusammensetzung von Gesellschaften berücksichtigt werden. Es 
gelte, mehr und bessere Leistungen mit weniger Mitteln zu erbringen. Er hob die Bedeutung 
der Partizipation sowohl von Mitarbeitern wie auch der Bürgerinnen und Bürger hervor. Die 
Teilnehmer ermunterte er, die Führungen ihrer Verwaltungen aufzufordern, an den Tagungen 
teilzunehmen. Abschließend stellte er den neuen Präsidenten des IIAS, Prof. Dr. Geert 
Bouckaert (Professor am Public Management Institute, Katholische Universität Leuven) vor. 
Dieser wiederum begründete, warum aus seiner Sicht die zu Ende gehende Tagung mit diesem 
Thema und in Bahrain stattfinden musste. Dabei verwies er auf die Geschichte des Landes, 
beginnend mit dem Gilgamesch-Epos. Er betonte die Pluralität des IIAS – sowohl der 
wissenschaftlichen Disziplinen wie auch der beteiligten Regionen. Michiel de Vries, der 
Präsident von IASIA, hob hervor, dass die Konferenz viele neue Ideen gebracht habe. Er 
meinte, dass man vielleicht zu der Basis zurückkehren müsse, dem „raison d’être“ der Disziplin. 
Auch er stellte die verschiedenen Herausforderungen in den unterschiedlichen Teilen der Welt 
in den Mittelpunkt seiner Betrachtungen – die politischen, sozialen und 
verwaltungstechnischen. Er denke, dass in Bahrain jedenfalls kein Problem mit der Qualität der 
Verwaltung bestehe, wenn man nach der Organisation der Konferenz gehe. Rolet Loretan (IIAS 
General Director) sprach sich für die Bildung von Plattformen aus, auf denen eine Diskussion 
zwischen den verschiedenen Disziplinen, Regionen und Generationen stattfinden könne. Er 
begrüßte die Gründung der regionalen Gruppe im mittleren Osten.  
 
Die Tagung gab wiederum Gelegenheit, sich zu einer Vielzahl von Themen zu informieren. Die 
weit überwiegende Zahl von ihnen beschäftigte sich mit Erfahrungen aus einzelnen Ländern, 
was natürlich stets die Frage nach der Übertragbarkeit in andere Kontexte aufwirft. Viele Reden 
und Vorträge wurden in arabischer Sprache gehalten, der dritten Konferenzsprache, und 
betrafen unmittelbar die Verwaltung im mittleren Osten. Ein institutioneller Ausdruck dessen 
waren die verschiedenen Veranstaltungen, die sich der Verwaltung, aber auch dem Stand der 
Verwaltungswissenschaft in den Ländern der Region widmeten. Der Begriff des arabischen 
Frühlings war förmlich allgegenwärtig – explizit oder implizit, im Allgemeinen mit einer positiven 
Konnotation, aber mit zurückhaltender Positionierung und wenig Aussagen zu möglichen oder 
anzustrebenden zukünftigen Entwicklungen. Allerdings scheinen gerade die 
verwaltungsbezogenen Probleme, die sich seither ergeben haben, ebenfalls sehr gravierend 
und bei weitem noch nicht gelöst zu sein. Der Leiter des örtlichen Organisationskomitees, Raed 
BinShams, bedankte sich für das entgegengebrachte Vertrauen. Er hob die Geschichte und die 
internationale Offenheit des Landes vor.  
 
Die nächste IIAS-Tagung wird im Juni 2014 in Marokko (Ifrane bei Fez) stattfinden. 



 
 

VI. Hinweis 
 
Jahrestagung 2013 der Deutschen Sektion 
 
Die Deutsche Sektion des Internationalen Instituts für Verwaltungswissenschaften veranstaltet 
am 28. und 29. Oktober 2013 gemeinsam mit dem Bundesverwaltungsamt, der Kommunalen 
Gemeinschaftsstelle für Verwaltungsmanagement und der Fachhochschule des Bundes für 
öffentliche Verwaltung ihre Jahrestagung in Brühl. Das Programm der Tagung steht unter dem 
Motto „Change-Management als Steuerungsinstrument für Entwicklungs- und 
Veränderungsprozesse in der öffentlichen Verwaltung“.  

Die Tagung widmet sich neben den Möglichkeiten und Grenzen von Veränderungen in der 
öffentlichen Verwaltung der Steuerung, Gestaltung und Umsetzung von 
Veränderungsprozessen durch den Einsatz von Change-Management. Erfahrungen aus der 
Praxis mit Veränderungsprozessen insbesondere im IT-Bereich sowie die Funktion der 
Führungskräfte aber auch des Personals und deren Verhalten in Veränderungsvorhaben sind 
zentrale Themen der Tagung. Beiträge zum Thema Wissensmanagement sollen zeigen, 
inwiefern damit Change-Management-Prozesse unterstützt werden können. 
 
Weitere Informationen und Anmeldung über die Homepage der Deutschen Sektion 
www.deutschesektion-iias.de 


