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L’exigence de légalité en matiére d’enseignement: La jurisprudence de la Cour
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autorités fédérale et communautaire, et «des désagréments Iégaux a étre né trop tot»
(Colette Debroux)

Medizin und Zulassung zur Ausubung einer medizinischen Fachrichtung am Beispiel
der jeweiligen Zustandigkeit der féderalen Behérden und der (belgischen)
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Australien (S. 75-88)

Perspectives from the Senior Executive Service (Brenda Hall-Taylor)
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Beyond Criticism: The Attributes of Policy Success - Report of the Policy Network
Conference held in Brisbane (Patrick Bishop)
Konferenzbericht (S. 115)

Book Reviews
Buchbesprechungen (S. 116-122)
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Narrative (Rod Rhodes)
Die Dimension der Regierungskunst des 'Whitehall Program' des Wirtschafts- und
Sozialforschungsrates des VK (1994-1999) (S. 123-127)
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Wiederherstellung des (australischen) Bundesstaates (S. 3-10)

Running the Risks: The Rationalisation of Australia's Water (Christopher Sheil)
Verhaltnis von Produktivitat und Ergebnissen bei der Wasserversorgungsinfrastruktur (S.
11-21)

Torres Strait Governance Structures and the Centenary of Australian Federation: A Missed
Opportunity? (Will Sanders)
Verpafte Gelegenheit zur Anderung der Verwaltungsstrukturen des Torres
Meerengengebietes anlafllich des hundertjahrigen Bestehens des australischen
Bundesstaates? (S. 22-33)

Local Government in Tasmania: Reform and Restructering (Marcus Haward/Ivan Zwart)
Verwaltungsreformen in Tasmanien: Anderungen der GemeindegréRen und der
Zustandigkeiten (S. 34-49)

Achieving Improved Health Outcomes for Urban Aboriginal People: Biomedical and
Ethnomedical Models of Health (Michele Ivanitz)
Gesundheitszustand und -versorgung der in Stadten lebenden eingeborenen Bevolkerung
(S.49-57)

Balancing Accountability and Efficiency in a More Competitive Public Sector Environment
(Paul Barrett)
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Budgeting and Program Review in Canada 1994-2000 (Joanne Kelly)
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Looking Out for Our Indigenous People: The Canadian Experience (Michel G. Smith)
Erfahrungen mit der eingeborenen Bevolkerung in Kanada (S. 79-86)

Partnership for Good Governance in the 21st Century (Patricia Lyon)
Regierungsfahigkeit als vorrangiges Kriterium der australischen Behérde flr internationale
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Departmental Machinery of Government Since 1987 (John Nethercote)
Veranderungen der Ministerien in der australischen Bundesregierung seit 1987 (S. 94-
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End Note: Service Delivery (David Hawkes)
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Spann Oration 2000: Public Administration, Social Justice and the Law: An Inevitable
Symbiosis (Patricia Staunton)
Die Spann Rede 2000: Zusammenwirken von o6ffentlicher Verwaltung, sozialer
Gerechtigkeit und dem Recht (S. 3-10)

Pathways to the Enabling State: Changing Modes of Social Protection in Western Australian
Community Services (Wendy Earles/Jeremy Moon)
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An Attitudinal Response to Role Conflict in Local Government (Laurie J. Cetinic-Dorol)
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- A Changing Public Sector: Developments at the Commonwealth Level (John
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- Participation, Fragmentation and Union Response: The 1998-2000 ACT Public Sector
Bargaining Round and the Workplace Relations Act (Anne Junor)
Tarifverhandlungsstrukturen und -verlaufe bei der Tarifverhandlungsrunde fir den
offentlichen Dienst des Gebietes der australischen Hauptstadt 1998-2000 (S. 67-75)

- The Queensland Public Sector: Recent Developments in Employment Relations (Robyn
Hollander/Louise Thornthwaite)
Unterschiedliche Strategien der Regierungen in Queensland bei Arbeitsbeziehungen
(S. 76-83)

- South Australia: Caution and Consistency (Chris Provis/Andrew Strickland)
Arbeitsbeziehungen in Siid-Australien in den 90er Jahren (S. 84-92)

- Continuity and Change: The New South Wales Public Sector Under Labor (Michael
O'Donnell)
Tarifverhandlungen in Neu-Sud-Wales unter der Labor Regierung (S. 93-99)

- Public Sector Labour Relations in Western Australia - An Overview (Janis Bailey/Kristin
Berger)
Arbeitsbeziehungen des offentlichen Sektors in West-Australien (S. 100-108)

- Victoria: Rolling Back - or Reinventing - the Kennett Revolution? (Deirdre O'Neill)
Veranderungen der Arbeitsbeziehungen in Victoria (S. 109-115)

Accountability: Is Westminster the Problem? (Ralph Chapman)
Inwieweit erschwert das (britische) Westminster Modell die Diskussion um Verantwortung
in Australien? (S. 116-121)

A Rejoinder to Chapman: Moving beyond Westminster (Michael Keating/Marian Simms)
Stellungnahme zum Aufsatz von Chapman (S. 122-123)

Book Reviews
Buchbesprechungen (S. 124-127)

End Note: Rare Praise, Indeed, for Public Servants (Adele Horin)
Anmerkung zum Lob fiir Bedienstete der 6ffentlichen Verwaltung (S. 128)

5. Public Administration Review (Washington)
Band 60, Nr. 6 (November/Dezember 2000)

The Transformation of Governance: Globalization, Devolution, and the Role of Government
(Donald F. Kettle)
Veranderung der Regierungsfahigkeit: Globalisierung, Dezentralisierung und die Rolle der
Regierung (S. 488-497)

Loose Cannons and Rule Breakers, or Enterprising Leaders? Some Evidence About
Innovative Public Managers (Sandford Borins)
Unternehmerisches Denken im 6ffentlichen Sektor - Kritik und Unterstiitzung (S. 498-521)



Reinventing the Proverbs of Government (Daniel W. Williams)
Kritik der laufenden Reform zur 'Wiedererfindung der Regierung' (S. 522-534)

Reinventing Government: City Manager Attitudes and Actions (Richard C. Kearney/Barry M.
Feldman/Carmine P.F. Scavo)
Einstellungen und Handeln stadtischer Bediensteter zur Umsetzung der Grundsétze der
'Wiedererfindung der Regierung' (S. 535-548)

The New Public Service: Serving Rather than Steering (Robert B. Denhardt/Janet Vinzant
Denhardt)
Vorrangige Aufgabe des 'Neuen o6ffentlichen Dienstes': Hilfe fur die Burger, ihre
gemeinsamen Interessen auszudriicken, und diesen Interessen gerecht zu werden als der
Versuch, die Gesellschaft zu kontrollieren und zu lenken (S. 549-559)

Race, Social Welfare, and the Decline of Postwar Liberalism: A New or Old Key? (Arthur R.
Williams/Karl F. Johnson)
Einschatzung von V.O. Key zum Niedergang der Liberalismus in den USA von vor 51
Jahren und die gegenwartige Diskussion (S. 560-572)

Influencing Policy at the Top of the Federal Bureaucracy: A Comparison of Career and
Political Senior Executives (Julie Dolan)
Untersuchung zum Vergleich von Laufbahn- und Nichtlaufbahnbediensteten des Hoheren
Verwaltungsdienstes hinsichtlich ihrer Aufgaben (S. 573-581)

The Responsible Administrator Has The Ethics Edge (Russel L. Williams)
Besprechungsaufsatz zu den Blichern von Terry L. Cooper, The Responsible
Administrator: An Approach to Ethics for the Administrative Role, San Francisco 1998,
und von Evan M. Berman/Jonathan P. West/Stephen J. Bonczek (Hrsg.), The Ethics
Edge, 1998 (S. 582-587)

Twenty-First-Century Challenges for Environmental Management (Lynton K. Caldwell)
Besprechungsaufsatz zu den Blichern von Richard N.L. Andrews, Managing the
Environment - Managing Ourselves: A History of American Environmental Policy, New
Haven, CT, 1999, und von Rosemary O'Leary/Robert F. Durant/Daniel J. Fiorini/Paul
Weiland, Managing the Environment: Understanding Legal, Organizational, and Policy
Changes, San Francisco 1999 (S.588-590)

Book Notes
Buchanzeigen (S. 591-592)

Band 61 Nr. 2 (Mérz/April 2001)

Election Administration in Crisis: An Early Look at Lessons from Bush versus Gore (Charles
R. Wise)
Mangel der letzten Prasidentschaftswahl, insbesondere die Rolle der Justiz, und
Vorschlage fir zukunftige Wahlen (S. 131-139)

Big Questions/Big Issues for Public Adminstration
Grundsatzfragen der offentlichen Verwaltung (S. 140-183)

- Big Questions for a Significant Public Administration (John J. Kirlin)
Grundsatzfragen der offentlichen Verwaltung (S. 140-143)



- The Myth of the Bureaucratic Paradigm: What Traditional Public Administration Really
Stood For (Laurence E. Lynn Jr.)
Tragende Prinzipien der traditionellen 6ffentlichen Verwaltung (S. 144-160)

- History Lessons for Reinventors (David H. Rosenbloom)
Geschichtliche Erfahrungen flr die gegenwartigen Reformer (S. 161-165)

- Paradigms, Traditions, and Keeping the Faith (J. Patrick Dobel)
Zur Uberbriickung der angeblich groRen Liicke zwischen 6ffentlichem Management
und 6ffentlicher Verwaltung (S.166-171)

- The "OId" Public Management Versus the "New" Public Management: Where Does Public
Administration Fit In? (Norma M. Riccucci)
"Altes" und "Neues" 6ffentliches Management und die 6ffentliche Verwaltung (S. 172-
175)

- The Myth of the Dichotomy: Complementarity of Politics and Administration in the Past
and Future of Public Administration (James H. Svava)
Verhaltnis von 6ffentlicher Verwaltung und Politik in Vergangenheit und Zukunft (S.
176-183)

Moralists, Pragmatists, and Rogues: Bureaucrats in Modern Mysteries (William T. Gormley

Jr.)
Ethische Konflikte fiir Bedienstete der 6ffentlichen Verwaltung (S. 184-193)

The Ethics of Public Administration: An Ethics Edge in Introductory Textbooks? (James S.
Bowman/Evan M. Berman/Jonathan P. West)
Grundlagen der Ethik der 6ffentlichen Verwaltung - eine Untersuchung von
EinfUhrungslehrblchern (S. 194-205)

Realizing the Promise: Government Information Systems and the Fourth Generation of

Information Technology (David Landsbergen Jr./George Wolken Jr.)
Regierungsinformationssysteme und die vierte Generation der Informationstechnologie -
Sicherstellung der Kommunikation zwischen Burger und Verwaltung (S. 206-220)

Police Information Technology: Assessing the Effects of Computerization on Urban Police
Functions (Samuel Nunn)
Auswirkungen der Informationstechnologie auf die Aufgaben der Polizei in Grof3stadten
(S. 221-234)

Cumulating the Intellectual Gold of Case Study Research (Jason L. Jensen/Robert Rodgers)
Nutzung der Fallstudienforschung durch Metaanalysen (S. 235-246)

Distant Mirrors: Eight Recent Exemplary Models (Richard J. Stillma IT)
Besprecungsaufsatz von acht Bichern zur 6ffentlichen Verwaltung (S. 247-253)

Book Notes
Buchanzeigen (S. 254-255)

6. Canadian Public Administration / Administration publique du Canada, Toronto



Band 43, Heft 3, 2000

The struggle for power and control: shifting policy-making models and the Harris agenda for
education in Ontario (G. Bedard/S. Lawton)
Der Kampf um Macht und Kontrolle: Die Umkehr von Politikmodellen und das Harris
Erziehungsprogramm in Ontario (S. 241-269)

The National Research Council of Canada: institutional change for an era of innovation policy
(G.B. Doern)
Der Nationale Forschungsrat von Kanada: institutioneller Wandel fiir eine Ara einer
Innovationspolitik (S. 270-295)

Equity and purpose in financing universities: the case of Nova Scotia (D. M. Cameroon)
Gleichbehandlung und Zweckbestimmungen bei der Finanzierung von Universitéten:
der Fall von Neu-Schottland (S. 296-320)

Public-service awards programs: an exploratory analysis (S. Borins)
Programme zur Anerkennung von Leistungen: eine kritische Analyse (S. 343-359)

Lessons from comparative and case-study approaches to Canadian environmentalism (B.
Cahore)
Erfahrungen von vergleichenden und fallbezogenen Studien kanadischer
Umweltpolitik (S. 360-371)

Band 43, Heft 4, 2000

How malleable are political-economic institutions? The case of labour-market decision-
making in British Columbia (R. Haddow)
Wie schmiegsam sind politisch-6konomische Institutionen? Der Fall von
Entscheidungsverfahren im Bereich der Arbeitsmarktpolitik in Britisch-Kolumbien (S.
387-411)

Managing the ,,hollow state: procedural policy instruments and modern governance (M.
Howlett)
Die Verwaltung des “ausgehdhlten Staates™: Instrumente politischer Verfahren und
modernes Regierungshandeln (S. 412-431)

La vie aprés une mission de vérification de I’optimisation des ressources: le point de vue des
gestionnaires (D. Morin)
Das Leben nach einer Rechnungspriifung: Aus der Sicht einer Fithrungskraft (S. 432-
452)

Differences of degrees: higher education in the American states and Canadian provinces
(G.W. Boychuk)
Die Unterschiede im Vergleich der hoheren Ausbildungssysteme der amerikanischen
Bundesstaaten und der kanadischen Provinzen (S. 453-472)



7. Public Administration - an international quarterly
Vol. 78, Number 3, 2000

Articles / Aufsitze
Changing the culture of a hospital: from hierarchy to networked community (Paul Bate)

Entwicklungstendenzen im Krankenhauswesen: Von der Hierarchie zur Vernetzung (S. 485-
512)

Contemporary governance and local public spending bodies (Alan Greer and Paul Hoggett)
Moderne Verwaltung und Ausgabenprogramme im lokalen Bereich (S. 513-529)
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Il. Berichte, Gutachten, Untersuchungen

1. AUS DEM BEREICH DES BUNDES

a) Bundesministerium des Innern
i) FUr das Programm ,Moderner Staat — Moderne Verwaltung®, das vor einem Jahr gestartet wurde,

liegt jetzt eine erste Zwischenbilanz vor. In der Broschiire ,,Zwischenbilanz — Chancen und
Veranderungen“ wird ein vorlaufiges Resumee Uber den Erfolg des Programms gezogen. An
konkreten Beispielen wird aufgezeigt, wo und in welche Form bereits Fortschritte in der Verwaltung
erzielt wurden. Dabei geht es sowohl um die Modernisierung der Verwaltung sowie um die
Verbesserung der Beziehung von Bund, Landern und Kommunen, um die Zusammenarbeit von Staat
und Privaten und um Blirgernéhe. Im Anhang wird eine aktuelle Ubersicht (iber den Stand der

Projekte gegeben.
Zu beziehen beim Bundesverwaltungsamt, Referat VII A 2, 50728 Kd&ln, E-Mail
bbb@bva.bund.de oder Fax: 01888/358-3299.

i) Vom Bundesministerium des Innern erschien die Broschiire ,,BundOnline 2005 —
Bundesverwaltung prasentiert Erfolgsmodelle®.

Die Broschire dokumentiert die ,Leistungsschau der &ffentlichen Verwaltung® auf der CeBIT 2001. In
Hannover prasentierte die Bundesverwaltung zum ersten Mal den Stand ausgewahlter
Modernisierungsprojekte. Eine Auswahl der Projekte ist in der Broschlre wiedergegeben. Eine
Vielzahl dieser IT-Anwendungen sind Teil der eGovernment-Initiative BundOnline 2005. Mit dieser
Initiative verpflichtet sich die Bundesregierung, bis zum Jahr 2005 alle internetfahigen
Dienstleistungen der Bundesverwaltung online zur Verfiigung zu stellen. Beispiele flr diese Projekte
sind www.bund.de: das Dienstleistungsportal des Bundes, ELSTER - die elektronische
Steuererklarung und FAVORIT — die elektronische Akte.

Zu beziehen beim Bundesministerium des Innern, Stabsstelle Moderner Staat — Moderne

Verwaltung, 11014 Berlin, E-Mail: StabsMS@bmi.bund.de

iii) Das Bundesministerium des Innern gab zusammen mit dem Bundesministerium der Justiz den
»Ersten Periodischen Sicherheitsbericht“ heraus.

Ziel des Berichts ist es, ein moglichst umfassendes Bild der Kriminalitatslage zu erstellen, das
Erkenntnisse aus den vorhandenen amtlichen Datensammlungen erstmalig in einem Bericht
zusammenfasst. Im Berichtsteil wird nach allgemeinen Aussagen zur Sicherheitslage und zu
kriminologischen Erkenntnismdglichkeiten und —defiziten im Einzelnen auf ausgewahlte Bereiche der
Kriminalitat, ihre Struktur, Entwicklung und ihre Ursachen eingegangen. Neben klassischen
Deliktfeldern wie Eigentums-, Drogen- und Gewaltkriminalitét werden hierbei auch neuere
Erscheinungsformen der Kriminalitat z.B. Internetkriminalitat erértert. Die strafrechtliche Verfolgung
von Kriminalitat wird in einem eigenen Beitrag behandelt. Den Abschluss bilden Betrachtungen zur

Kriminalitatspravention. Ein Schwerpunktthema in diesem Sicherheitsbericht ist die Kinder- und



Jugenddelinquenz. Im zweiten Teil des Berichts schlielen sich die kriminal- und rechtspolitischen
Schlussfolgerungen der Bundesregierung an.
Zu beziehen beim Bundesministerium des Innern, Alt-Moabit 101 D, 10559 Berlin, www.bmi.bund.de

oder beim Bundesministerium fiir Justiz, Jerusalemer Str. 27, 10117 Berlin, www.bmj.bund.de

b) Unabhidngige Kommission ,,Zuwanderung“

Mit diesem Bericht legt die Unabhangige Kommission ,Zuwanderung“ die Ergebnisse ihrer Arbeit vor:
»Zuwanderung gestalten — Integration fordern“

Im einleitenden Kapitel wird die bisherige Politik bilanziert, die Zuwanderung nach Deutschland in der
Vergangenheit geschildert und der Auftrag der Kommission dargelegt. Das Il Kapitel ,Langfristig
Wohlistand sichern® geht auf die Rahmenbedingungen ein. Themen sind dabei die weltwirtschaftlichen
Herausforderungen, der demographische Wandel, die Arbeitsmarktentwicklung und das
Arbeitskraftpotenzial. AuRerdem wird ein Modell der arbeitsmarktorientierten Zuwanderungen
vorgestellt. Kapitel Il ,Humanitar Handel” befasst sich mit den verschiedenen Formen der
Zuwanderung: Asyl und Fliichtlinge, Zuzug von Spéataussiedlern, Zuwanderung von Juden aus der
ehemaligen Sowjetunion, Familiennachzug und lllegale. Kapitel IV ,Miteinander leben® behandelt
Themen wie Bildung und Integration in den Arbeitsmarkt von Zuwanderern, soziale und kulturelle
Integration sowie rechtliche Aspekte. Zudem werden Integrationskonzepte ausgewahlter europaischer
Lander vorgestellt. Kapitel V geht auf die Umsetzung der neuen Zuwanderungspolitik ein.

Zu beziehen beim Bundesministerium des Innern, Offentlichkeitsarbeit, 11014 Berlin oder im Internet

unter www.bmi.bund.de

2. AUS DEM BEREICH DER LANDER

a) Baden-Wirttemberg

Die Denkschrift 2001 zur Haushalts- und Wirtschaftsfithrung des Landes Baden-
Wiirttemberg mit Bemerkungen zur Landeshaushaltsrechnung 1999 liegt vor.

Einleitend befasst sich die Denkschrift mit der Landeshaushaltsrechnung fiir 1999 und setzt
sich mit der Entwicklung der Landesschulden auseinander. Daran schlie3t sich das Kapitel
,Beratung und Organisation* an. Hier wird u.a. Informations- und Kommunikationstechnik,
Bestandsmanagement, Softwarebeschaffung und —nutzung bei verschiedenen Behorden des
Landes sowie Organisationsstruktur der Beschaffung an den Universitdten thematisiert.
Danach folgen die ,,Besonderen Priifungsergebnisse®, die in acht Einzelplanen
zusammengefasst sind. Ein Schwerpunkt der Denkschrift liegt im Zuwendungsbereich.
Komplizierte Verfahren erschweren und verteuern die Abwicklung von Forderprogrammen,
die Forderziele sind oft nicht ausreichend definiert und werden so gut wie nie auf die

Zielerreichung hin evaluiert. In diesem Zusammenhang sind zu nennen der Beitrag Férderung



strukturverbessernder Baumafinahmen im ldndlichen Raum, verschiedene Beitrige zu
Zuwendungsverfahren im Offentlichen Personennahverkehr, im kommunalen StraBenbau, bei
der Abwasserbeseitigung und bei aufleruniversitiren Forschungseinrichtungen. Abschlieend
werden die Auswirkungen der Priifungstétigkeit dargelegt.

Zu beziehen beim Rechnungshof Baden-Wiirttemberg, Stabelstralle 12, 76133 Karlsruhe,

Internet: www.rh.bwl.de

b) Bayern

Der Bayerische Oberste Rechnungshof (ORH) hat seinen Jahresbericht 2000 dem Parlament
vorgelegt.

Im ersten allgemeinen Teil geht es um die Feststellungen zur Haushaltsrechnung und zum
Haushaltsvollzug. Im zweiten Teil ,Priifungsergebnisse” wird zunachst auf zwei ressortiibergreifende
Ergebnisse eingegangen. Dabei handelt es sich um die Verwendung freigewordener Liegenschaften
bei Ersatzneubauten und um neue Steuerungsmodelle in der Staatsverwaltung. Schwerpunkte bei
den Ergebnissen aus den Geschéftsbereichen sind der groRziigige Umgang mit Subventionen, ein
kompliziertes Steuerrecht und Universitaten und Universitatsklinika. Der ORH stellt fest, dass
Zuschusse nur dann gezahlt werden sollen, wenn diese auch notwendig sind und ein erhebliches
Interesse an der MalRnahme besteht. Zudem sollte die Verwendung der Mittel geprift werden und ggf.
sind die Gelder zuriickzufordern. Das komplizierte Steuerrecht fuhrt u.a. dazu, dass Einspriiche gegen
Steuerbescheide nicht schnell genug bearbeitet werden kénnen und Steuern ausgesetzt werden
mussen. Der ORH bemangelt bei den Universitaten, dass ein GroRteil der Professoren nur an
wenigen Tagen in der Woche anwesend ist und fordert wirksame MafRnahmen der Verwaltung, um
eine angemessene Anwesenheit zu gewahrleisten.

Zu beziehen beim Bayerischen Obersten Rechungshof, Kaulbachstrale 9, 80539 Minchen, E-Mail:

poststelle@orh.bayern.de oder im Internet www.orh.bayern.de

c) Berlin

Der Jahresbericht 2001 des Rechnungshofs von Berlin wurde herausgegeben.

Der erste Teil ,,Allgemeines® beinhaltet die Vorbemerkungen des Rechnungshofs sowie die
Auswirkungen der Priifungstatigkeit. Der zweite Teil umfasst die Priifungsergebnisse. Hier
wird in Teil A auf die Finanzlage des Landes Berlin eingegangen. Teil B widmet sich der
Priifung der Haushalts- und Vermogensrechnung von 1999. In Teil C sind die Priifung der
Haushalts- und Wirtschaftsfithrung sowie gutachtliche Untersuchungen wiedergegeben. Bei
der Priifung stellte der Rechnungshof u.a. Méngel bei der Entwicklung des zentralen IT-
Verfahrens Lehrer-Informations- und Verwaltungssystem fest, Verzogerungen und erhebliche
Gefahren bei der Entwicklung des bundesweiten automatischen Besteuerungsverfahrens,
grof3ziigige Versorgungsregelungen fiir Staatssekretire im Ruhestand, entgangene

Wohngelderstattungen des Bundes in zweistelliger Millionenhdhe, Schaden in Millionenhdhe



durch vorzeitige Auszahlung von Zuschiissen fiir Investitionen des 6ffentlichen
Personennahverkehrs und erneute Mingel bei der Verwaltung von Beteiligungen Berlins an
stadtischen Wohnungsbaugesellschaften.

Zu beziehen als Drucksache 14/1165 beim Kulturbuch-Verlag GmbH, Sprosserweg 3, 12351
Berlin oder Ansicht iiber das Internet unter www.berlin.de/rechnungshof.

d) Bremen

Der Jahresberichte 2001 (ber die Priifung der Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung und der
Haushaltsrechnung 1999 der Freien Hansestadt Bremen Land sowie Stadt liegen vor.

Nach allgemeinen Vorbemerkungen zur Priifungstatigkeit wird in Teil Il auf Haushaltsgesetz und
Haushaltsplan 1999 eingegangen. Teil lll befasst sich dann mit der Haushaltsrechnung 1999. Im IV.
Teil werden die Prifungsergebnisse vorgestellt. Im Bericht zum Land Bremen werden in den
allgemeinen Prifungsergebnissen folgende Themen behandelt: Prifung der Beurlaubungen und
Teilzeitbeschaftigungen nach Delegation der Entscheidungsbefugnisse auf die Dienststellen;
Kostenerstattung der Betriebe und Beteiligungs-Gesellschaften fur Versorgungsleistungen an Beamte
und Arbeiter, Einstellung von Beamten und dezentrale Zuordnung der Versorgungsausgaben. Daran
schlief3en sich in beiden Berichten einzelne Priifungsergebnisse an. AnschlieRend geht der Bericht
jeweils auf Vermdgen und Schulden ein und behandelt die Priifung der Betatigung der Freien
Hansestadt Bremen bei Unternehmen mit eigener Rechtspersonlichkeit. Teil VIII im Bericht von
Bremen Land befasst sich mit der Priifung der Haushalts- und Wirtschaftsflihrung der
landesunmittelbaren juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts.

Zu beziehen beim Rechnungshof der Freien und Hansestadt Bremen, KohlhokerstralRe 29, 28203

Bremen.

e) Hamburg

Der Jahresbericht 2001 des Rechnungshofs der Freien und Hansestadt Hamburg wurde Gbermittelt.
Teil | des Berichts beinhaltet die Haushaltsrechnung fiir 1999. Teil Il befasst sich mit der Beschaffung
von Lieferungen und Leistungen in der hamburgischen Verwaltung. Dabei geht es beispielsweise um
die Beschaffung von luK-Ausstattungen fir die allgemeinbildenden Schulen, um die Beschaffung von
Fahrzeugen, Geraten und Ausstattungsgegensténden bei Polizei und Feuerwehr und um die
Beschaffung von Geraten und Dienstleistungen bei der Umweltbehdrde. Daran schlief3en sich die
Prifungsergebnisse bei einzelnen oder mehreren Behérden an.

Zu beziehen beim Rechnungshof der Freien und Hansestadt Hamburg, Postfach 301741, 20306
Hamburg.

f) Hessen

Der Hessische Datenschutzbeauftragte gab den 29. Tatigkeitsbericht heraus

Kernpunkte des 29. Tatigkeitsberichts sind u.a.:

- Datenschutzinstitutionen aus dem In- und Ausland haben das Projekt ,virtuelles Datenschutzbiro®
ins Leben gerufen. Das ,virtuelle Datenschutzburo® dient als Informations- und

Diskussionsplattform zu Datenschutzthemen (Ziff.2).



- Das Installieren von Videokameras auf 6ffentlichen Platzen durch die Kommunen ist nur unter
engen Voraussetzungen moglich (Ziff.4.1).

- Personenbezogene Patientendaten dirfen nur mit der Einwilligung der Patienten an Dritte
weitergegeben werden (Ziff.9).

- Andie Einwilligung zur Verdffentlichung von personenbezogenen Daten uber ehrenamtliche
Funktionstrager im Internet sind besondere Anforderungen zu stellen (Ziff.15.2)

- Verschlisselung und Authentizitatspriifung gehdéren zu den wichtigsten Schritten, die eine
moderne Verwaltung einfiihren muss, wenn die das Internet als Kommunikationsmedium benutzt
(Ziff.20.3).

Zu beziehen beim Hessischen Datenschutzbeauftragten, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden, E-Mail:

poststelle@datenschutz.hessen.de, Internet: www.datenschutz.hessen.de

g) Mecklenburg-Vorpommern

Der Jahresbericht 2001 iiber die Priifung der Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung und der
Haushaltsrechnung 1999 wurde vom Landesrechnungshof Mecklenburg-Vorpommern
herausgegeben.

An eine kurze Einleitung schlieen sich die Bemerkungen zur Haushaltsrechnung und zum

Haushaltsvollzug 1999 an. Im dritten Teil folgen die Priifungsfeststellungen. Bei den
Querschnittspriifungen wurden die Reisekostenvergiitungen bei mehrtégigen Dienstreisen
sowie der interministerielle Ausschuss fiir Informations- und Telekommunikationstechnik
gepriift. Daran schlieBen sich acht Einzelpldne zu den verschiedenen Geschiftsbereichen der
Ministerien an. In dem Kapitel iiberortliche Kommunalpriifung wird u.a. die Hansestadt
Rostock einer Priifung unterzogen sowie die Kalkulation und Erhebung von Abfallgebiihren
untersucht. Sonstige AuBerungen des LRH sind in Teil IV festgehalten.

Zu beziehen beim Landesrechnungshof Mecklenburg-Vorpommern, Postfach 21 15, 17011
Neubrandenburg.

h) Niedersachsen

Der Niedersidchsische Landesrechnungshof gab seinen Jahresbericht 2001 zur Haushalts-

und Wirtschaftsfiihrung heraus.

An die Bemerkungen zur Haushaltsrechnung von 1999 des Landes Niedersachsen schlieen sich in
Kapitel Il der Vermogens- und Verschuldungsnachweis an. Kapitel 1V befasst sich mit der
notwendigen Konsolidierung der Landesverpflichtungen und umfasst Anmerkungen zur beabsichtigen
Senkung der Neuverschuldung und gibt die Entwicklung der Personalausgaben wieder. In Kapitel V
sind die Bemerkungen des Rechnungshofs zusammengefasst. Den Bemerkungen folgt eine
Denkschrift, die weitere Prifungsergebnisse beinhaltet.

Beispiele fiir Priifungsergebnisse der Denkschrift sind: Mangelhafte IT-Ausstattung sowie

unzureichende Planung und Organisation von IT-Projekten bei der Polizei, Organisations- und

Wirtschaftlichkeitspriifung in der Steuerverwaltung, Entlastung von Sozialhilfetragern



anderer Bundesldnder aufgrund groBziigiger Landesforderung, Einsparungen bei
FuBgéngerlichtsignalanlagen sowie Einflihrung der Personalkostenbudgetierung in der
niedersdchsischen Landesverwaltung.

Zu beziehen als Drucksache 14/2400 beim Niedersidchsischen Landesrechnungshof, Postfach
10 10 52, 31110 Hildesheim.

j) Nordrhein-Westfalen
Der Jahresbericht 2001 iiber das Ergebnis der Priifungen im Geschiftsjahr 2000 des

Landesrechnungshofs Nordrhein-Westfalen wurde vorgelegt.

In dem Jahresbericht sind die Feststellungen des Landesrechnungshofs zu der vom
Finanzminister dem Landtag im Marz 2001 gelegten Haushaltsrechnung 1999 und
bedeutsame Ergebnisse der Priifungen des Landesrechnungshof und seiner nachgeordneten
Amter aus der Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung des Landes im Geschiftsjahr 2000 und
fritherer Jahre zusammengefasst. Die wesentlichen Aussagen sind den einzelnen Beitrdgen in
Form eines Leitsatzes vorangestellt.

Zu den Priifungsergebnissen aus dem Bereich der Landesregierung gehoren u.a.
Effizienzreserven bei der Einfithrung eines IT-gestiitzten Dokumentenverwaltungs- und
Archivierungssystems in der Versorgungswirtschaft, Vorbereitungsdienst fiir Lehrdmter an
offentlichen Schulen in NRW und Verfahren zur Einstellung von Lehrerinnen und Lehrern,
Vereinnahmung von Finanzhilfen des Bundes zur Forderung des Wohnungsbaus sowie
Zuwendungen fiir ArbeitsmarktmafBnahmen aus Mitteln des Landes und der Europédischen
Union. Im Anhang sind die finanziellen Auswirkungen der Priifungstitigkeit und sonstige
Priifungen wiedergegeben.

Zu beziehen beim Landesrechnungshofs Nordrhein-Westfalen, Postfach 10 34 17, 40025
Diisseldorf oder im Internet abrufbar unter www.Irh.nrw.de.

k) Rheinland-Pfalz

i) Der Landesrechnungshof von Rheinland-Pfalz veréffentlichte seinen Jahresbericht 2000.

Der Bericht enthalt 29 Teilziffern, die Haushaltsrechnung und Landeshaushalt 1999 sowie die
aktuellen Prifungsergebnisse umfassen. Teilziffer 7 beschaftigt sich mit Zuwendungen fur
arbeitsmarktpolitische Malinahmen. In mehreren Teilziffern geht es um StraRenbaumaflnahmen und
Verkehrsanlagen. In Tz. 20 wird auf Unterrichtsausfall, Anrechnungs- und ErmafRigungsstunden fir
Lehrkrafte an o6ffentlichen Schulen eingegangen. Tz. 29 befasst sich mit der Prifung des Daten- und

Informationszentrums als zentrales Rechenzentrum des Landes.



i) Der Rechnungshof hat ausgewahlte Ergebnisse aus Priifung der Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung
von Stadten, Gemeinden und Landkreisen zusammengefasst und im Kommunalbericht 2000
veroffentlicht.

Teilziffer 1 des Berichts gibt die Haushaltslage der Gemeinden und Gemeindeverbande wieder. Tz. 2
befasst sich mit der Geldwirtschaft der Verbandsgemeindeverwaltungen. Sozialhilfe als Hilfe in
besonderen Lebenslagen ist Thema von Tz. 3. In Tz. 4 wird auf die Wahrnehmung von
Bauherrenaufgaben eingegangen und mit Organisation und Personalbedarf der Kreisverwaltungen
befasst sich Tz. 5.

Zu beziehen beim Landesrechnungshof Rheinland-Pfalz, Postfach 17 69, 67327 Speyer. Der

Kommunalbericht steht auch im Internet unter www.rechnungshof-rip.de zur Verfligung.

I) Saarland

Der Jahresbericht 2000 des Rechnungshofs des Saarlandes (mit Bemerkungen zur
Landeshaushaltsrechnung fiir das Rechungsjahr 1999) liegt vor.

Nach einer kurzen Einleitung werden in Kapitel Il die Ergebnisse der Rechnungslegung 1999
vorgestellt. Kapitel lll schildert die finanzielle Entwicklung des Saarlandes. Dabei wird auf die
Entwicklung der fortdauernden und einmaligen Einnahmen und Ausgaben, die Entwicklung der
Kreditaufnahme am Kapitalmarkt, die Entwicklung der Forderungen und Schulden sowie der
Burgschaften eingegangen. Kapitel IV enthalt eine zusammenfassende Betrachtung des
Landeshaushalts und Kapitel V die besonderen Priifungsergebnisse.

Zu beziehen beim Rechnungshof des Saarlandes, Bismarckstralte 39-41, 66121 Saarbricken.

m) Schleswig-Holstein

Die Bemerkungen 2001 des Landesrechnungshofs Schleswig-Holstein mit dem Bericht zur
Landeshaushaltsrechnung 1999 liegen vor.

In der Einleitung wird u.a. Uber die Entlastung des LRH und tber die Auswirkungen seiner
Prifungstatigkeit berichtet. Danach folgt der Bericht zur Landeshaushaltsrechnung. Die
Reformvorhaben der Landesregierung werden in zwei Priifungsergebnissen behandelt. Zum einen
wurde das Landesamt fiir Gesundheit und Arbeitssicherheit gepriift, zum anderen der Landesbetrieb
~Erlebniswald Trappenkamp*. Anschlieend folgen Priifungsergebnisse aus den verschiedenen
Ministerien des Landes. Im Innenministerium wurde beispielsweise der Einsatz des IT-Verfahrens
.Personalmanagement- und —informationssystem“ PERMIS-Verwaltung geprift. Weitere
Prifungsbereiche waren die Anpassung von Vorauszahlungen bei der Einkommens- und
Korperschaftssteuer und Bearbeitung von Fallen mit hohen Abschlusszahlungen; Auslastung,
Schulorganisation und Unterrichtsversorgung der Abendrealschulen und —gymnasien sowie die
Wahrnehmung von Prifungsaufgaben im Bereich der Gerichte und Staatsanwaltschaften.

Zu beziehen beim Landesrechnungshof Schleswig-Holstein, Hopfenstrale 30, 24103 Kiel, E-Mail:
Poststelle@Irh.landsh.de




3. AUS WEITEREN BEREICHEN

a) Deutsche Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften Speyer
1) Vom Forschungsinstitut fiir 6ffentliche Verwaltung bei der Deutschen Hochschule
fiir Verwaltungswissenschaften Speyer erschienen folgende Forschungsberichte:

- Forschungsbericht 214: ,,Theorie und Praxis kommunaler Gebiihrenkalkulation*

In dem Forschungsbericht wird versucht, die fiir die gesamt Breite unterschiedlicher Typen
von Entgeltfinanzierungen relevanten Sachverhalte zusammenzustellen. Dabei geht es in
Kapitel B um eine problemorientierte Zusammenfassung der wohlfahrtstheoretisch
begriindeten Preisbildungsregeln sowie um daraus abgeleitete finanzpolitische
Gestaltungsregeln fiir kommunale Gebiihren. In Kapitel C wird das fiir kommunale
Gebiihreneinnahmen geltende Recht untersucht. Wichtige Probleme kommunaler
Gebiihrenfinanzierung werden anhand ausgewéhlter Beispiele analysiert. In Kapitel D werden
nach einer zusammenfassenden Defizitanalyse einige Reformvorschlige erarbeitet, deren
Verwirklichung als Voraussetzung fiir eine im gesamtwirtschaftlichen Sinn effizientere

Gebiihrenpolitik der Gemeinden anzusehen ist.

- Forschungsbericht 215: ,,Das Widerspruchsverfahren in Rheinland-Pfalz*

Der Band enthilt die Referate, die auf einer vom Forschungsinstitut fiir 6ffentliche
Verwaltung in Zusammenarbeit mit dem Ministerium des Innern und fiir Sport des Landes
Rheinland-Pfalz veranstalteten Workshops vorgetragen wurden. Die Veranstaltung bildete
den Auftakt zu einem Projekt, in dessen Rahmen das Widerspruchsverfahren, wie es in
Rheinland-Pfalz vor den Rechtsausschiissen durchgefiihrt wird, auf Anderungsbedarfe und
Innovationspotentiale untersucht wird. Insoweit versteht sich die vorliegende Sammlung von

Vortridgen und hierzu gefiihrten Diskussionen als Materialsammlung.

- Forschungsbericht 216: ,,Vorbereitung und Ubernahme staatlicher Entscheidungen
durch plural zusammengesetzte Gremien*

Der Forschungsbericht enthélt eine Auswertung von verfiigbaren empirischen Daten der
Gremienlandschaft und fasst diese zu einer Typologie zusammen. In Ansdtzen werden
daneben im Hinblick auf die unterschiedlichen Gremientypen die kritischen

verfassungsrechtlichen Fragen identifiziert.

- Forschungsbericht 217: ,,Die Anfinge der gesetzlichen Rentenversicherung in
Deutschland: die Invaliditiits- und Altersversicherung von 1889 im Spannungsfeld von

Reichsverwaltung, Bundesrat und Parlament“



Die Studie widmet sich der Entstehung der gesetzlichen Rentenversicherung in Deutschland.
Dabei geht es sowohl um den inhaltlichen Kern des 1889 verabschiedeten Gesetzes iiber die
Invaliditits- und Altersversicherung als auch um den Aushandlungsprozess, der dazu fiihrte.
Der 1. Teil behandelt die sozialokonomische Ausgangslage und den politischen Kontext fiir
die Entstehung der gesetzlichen Rentenversicherung. Teil II schildert die Alters- und
Invalidititsversicherung im Gesetzgebungsprozess. Der II1. Teil geht auf die Folgen des
Invaliditits- und Altersversicherungsgesetzes vom 22. Juni 1889 und auf seine Bedeutung

auch im internationalen Vergleich ein.

- Forschungsbericht 218: ,,Methodik der Rechtsbildung unter dem Grundgesetz*

Ziel der Untersuchung ist die Entwicklung einer {ibergreifenden juristischen
Rechtsbildungstheorie, welche die strikte Trennung von Gesetzgebungslehre und
Rechtsanwendungsmethodik iiberwindet und so die ,,Einheit der Methode* anstrebt. Der
Versuch, eine einheitliche systematische Methodik der Rechtsbildung zu entwickeln, die der
grundgesetzlichen Werteordnung entspricht, geht von iiberkommenden Konzepten aus (Teil
1: Recht und Werte) und auf der Basis von Uberlegungen zur rechtsmethodischen Arbeit mit
Werten (Teil 2: Grundlagen einer Rechtsbildungstheorie) entsteht schlieBlich das eigene
Konzept (Teil 3: Rekonstruktion einer Rechtsbildungstheorie).

- Forschungsbericht 219: ,,Governance als entwicklungspolitischer Ansatz*

Der Band enthilt die Referate, die auf einem Forschungssymposium am 29. und 30.
September 2000 gehalten wurden. Die Beitrdge befassen sich mit dem Governance-Begriff im
allgemeinen sowie mit dem Governance-Ansatz der Vereinten Nationen, dem Governance-
Ansatz fiir Mittel- und Osteuropa der OECD, rechtsstaatliche Verwaltung und Demokratie im
Maghreb, Local Governance und Verwaltungskultur in Entwicklungsldndern sowie

Erfahrungen mit Dezentralisierungsprojekten.

- Forschungsbericht 220: ,,Parlamentarische Steuerungsordnung*
Der Band dokumentiert die Referate und Podiumsdiskussion einer Fachtagung am 12. und 13.
Oktober 2000 mit Vertretern aus Parlament, Regierungen und der Wissenschaft, das im

Rahmen des Forschungsprojekt ,,Parlamentarische Steuerungsordnung® stattfand.

- Forschungsbericht 222: ,,Einheit und Vielfalt — Verwaltung im Wandel“
Der Band enthilt die Vortriage des Forschungssymposiums am 16. Oktober 1999 zum 65.
Geburtstag von Klaus Konig.



i1) Der Arbeitsplan 2001 und das Forschungsprogramm 2001-2005 des
Forschungsinstituts fiir 6ffentliche Verwaltung liegt vor.

Im Kapitel ,,Grundlagen der Forschungsinstituts* werden kurz die Organisation sowie
Mitglieder und Organe des Forschungsinstituts vorgestellt. Kapitel 3 fiihrt die
Forschungsprojekte auf, deren Bearbeitung in den Jahren 2001-2005 geplant ist. Die
Forschungsprojekte werden dabei nach drei Sektionen gegliedert:

- Sektion 1: Modernisierung in Staat und Verwaltung

- Sektion 2: Verwaltung in der Mehrebenenpolitik

- Sektion 3: Verwaltung zwischen Staat und Gesellschaft

AuBerdem sind in Kapitel 5 die Veranstaltungen des Instituts aufgefiihrt. Auf die nationalen
und internationalen Beziehungen wird in Kapitel 6 eingegangen und Kapitel 7 fiihrt die
Service-Elemente des Forschungsinstituts auf.

Zu beziehen beim Forschungsinstitut flir 6ffentliche Verwaltung bei der Deutschen
Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften Speyer, Postfach 14 09, 67324 Speyer, Tel.:
06232/654-0.

ii1) Die Deutsche Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften Speyer gab das Speyerer
Arbeitsheft Nr. 132 zum Thema ,,Good Governance und Qualititsmanagement —
Europiische und internationale Entwicklungen* heraus.

Das Heft umfasst einen Artikel von Prof. Dr. Hill zu ,,Good Governance* und einen Beitrag
von Prof. Dr. Klages zum Thema ,,Good Governance in entwickelten Landern? Erfordernisse
und Moglichkeitsspielrdume ,,aktivierender* Politik. Daran an schlief3t sich das fiir die Lander
der EU entwickelte ,,Common Assessment Framework (CFA)“ als gemeinsames européisches
Qualititsbewertungssystem an sowie eine deutsche Ubersetzung. Der letzte Beitrag ist ein
Diskussionspapier vom Australien National Audit Office zu ,,Corporate Governance in
Commenwealth Authorities and Companies

Zu beziehen bei der Deutschen Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften Speyer, Postfach

14 09, 67324 Speyer, Tel.: 06232/654-0, E-Mail: gerst@dhv-speyer.de



b) Fachhochschule fiir Verwaltung und Rechtspflege
Von der Fachhochschule fiir Verwaltung und Rechtspflege Berlin erschien das Heft 71 ,,Die

Bundestagsabgeordneten zwischen Verfassungsgedanken und politischer Praxis* als
Beitrag aus dem Fachbereich 1.

Der Beitrag von Ilka Zimmermann versucht etwas mehr Transparenz in das Leben der
Bundestagsabgeordneten zu bringen. Nach einem kurzen Grundlagenteil werden zuerst die
verfassungsrechtliche Stellung und die Statusrechte der Bundestagsabgeordneten angefiihrt.
Danach wird der Beruf des Politikers in Augenschein genommen. Dieser erscheint als eine
Profession mit hoher Arbeitsbelastung, deren AusmaB sich in Zukunft durch das Erlernen von
Medienkompetenz noch steigern wird. Der letzte Teil vertieft die Betrachtung des
Abgeordneten in seiner politischen Praxis. Dabei wird auf die Interaktion mit seiner Partei,
die Rolle der Verbdnde und das Verhéltnis zum Biirger eingegangen.

Zu beziehen bei der Fachhochschule flir Verwaltung und Rechtspflege, Dekan des
Fachbereichs 1, Alt-Friedrichsfelde 60, 10315 Berlin.

¢) Hans Bockler Stiftung
Die Hans-Bockler-Stiftung veroffentlichte das Arbeitspapier 32 von Harald Plamper

»Biirgerkommune: Was ist sie? Was soll sie sein? Was ist zu tun?“

Die explorative Studie nennt Voraussetzungen und Merkmale einer Biirgerkommune und
versucht eine Definition der Biirgerkommune. In einem weiteren Kapitel wird auf Einwénde
und Probleme eingegangen. Wie eine Biirgerkommune umgesetzt werden kann und welche
personellen und organisatorischen Konsequenzen damit verbunden sind, ist Thema eines
weiteren Kapitels. Ein Ausblick Biirgerkommune und Weltzivilgesellschaft und einer Liste
offener Fragen runden die Publikation ab.

Zu beziehen bei der Hans-Bockler-Stiftung, Bertha-von-Suttner-Platz 1, 40227 Diisseldorf,
Tel.: 0211/7778-0, Internet: www.boeckler.de

d) Hellenic Institut of Administrative Sciences

Vom Hellenic Institut of Administrative Sciences erschien der Band ,,Die 6ffentliche Verwaltung in
Griechenland*

Der Band prasentiert einen leicht verstandlichen Uberblick Uber die 6ffentliche Verwaltung in
Griechenland. Einerseits als Momentaufnahme der heutigen Situation, andererseits als historischer
Ruckblick von 170 Jahren Verwaltungsgeschichte seit der Griindung des Staates Griechenland und
der Einfiihrung eines ersten Verwaltungssystems. Die neun Autoren beschreiben in jeweils einem
Kapitel grundlegende Verwaltungsinstitutionen wie die lokale Verwaltung, der &ffentliche Dienst,

unabhangige Verwaltungsinstanzen und der &ffentliche Sektor.



Verdffentlicht bei Ant. Sakkoulas Publishers, 69, Solonos str., 10679 Athens, email: info@ant-

sakkoulas.gr

e) OECD

In dem regelmaRig von der OECD herausgegebenen Blattchen tGber Governance wird in der
Januarausgabe auf vier neue Publikationen zu den Themen Korruption, Ethik und Good Governance
hingewiesen. Zwei Anfang des Jahres erschienende Bucher Uber Governance im 21. Jahrhundert

bzw. in Asien werden kurz vorgestellt. Informationen tber die Verdéffentlichungen der OECD kénnen

auch im Internet unter www.oecd.org/sourceoecd abgerufen werden. Wer an regelmafiger
Benachrichtigung tGber Neuerscheinungen der OECD per E-Mail interessiert ist, kann sich unter

www.oecd.org/oecddirect kostenlos registrieren lassen.

f) Universitat Trier

In der Schriftenreihe der Studienschwerpunkte Finanzwissenschaft/Betriebswirtschaftliche
Steuerlehre/Wirtschaftspriifung und Controlling erschien das Arbeitspapier Nr. 55 ,,Perspektiven zur
Schaffung eines Finanzausgleichs in der Europdischen Union*.

Die Forderung zur konzeptionellen Entwicklung eines Europaischen Finanzausgleichs wurde erstmals
in Februar 1984 vom Europaischen Parlament erhoben. Zwar wurde eine derartige Bestimmung
bislang noch nicht umgesetzt, die Vorschlage zur Einflihrung eines Finanzausgleichs zwischen den
Mitgliedstaaten kénnten aber im Rahmen der durch den EU-Gipfel in Nizza angestolienen Diskussion
erneut aufgegriffen werden.

Vor diesem Hintergrund wird in der Studie zunachst untersucht, welche Grundsatze das
Bundesverfassungsgericht in dessen Urteil zum Maastrichter Vertrag fiir den weiteren
Integrationsprozess festgelegt hat. Anschlielend wird analysiert, wie ein Finanzausgleich zwischen
den EU-Mitgliedstaaten aus politikkonomischer Sicht zu beurteilen ist. In einem weiteren Schritt wird
geprift, ob und inwieweit das derzeitige EU-Vertragswerk Bestimmungen enthalt, die als Keimzelle fir
die Einfuhrung eines Finanzausgleichs zwischen den Mitgliedstaaten angesehen werden kdnnen.
Anschlieend ermittelt Manfred Kaff, wie ein EU-Finanzausgleich organisiert werden kénnte und
welche Beitrage dafiir bereitzustellen waren. Zu diesem Zweck wird zunachst ein Modell eines
rationalen Europaischen Finanzausgleichs entwickelt und dann berechnet, welche Ausgaben fiir 15
Mitgliedstaaten anfallen wiirden, wenn ein Europaischer Finanzausgleich eingerichtet wiirde.

Zu beziehen bei der Universitat Trier, Prof. Dr. Dietrich Dickertmann, Fachbereich IV,
Volkswirtschaftslehre, insbesondere Finanzwissenschaft, 54286 Trier, Tel.: 0651/201-2717.

Buchhinweis
Christian Theobald, ,,Zur Okonomik des Staates“, Good Governance und die Perzeption der

Weltbank, 2000, Nomos Verlagsgesellschaft, Baden-Baden
Das Fehlen oder Versagen offentlicher Institutionen in den Staaten siidlich der Sahara
veranlasste die Weltbank, unter der Signatur von Good Governance ein Anforderungsprofil an

Staat und 6ffentliche Verwaltung zu entwerfen. Sie bediente sich dabei vornehmlich der



Instrumentarien der Neuen Institutionendkonomik. Vergleichbar der in vielen OECD-Staaten
auf der Tagungsordnung ganz oben stehenden Verwaltungsmodernisierung differenziert die
Weltbank zwischen Privatisierung 6ffentlicher Aufgaben, der internen Rationalisierung
staatlicher Unternehmen sowie der o6ffentlichen Verwaltung selbst.

Im ersten Teil des Buches wird die Beziehung zwischen Governance und Steuerung,
Globalisierung bzw. Entwicklung und Modernisierung dargestellt. Der zweite Teil geht auf
die Konzeption von Good Governance und die Adaption durch die Weltbank ein. Teil drei
schildert die Operationalisierung von Good Governance durch die Weltbank und der vierte
Teil widmet sich der Werthaltigkeit von Good Governance.

Die Interdisziplinaritit von Thema und Untersuchungsmethode machen die Arbeit fiir
Vertreter aus Praxis, Wissenschaft und Lehre sowie alle am Verhéltnis zwischen Staat und

Wissenschaft im Zeitalter der Globalisierung Interessierte lesenswert.



II1. Aus Bundestag und Bundesrat

1. UNTERRICHTUNG DURCH DIE BUNDESREGIERUNG

a) Berufsbildungsbericht 2001
Teil I des Berichts umfasst den Berufsbildungsbericht 2001. Dabei geht es u.a. um die

Zukunftsfahigkeit des dualen Systems, Vorausschitzung der Nachfrage nach
Ausbildungsplitzen in 2001, Aktivititen zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit,
Sofortprogramm zum Abbau der Jugendarbeitslosigkeit sowie lebensbegleitendes Lernen.
Teil I des Berichts umfasst Informationen und Daten zur beruflichen Bildung. Dabei werden
die Themen Ausbildungsplatznachfrage und —angebot 2000, Bestand und Struktur der
Berufsausbildung sowie deren inhaltliche Gestaltung, Berufsbildung und Arbeitsmarkt,
berufliche Weiterbildung sowie europdische und internationale Zusammenarbeit in der
Berufsbildung aufgegriffen.

BT-Drucksache 14/5946

b) Lebenslagen in Deutschland — Erster Armuts- und Reichtumsbericht
Der Bericht hat zum Ziel, ein differenziertes Bild {iber die soziale Lage in Deutschland zu

geben. Die Berichterstattung hat die Aufgabe, materielle Armut und Unterversorgung sowie
Strukturen der Reichtumsvereilung zu analysieren und Hinweise fiir die Entwicklung
geeigneter politische Instrumente zur Vermeidung und Beseitigung von Armut, zur Starkung
der Eigenverantwortlichkeit sowie zur Verminderung von Polarisierungen zwischen Arm und
Reich zu geben. Teil A des Berichts befasst sich mit der sozialen Lage in Deutschland bis
1998. Dabei geht es um Themen wie die Verteilung der Einkommen, Uberschuldung privater
Haushalte, Vermogensverteilung, die soziale und 6konomische Situation von Personen im
Bereich der Sozialhilfe, Lebenslagen von Familien und Kindern, Bildung, Arbeitsmarkt,
Wohnen, Gesundheit, Behinderung und Zuwanderung. Teil B schildert die Politik der neuen
Bundesregierung zur aktiven Armutsbekdmpfung: Stirkung von Solidaritit und
Selbstverantwortung sowie Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir Wachstum und
Beschiftigung.

BT-Drucksache 14/5990

c) DreiBigster Rahmenplan der Gemeinschaftsaufgabe ,,Verbesserung der regionalen
Wirtschaftsstruktur® fiir den Zeitraum 2001 bis 2004 (2005)



Teil I des Rahmensplans enthélt grundlegende Informationen zur Ausgestaltung der
Regionalpolitik in der Bundesrepublik Deutschland. Dazu gehoren eine Darstellung der
aktuellen Beschliisse des Planungsausschusses sowie eine zusammenfassende Darstellung
iiber das Fordergebiet, die Fordermittel und Forderergebnisse. Teil I umfasst die Regelungen
iiber Voraussetzungen, Art und Intensitdt der Forderung. Teil III beinhaltet die regionalen
Forderprogramme der Lénder, die Auskuntft iiber das jeweilige Fordergebiet, Fordermittel und
—ergebnisse sowie die Forderschwerpunkte geben. Die Anhinge 1 bis 5 umfassen Gesetze,
Richtlinien und Verordnungen mit Bedeutung fiir den Rahmenplan. Anhinge 6 bis 16 geben
fordertechnische Informationen zum 30. Rahmenplan.

BT-Drucksache 14/5600

d) Verkehrsbericht 2000
Integrierte Verkehrspolitik: Unser Konzept fiir eine mobile Zukunft
Mit dem Verkehrsbericht 2000 werden die wesentlichen Eckpunkte fiir das Konzept einer

integrierten Verkehrspolitik vorgestellt. Nach einer Ubersicht iiber die Entwicklung der
Bevdlkerung, der Wirtschaft, des Verkehrs und der Umwelt wird das Konzept der integrierten
Verkehrspolitik im einzelnen dargelegt. Der integrative Charakter bezieht sich darauf,
Ursachen und Folgen des Verkehrswachstums stirker ins Blickfeld der Entscheidungstrager
zu riicken, da sich die aktuellen Verkehrsprobleme nicht allein durch Verkehrswegebau 16sen
lassen. Danach werden verschiedene Verkehrsinfrastrukturprogramme des Bundes vorgestellt.
Daran schlief3t sich ein Kapitel zum Bundesverkehrswegeplan fiir eine zukunftsfahige
Infrastruktur an. Das letzte Kapitel beschiftigt sich mit der Finanzierung der
Verkehrsinfrastruktur.

BT-Drucksache 14/4688

e) Beschiiftigungspolitischer Aktionsplan der Bundesregierung Deutschland 2001
Der allgemeine Teil A schildert die wirtschaftliche Lage und Entwicklung auf dem

Arbeitsmarkt, steckt den beschaftigungspolitischen Rahmen ab und nennt als weitere
Querschnittsziele Strategien zum lebensbegleitenden Lernen sowie strategische Aktionen in
der Partnerschaft mit den Sozialpartnern. Die Schwerpunkte des Aktionsplans 2001 setzen
sich aus vier Sdulen zusammen: Verbesserung der Beschiftigungsfihigkeit, Entwicklung des
Unternehmergeistes und Schaffung von Arbeitspldtzen, Forderung der Anpassungsfahigkeit
der Unternehmen und ihrer Beschiftigten sowie Forderung der Chancengleichheit von Frauen
und Ménnern. In Teil B werden dann zu den vier Sdulen verschiedene Leitlinien vorgestellt,
die zur Umsetzung der Maflnahmen dienen.

BT-Drucksache 14/5513



f) Tatigkeitsbericht 1999 und 2000 des Bundesbeauftragten fiir den Datenschutz — 18.
Tatigkeitsbericht

Das erste einfiihrende Kapitel gibt einen kurzen Uberblick und Ausblick auf den Datenschutz
in Deutschland. Die notwendige Erneuerung des Datenschutzes, die sich aus der europidischen
Datenschutzrichtlinie ergibt, wird in 2. Kapitel thematisiert. Danach geht der Bericht auf
verschiedene Bereiche ein, wie das Auswirtige Amt und Innere Verwaltung, Rechts- und
Finanzwesen, Wirtschafts- und Informationsgesellschaft. Weiter Themen sind die
Verwendung von Chipkarten im Gesundheitswesen, als GeldKarte und als Dienstausweis.
Breiten Raum ist dem Bereich Telekommunikation eingerdumt, hierbei wird u.a. das
Telekommunikationsrecht und Telefoniiberwachung in Deutschland betrachtet. Weitere
Kapitel sind dem Bundeskriminalamt, dem Bundesgrenzschutz, Zollfahndung,
Verfassungsschutz und Bundesnachrichtendienst gewidmet. Auch die Bereiche Sozial- und
Gesundheitswesen sowie die Kranken-, Renten- und Unfallversicherung werden
datenschutzrechtlich untersucht. Verkehrswesen, Post, Statistik, nicht-6ffentlicher Bereich —
hier vor allem die SCHUFA -, Internationale Zusammenarbeit und die Betrachtung der
eigenen Dienststelle bilden den Abschluss des umfangreichen Berichts.

BT-Drucksache 14/5555

g) Agrarbericht 2001
Teil A des Berichts stellt die Ziele und Schwerpunkte der Agrar- und Ernahrungspolitik dar. Aufgrund

der BSE-Krise wird dem Verbraucherschutz in Zukunft Vorrang vor wirtschaftlichen Interessen
eingerdumt. Teil B berichtet Uiber die Lage der Landwirtschaft im abgelaufenen Wirtschaftsjahr
1999/2000. Teil C umfasst die agrarpolitischen Malihahmen der Bundesregierung. Dazu gehort der
Schutz der Verbraucher vor gesundheitlichen Risiken, die Férderung der Entwicklung landlicher
Raume, Umwelt- und Ressourcenschutz, Verbesserung des Tierschutzes, Erhalt des agrarsozialen
Sicherungssystems und die Steuerreform. Teil D beschreibt die Finanzierung der deutschen
Agrarpolitik und der gemeinsamen Agrarpolitik der Européaischen Union. Teil E befasst sich mit

agrarpolitischen Aspekten anderer Politikbereiche.
BT-Drucksache 14/5326

Jahreswirtschaftsbericht 2001 der Bundesregierung
Der erste Teil ,,Nachhaltige Wirtschafts- und Finanzpolitik fiir mehr Wachstum und

Beschiftigung* gibt zunichst einen Uberblick und Ausblick auf die wirtschaftliche
Entwicklung in Deutschland. Danach geht der Bericht auf die Wirtschafts- und Finanzpolitik

in einzelnen Bereichen ein, angefangen bei den 6ffentlichen Finanzen und der Steuerreform



iiber die Arbeitsmarkt- und Energiepolitik bis hin zur Infrastruktur. Der zweite Teil
,Jahresprojektion® schildert die wirtschaftliche Ausgangslage zum Jahreswechsel 2000/2001,
gibt einen Riickblick auf 2000 und eine Jahresprojektion fiir 2001. Der dritte Teil enthélt die
Stellungnahme der Bundesregierung zum Jahresgutachten 2000/2001 des
Sachverstindigenrates zur Begutachtung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zahlreiche
Schaubilder, Ubersichten und Tabellen runden den Bericht ab.

BT-Drucksache 14/5201



1V. Deutsche Kurzfassung fremdsprachiger Aufsdtze

1V./1. Bamidele Olowu Pride and performance in African public
services. analysis of institutional
breakdown and rebuilding efforts in
Nigeria and Uganda
International Review of
Administrative Sciences, Heft 1, 2001,
S.117-134

Berufsethos und Leistungsorientierung in afrikanischen offentlichen Diensten:
Analyse des institutionellen Zusammenbruchs und der Bestrebungen des
Wiederaufbaus in Nigeria und Uganda

Berufsethos ist untrennbar mit der institutionellen Leistungsorientierung verbunden. Dies gilt
insbesondere flir Ldnder wie Nigeria und Uganda, in denen der Staat noch nicht vollstindig
institutionalisiert bzw. legitimiert ist. Trotz der kolonialen Urspriinge und der Herausforderungen,
denen seitdem das moderne Afrika gegeniibersteht, funktionierten die 6ffentlichen Dienste Nigerias
und Ugandas bei den 6ffentlichen Kernverantwortungen erstaunlich gut. In den Jahren unmittelbar
nach der Unabhingigkeit von 1960 an boten sie politische Beratung an, regulierten die entstehenden
Wirtschaften und Gesellschaften und erbrachten den Biirgern Dienstleistungen mit einer hohen
Qualitét. Jedoch in den siebziger und achtziger Jahren erlitten diese 6ffentlichen Dienste in allen drei
Funktionen drastische Einbriiche: bei der Qualitét der politischen Beratung fiir die politische Leitung,
bei der Fihigkeit zur Regulierung und bei den Dienstleistungen fiir die Offentlichkeit. Die
Wirtschaften beider Lander lag ebenso danieder.

Der Artikel beschreibt zum einen die Faktoren, die zu dem Erfolg in der unmittelbar post-kolonialen
Zeit beigetragen haben, und zum anderen die Griinde fiir den Niedergang kurze Zeit spéter. Diese
Analyse soll einen Beitrag dazu leisten, die 6ffentlichen Dienste in diesen beiden Landern zu
revitalisieren.

Nigeria und Uganda — in der westlichen und 6stlichen Hilfte des Kontinents angesiedelt —sind in den
sechziger Jahren viel fiir ihre 6ffentlichen Dienste gelobt worden. Der ugandische 6ffentliche Dienst
wurde als einer der besten im gesamten Commonwealth angesehen. Der nigerianische 6ffentliche
Dienst wurde in den flinfziger und sechziger Jahren von Wissenschaftlern und Verwaltungspraktikern
ebenso hoch eingeschitzt. Um 1980 herum wurde aber dann der nigerianische 6ffentliche Dienst von
einer Studienkommission, die die Bundesregierung selbst eingesetzt hatte, als eine Institution
beschrieben, die jede Moral verloren hatte. Der ugandische 6ffentliche Dienst war Mitte der achtziger
Jahre ebenfalls in einem beklagenswerten Zustand und hatte praktisch aufgehort zu funktionieren
bevor das Reformprogramm fiir den 6ffentlichen Dienst initiiert wurde.

Der Artikel konzentriert sich bei der Beschreibung der Entwicklung in beiden Landern auf die
Zentralverwaltungen. Nigeria und Uganda haben hier die Traditionen des britischen 6ffentlichen
Dienstes geerbt und bildeten ihre eigenen 6ffentlichen Dienste dem Withehall-Modell nach.



Berufsethos und Leistungsorientierung: Analyse der Leistungsorientierung afrikanischer
offentlicher Dienste

Bei einer im Jahr 1998 durchgefiihrten Studie in 19 afrikanischen Verwaltungen, die auf der
Selbstwahrnehmung afrikanischer Verwaltungsbediensteter und auf Befragungen von
Meinungsfiihrern beruht, ergibt sich folgendes Bild afrikanischer Verwaltungen:

* Afrikanische Beamte meinen, dass sie keine Verantwortung fiir die Formulierung der
Wirtschaftspolitik ihres Landes haben. Diese Funktion hitten zunehmend die Bretton-Woods-
Organisationen iibernommen. Verglichen mit asiatischen und lateinamerikanischen
Bediensteten initiieren afrikanische Beamte kaum politische Vorhaben.

* Auf der anderen Seite meinen afrikanische Beamte, dass die Beziechung mit dem Privatsektor
in den letzten beiden Jahrzehnten kooperativer geworden sei. Jedoch wird nur in wenigen
Léandern bei Anderungen politischer Programme ein Dialog mit dem Privatsektor gesucht.

* Das Ausmal} an Bestechung scheint fiir Afrika insgesamt angestiegen zu sein und ist in
einigen Lander ein sehr ernsthaftes Problem. Bestechung hilft in Landern wie Kenia und
Nigeria, die Gehélter im 6ffentlichen Dienst zu verdoppeln, tragt aber in Landern wie
Botswana, Mauritius, Namibia und Tunesien nur wenig zu einem Anstieg der Gehilter bei.

* Im allgemeinen haben sich 6ffentliche Dienstleistungen in Afrika verschlechtert mit gewissen
Ausnahmen wie Mauritius und Eritrea.

* Die generelle Verwaltungsqualitét ist unterschiedlich ausgepragt mit Lindern wie Botswana,
Tunesien, Namibia, Mauritius und Eritrea mit einer eher guten Leistungsfahigkeit. Nach der
Studie verzeichnen Uganda und Ghana, die zu den Favoriten der Bretton-Woods-
Organisationen gehoren, in einigen Aspekten Verbesserungen, haben indes noch keine hohe
Leistungsfahigkeit erreicht.

Die urspriingliche Leistungsfahigkeit der 6ffentlichen Dienste von Uganda und Nigeria

Der moderne Staat ist eine relative neue Erscheinung in Afrika. Die politische Unabhéingigkeit erhielt
Nigeria im Jahr 1960 und Uganda im Jahr 1962. Uganda ist als ein Kunstgebilde beschrieben worden,
das die Staimme der Bantu und Niloten verbindet. Ein frither Herrscher von Nigeria (Hauptling
Awolowo) sagte, dass Nigeria eher ein geographischer Ausdruck sei als eine Bezeichnung fiir eine
Nation. In Nigeria leben heute 250 Voélker und Stimme. Die Briten mussten zu Beginn der
Kolonialzeit mit sieben verschiedenen Konigreichen Vertrage abschlieBen. Beiden Landern ist daher
gemeinsam, dass in ihnen eine Vielzahl von Vdlkern leben. Diese Volker haben wiederum eine
unterschiedliche politische Entwicklung durchlaufen. Das Volk der Ganda war hochentwickelt und
wurde in das moderne Uganda als foderale Korperschaft in ein unitarisch regiertes Land integriert.
Vergleichbar bedingte in Nigeria die politische Verfasstheit der drei Hauptvdlker, dass Nigeria seit
1948 eine foderale Verfassung hat.

Wie in Indien war auch in diesen beiden Léndern der 6ffentliche Dienst das Stahlband, das die Lander
zusammenbhielt. Diese 6ffentlichen Dienste waren nicht perfekt, sie waren aber anerkannt fiir ihre
Kompetenz und ethnische Ausgewogenheit. Der 6ffentliche Dienst in diesen Lénder zog die besten
und fahigsten Absolventen der Bildungseinrichtungen an und wurde fiir die Universitdtsabsolventen
die erste Berufswahl.

Der 6ffentliche Dienst Ugandas war hochanerkannt fiir seine Leistungen sowohl auf zentraler wie auf
lokaler Ebene. Auf lokaler Ebene entstand ein ausgefeiltes kommunales Haushaltswesen. Auf
nationaler Ebene entwickelte sich ein 6ffentlicher Dienst, der als stark, verldsslich, weitgehend
unparteiisch, frei von Korruption charakterisiert wurde und damit als einer der besten der Sub-Sahara-



Léander galt. Die Bediensteten waren gut bezahlt und hoch motiviert. Der 6ffentliche Dienst folgte den
Strukturen des britischen Whitehall-Modells mit folgenden Schliisselelementen einer
Leistungsorientierung:

* Die Personalwirtschaft (Rekrutierung, Beurteilung, Beforderung, Disziplinarzustandigkeit,
Besoldung) des o6ffentlichen Dienstes war einer unabhéngigen, nicht-politischen und
unparteiischen Institution (Public Service Commission) libertragen worden.

» Bedienstete wurden im Rahmen allgemein zugénglicher Auswahlverfahren unabhéngig von
ihrer sozialen Stellung, Rasse, Geschlecht oder Religion nach dem Leistungsgrundsatz
ausgewdhlt. Beforderungen erfolgten nach Eignung und Leistung auf der Grundlage jéhrlicher
Beurteilungen.

* Es bestand eine starke Ausrichtung nach ethischen Grundsétzen wie Objektivitit, Neutralitét,
Integritidt und Anonymitit.

» Die Beschiftigungsbedingungen waren attraktiv ausgestaltet mit freiem Wohnraum,
Gesundheitsfiirsorge, bezahlten Urlaub, Beschéftigungssicherheit und einer grof3ziigigen
Altersversorgung.

Der 6ffentliche Dienst Ugandas war zum Zeitpunkt der Unabhéngigkeit im Jahr 1962 relativ klein und
verzeichnete insgesamt 22.560 Beschiftigte.

Die wirtschaftliche Entwicklung Ugandas wurde als kleines Wunder beschrieben, da das Land arm an
natiirlichen Ressourcen ist. Trotzdem wuchs die Wirtschaft stindig. Ugandas Entwicklung war nicht
behindert durch ein rigides Klassensystem wie in Kenia oder durch Armut wie in Tansania. Uganda
galt als das am besten regierte Land von den drei ostafrikanischen Staaten. Trotz einer stark von der
Landwirtschaft gepragten Wirtschaft wuchs das Bruttosozialprodukt iiber eine Reihe von Jahren um 6
% nach der Unabhingigkeit bis ab der zweiten Halfte der sechziger Jahre die Entwicklung nach unten
ging. Diese urspriingliche Entwicklung erlaubte den Aufbau einer sozialen und wirtschaftlichen
Infrastruktur einschlieBlich der Griindung einer fiihrenden Universitdt. Von der Universitit Makerere
wurde die Fiihrungselite der Verwaltung Ugandas und der gesamten Region rekrutiert. Uganda besal}
ein exzellentes Stralen- und Eisenbahnnetz, eine verlédssliche Infrastruktur im Kommunikationswesen
sowie ein gutes Gesundheits- und Erziehungssystem.

In Nigeria fand im Jahr 1954 eine Regionalisierung des 6ffentlichen Dienstes statt, um den Vorgaben
der foderalen Staatsordnung gerecht werden zu konnen. Bis zur Unabhéngigkeit und in den Jahren
danach waren die Regionalverwaltungen effektiver als die nationale Verwaltung. Dies kann zum einen
auf den ethnischen Foderalismus zuriickgefiihrt werden. Zum anderen waren die
Regionalverwaltungen auch besser organisiert als der Bundesdienst. Die westlichen Regionen galten
als Schrittmacher und Modell fiir andere 6ffentliche Dienste im anglophonen Afrika. Einige
Beobachter hielten diese Verwaltungen fiir genauso gut wie den britischen 6ffentlichen Dienst. Der
politische Fiihrer einer dieser Regionalverwaltungen beschrieb sie als ausgesprochen effizient, absolut
unkorrumpierbar in den Fiihrungsbereichen und der Erbringung von Leistungen verpflichtet.

Dieser positive Zustand der Verwaltung fiihrte dazu, dass er die negativen Auswirkungen der
Machtkdampfe, die die Politik dieser Jahre dominierten, iiberschattete. Es fithrte auch gegen Ende der
fiinfziger Jahre zu der Mythenbildung einer stabilen Demokratie in Nigeria.

Der nigerianische 6ffentliche Dienst war ebenfalls dem britischen System nachgebildet und zeigte die
gleichen Charakteristika auf wie in Uganda. In den Jahren nach der Unabhéngigkeit, als die Militérs
Mitte der sechziger Jahre an die Macht kamen, erhielt die Bundesverwaltung eine dominantere
Stellung in den Bereichen Wirtschaft und Politik. Die Rolle des 6ffentlichen Dienstes in der
schwierigen Phase nach der Unabhéngigkeit bis zum Ausbruch des Biirgerkriegs und in der Zeit
danach wird ebenfalls eher positiv eingeschitzt. Fithrungskrifte der Bundesverwaltung verhinderten
das Auseinanderbrechen des nigerianischen Bundesstaates nach den Pogromen gegen die Ibos und



nach den Unabhéngigkeitserkldrungen der dstlichen Regionen. Sie konnten nicht den Biirgerkrieg
verhindern, aber ihnen wurde ein Grofiteil des Verdienstes fiir den Wiederaufbau des Landes nach dem
Biirgerkrieg zugeschrieben. Bis Mitte der siebziger Jahre gelang es ihnen auch, die neu entdeckten
Olressourcen fiir eine Entwicklung der sozialen Infrastruktur nutzbar zu machen. Eine von der
Regierung eingesetzte Studienkommission zeigte auf, dass der 6ffentliche Dienst eine aktive Rolle bei
der sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung des Landes gespielt hat. Eine weitere Studie betont die
integrative Rolle des nigerianischen 6ffentlichen Dienstes in den Krisenjahren nach dem Militérputsch
im Jahr 1966 als der 6ffentliche Dienst die einzige Institution des Landes war, die die 6ffentlichen
Funktionen aufrecht erhielt.

Jedoch war auch der nigerianische 6ffentliche Dienst relativ klein. Der Bundesdienst umfasste weniger
als 30.000 Bedienstete zum Zeitpunkt der Unabhingigkeit im Jahr 1960. Er wuchs auf 45.154
Bedienstete im Jahr 1974 an. Der exzessive Zuwachs geschah in den achtziger Jahren. 1990 waren
273.392 Personen im Bundesdienst beschéftigt.

Die Ara des Niedergangs des 6ffentlichen Dienstes: die siebziger und achtziger Jahre

In Uganda trugen drei Hauptfaktoren zum Niedergang des 6ffentlichen Dienstes bei. Der erste Grund
bestand in der Politik der rapiden Afrikanisierung, die von der Obote I — Regierung verfolgt wurde.
Junge Beamte wurden in Fithrungspositionen katapultiert, ohne dass sie eine akademische
Qualifikation oder Berufserfahrung hatten. Dies fiihrte nicht nur dazu, dass es die Moral und die
Beschéftigungsaussichten im 6ffentlichen Dienst unterminierte, sondern diese Situation bewirkte auch,
dass viele Nicht-Afrikaner den 6ffentlichen Dienst verlieBen.

Ein zweiter Faktor war die systematische Politisierung des 6ffentlichen Dienstes. Es fand ein Wechsel
von der Leistungsorientierung hin zu ethnischen, religiésen und regionalen Kriterien bei der Fiihrung
des offentlichen Dienstes statt. Die Autonomie und Unabhéngigkeit des 6ffentlichen Dienstes wurde
zerstort. Im Jahr 1964 wurde die Public Service Commission zu einem reinen Beratungsgremium
umgestaltet. Die Kommission selbst wurde nur noch mit Parteifunktioniren besetzt.

SchlieBlich fiihrte der Ubergang zu einem diktatorischen Regime ab dem Jahr 1966 zu einer neuen
Verfassung im Jahr 1967, die alle Macht beim Présidenten konzentrierte. Die Machtiibernahme von
Idi Amin im Jahr 1971 fiihrte dann zu irreparablen Schdden im 6ffentlichen Dienst. Politische
Instabilitdt war die Folge, falsche wirtschaftliche Entscheidungen wurden getroffen, wovon die
bekannteste der wirtschaftliche Krieg gegen die ugandischen Asiaten war, der 1972 begann, die aber
bis dahin das Riickgrat der ugandischen Wirtschaft darstellten. Als die Wirtschaft zusammenbrach war
es der 6ffentliche Sektor, der als einziger Bereich expandieren konnte, auch wenn die Gehélter gerade
der Fiihrungskrifte der Verwaltung drastisch zuriickgingen. Als die Museveni-Regierung im Jahr 1986
an die Macht kam fand sie einen geschlagenen 6ffentlichen Dienst vor.

Nachdem die Anarchie in den achtziger Jahren Uberhand genommen hatte, mussten
Verwaltungsbedienstete mit Gangstern und Kriegsfiihrern zusammenarbeiten. Die Situation war
dadurch gekennzeichnet, dass politische Fiihrer und die beriichtigte nationale Sicherheitsbehorde zu
unantastbaren Kriegsfithrern wurden, die die Bevolkerung terrorisierten und die nationalen Ressourcen
auspliinderten. Der ugandische 6ffentliche Dienst war charakterisiert durch Ungesetzlichkeit,
Missbrauch von Macht, Undiszipliniertheit und den fatalen Kollaps von Verfahren, die
Verantwortlichkeit sicherstellen sollten. Zwischen August 1985 und Januar 1986 zerfiel das Land
vollig. Das leben in Kampala wurde zum Albtraum und die Stadt versank in absolute Anarchie. Die
Verwaltungsbediensteten horten auf zur Arbeit zu gehen, da keine funktionierende Regierung mehr
bestand.

Trotz der vollig unterschiedlichen Rahmenbedingungen in Nigeria — grofle Bevolkerung, riesige
Olvorkommen, groBer Privatsektor, bewihrte politische Institutionen — verzeichnete der nigerianische
Staat nach dem Ende des Biirgerkriegs im Jahr 1970 einen vergleichbaren Niedergang. Nach den
Militarputschen 1975/1978 wurden insgesamt 10.000 Verwaltungsbedienstete entlassen. Dies lief den



Grundsitzen der Beschaftigungssicherheit und Neutralitdt zuwider. Die neue Militarregierung
distanzierte sich von den traditionellen Grundséitzen des 6ffentlichen Dienstes und erreichte, dass die
Verfassung von 1979 aufnahm, dass Ernennungen im 6ffentlichen Dienst auf der Grundlage
politischer und ethnischer Erwégungen erfolgen koénnen.

Zu einem gewissen Grad war in der Verfassung von 1979 der Zusammenbruch der zweiten Republik
bereits angelegt. Die unkontrollierte Macht, die den Politikern bei der Verwaltung der nationalen
Finanzen zugestanden wurde, fiihrte dazu, dass die nigerianischen Oliiberschiisse mehr Fliiche als
Segnungen brachten. Politiker wurden sehr erfindungsreich, um Geld zu stehlen wahrend gleichzeitig
die Wirtschaft zusammenbrach. Traditionell war die Verwaltung der Finanzen nicht Politikern,
sondern den Fachleuten der Verwaltung anvertraut aufgrund ihrer besseren Ausbildung im Haushalts-
und Finanzwesen. Die Politiker {ibernahmen aber diese Verantwortung und entmachteten die
Verwaltungsbeamten in ihren jeweiligen Ministerien. Bei einer erneuten Machtiibernahme des Militérs
im Jahr 1983 wurden aber die Verwaltungsbediensteten fiir die Situation des Landes verantwortlich
gemacht. In der Folge wurden in den Jahren 1984/85 {iber 100.000 Bedienstete entlassen in der bis
dahin weitreichendsten Sauberungsaktion im 6ffentlichen Dienst.

Die anféngliche Politisierung kombiniert mit einer Demoralisierung der Fiihrungsebene fiihrte zu einer
Erosion der Werte des offentlichen Dienstes und begiinstigte die institutionalisierte Korruption, die
alle Teile der nigerianischen Verwaltung ergriff. Der nigerianische 6ffentliche Dienst wurde zu einer
niedergeschlagenen Institution, die alle ihre Qualitéten verloren hatte, und sich nunmehr durch
Biirokratie, unendliche Verfahren und iibermifBige Vorsicht auszeichnete.

Reformbemiihungen
Nigeria

Die Reformbemiihungen in Nigeria sind weniger bekannt als in Uganda, dabei sind sie die &lteren.
Afrikanische Staaten unterwarfen in den achtziger Jahren ihre 6ffentlichen Dienste einer Uberpriifung
und bemtihten sich um Reformen. Unter dem Stichwort struktureller Anpassungsprogramme sollte der
Umfang von Staatsaktivitdten und des 6ffentlichen Dienstes reduziert werden. Diese Reformen sollten
dazu beitragen, das fiskalische und makro-6konomische Ungleichgewicht iiberwinden zu helfen.

Anders als viele andere afrikanische Staaten folgte Nigeria nicht den von der Weltbank und dem
Internationalen Wahrungsfond (IWF) propagierten strategischen Anpassungsprogrammen. Im
Anschluss an einige 6ffentliche Diskussionen, ob die IWF-Strategie akzeptiert werden soll oder nicht,
entschied man sich zu einem eigenen Programm, das aber in allen seinen Teilen den von dem IWF und
der Weltbank vertretenen Strategien folgte. Diese Strategie sah eine drastische Reduzierung des
offentlichen Dienstes vor und sollte den 6ffentlichen Dienst verstirkt unter eine politische Kontrolle
bringen. Der oberste Beamte wurde zu einem stellvertretenden Minister mit der Folge, dass die
Amtszeit an die Amtszeit der Regierung gebunden wurde. Die Amter des Staatssekretiirs (permanent
secretary of state) und des Leiters des 6ffentlichen Dienstes (head of civil service) wurden abgeschafft.
Bei der politischen Fithrung des Ministeriums wurden alle Befugnisse konzentriert. Wahrend nach
dem Westminster/Whitehall-System die beamteten Staatssekretére fiir die Verwaltung der Ministerien
die Verantwortung tragen, wurde diese Befugnis nunmehr ausschlieBlich beim Minister angesiedelt.
Daneben wurden noch einige strukturelle Maflnahmen erlassen, um die Professionalitét des
offentlichen Dienstes zu steigern. Dazu gehdrten die Pflicht zur Fortbildung sowie die Anbindung der
beruflichen Karriere an ein einziges Ministerium.

Die Realitét in Nigeria fiihrte dazu, dass Politiker ihre neue Macht schnell missbrauchten. Durch die
starkere Politisierung wurde die Kultur der Korruption noch mehr gefordert. Einige Studien haben
ausfiihrlich dokumentiert, wie die Regierung von General Babangida die Korruption als Instrument
der Machterhaltung nutzte und so die Integritit des Gerichtswesens, der Nationalversammlung, der
Gewerkschaften und sogar der politischen Parteien untergrub. Aber die Babangida-Regierung war
noch bescheiden im Vergleich zum Nachfolger General Abacha. Thm wird vorgeworfen, Milliarden



von Dollar gestohlen zu haben und die Korruption in Nigeria vollstdndig institutionalisiert zu haben.
Er verwandelte Nigeria in eine absolute Diktatur.

Wihrend das Militdr und seine zivilen Komplizen Millionen von Dollar aus dem Staatshaushalt
stahlen, blieben die Gehélter des 6ffentlichen Dienstes niedrig und selbst bei den unmittelbaren
Spitzenposition nicht wettbewerbsfahig. Die Gehilter fielen hinter den Stand der siebziger Jahre
zuriick. Aber die Erosion der Gehilter war nicht das einzige Problem. Die Gehaltsabstinde zwischen
den hochsten und niedrigsten Gehéltern halbierten sich von 18:1 im Jahr 1975 auf 9:1 im Jahr 1993, so
dass die Gehélter der qualifizierten Mitarbeiter stagnierten, wihrend die Bezahlung fiir unqualifizierte
Tatigkeiten aufgrund des Drucks der Gewerkschaften stindig stieg.

Die Situation fiihrte zu einer Flucht der Leistungstrager aus dem 6ffentlichen Dienst, die sich eine
Alternative im oder auBerhalb des Landes suchten. Diejenigen, denen es nicht gelang, eine andere
Tatigkeit zu finden, nutzten zunehmend ihre Position, um iiber Korruption ihre Gehélter aufzubessern.
Im Ergebnis fiihrte diese Entwicklung dazu, dass Nigeria dauerhaft die Liste von Transparency
International als das am meisten korrupte Land anfiihrte.

Eine im Jahr 1994 eingesetzte Studienkommission empfahl die Riicknahme praktisch aller 1988
eingefiihrten Reformmafnahmen. Dieser Bericht wurde jedoch nie von der Abacha-Militérregierung
verdffentlicht. Allerdings wurden einige Empfehlungen umgesetzt. So wurde erneut das Amt des
beamteten Staatssekretérs eingefiihrt und auch die Funktion des Head of Civil Service wurde wieder
hergestellt. Diese Funktionen wurden damit erneut neutralen Verwaltungsbeamten iibertragen. Auch
wurden die Gehilter aller Verwaltungsbediensteten um 300 % angehoben. Hohe Olpreise und die
Beschlagnahme gestohlenen Geldes machten es moglich, dies hohen Summen zu zahlen, die allerdings
zu einem gewissen Inflationsdruck fiihrten.

Uganda

Man kann kaum bestreiten, dass die Reformen in Uganda zu den erfolgreichsten Reformen des
offentlichen Dienstes in Afrika gehdren. Das ugandische Reformprogramm war sehr umfassend. Uber
160.000 Bedienstete wurden entlassen. Die Zahl der Bediensteten sank damit sowohl in absoluten als
auch in relativen Zahlen. Die Gehilter wurden in Bezug auf die reale Kaufkraft angehoben. Es wurden
Mechanismen eingefiihrt, die sicherstellen sollen, dass der 6ffentliche Dienst schlank und sauber
bleibt. Die Erfolge zeigen sich in der Kommunalverwaltung und bei einigen nationalen Behdrden.

Auf der anderen Seite waren die Reformen relativ kostspielig. Uganda erhielt aber die Unterstiitzung
der Geberlander mit Zusagen von Finanzhilfen und konnte Schuldenerlasse vereinbaren. Diese
Unterstilitzung machte es Uganda moglich, mehr Ressourcen fiir die Reform des 6ffentlichen Dienstes
einzusetzen als die meisten anderen Lander der Region. Trotzdem sind die
Beschéftigungsbedingungen im 6ffentlichen Dienst immer noch schlechter als im Privatsektor oder bei
den neu entstehenden Organisationen im nicht-staatlichen Bereich. Uberdies hat die Reform zu neuen
Verpflichtungen gegeniiber den multilateralen Glaubigern gefiihrt insbesondere gegeniiber dem IWF.

Im Ergebnis kann gesagt werden, dass beide Lander Bemiihungen zur Revitalisierung ihrer Wirtschaft
unternommen haben, aber wie im Folgenden noch zu zeigen ist, sind ihre 6ffentlichen Dienst noch
weit davon entfernt, das Wirtschaftswachstum in einer sich rapide globalisierenden Welt nachhaltig
unterstiitzen zu konnen.

In Richtung einer neuen Form der Reform der 6ffentlichen Dienste

Die bisherigen Ausfiihrungen haben gezeigt, dass die Bedeutung von Berufsethos und
Leistungsorientierung in beiden Lander wiederentdeckt wurde. Die riesigen Ressourcen, die fiir die
Reform der 6ffentlichen Dienste aufgewendet wurden, unterstreichen dies - auch wenn man Zweifel
anmelden kann, ob diese Ressourcen auch gut genutzt werden. Die aktuellen Reformen haben noch



keine Antwort darauf gefunden, wie die Leistungsorientierung und das berufliche Selbstverstindnis
nachhaltig verankert werden kann.

Anders als in Afrika war in vielen westlichen Staaten die Nation bereits vorhanden bevor der Staat
entstand. In Afrika war es die Rolle des Staates, eine Nation aus vielen verschiedenen Voélkern und
Stdimmen zu bilden, die auf einem Staatsterritorium zusammengefasst worden waren. Der Staat musste
die Verantwortung fiir die sozio-6konomische Entwicklung tibernehmen. Um diese Aufgabe erfiillen
zu konnen, bedarf es institutioneller Fahigkeiten wie die Fahigkeit, bindende und legitimierte
Entscheidungen treffen zu kdnnen, damit Staatsziele tatsdchlich auch umgesetzt werden. Gerade diese
Fahigkeit ist oft in Afrika nicht vorhanden. Gliicklicherweise hat die Weltbank die Rolle des Staates
bei der Entwicklung eines Landes und bei der Reform der 6ffentlichen Dienste wieder erkannt. Die
Weltbank verldsst sich nunmehr nicht mehr allein auf die Reduzierung von Staatsfunktionen
(,,downsizing*), sondern erkennt den Aufbau politischer und administrativer Strukturen als wichtigen
Entwicklungsfaktor an.

Von den Erfahrungen in Uganda und Nigeria kann in diesem Sinne einiges gelernt werden:

» Beide Landern verdeutlichen die gewachsene Rolle von Regierung und offentlichen Dienst bei
der Entwicklung politischer Programme. Sowohl die nationalen als auch die externen Akteure
teilen diese Ansicht. Aber es besteht noch kein Konsens dariiber, welche Strategie
eingeschlagen werden soll, um die erforderlichen Fahigkeiten zu entwickeln. Bislang haben
die Reformen noch keinen nachhaltigen Prozess in Gang setzen konnen.

* Die positive Rolle der 6ffentlichen Dienste in beiden Landern zu Beginn der Unabhéngigkeit
sind wichtige Antriebsfaktoren fiir die heutigen Generationen im 6ffentlichen Dienst. Diese
Nostalgie begriindet den Ehrgeiz, diesen Standard wieder zu erreichen. Dies bedeutet
allerdings auch, dass die Leistungsorientierung an erster Stelle stehen muss. Der notwendige
Einsatz von Ressourcen konnte in Uganda durch externe Hilfen erreicht werden. In Nigeria
mit eigenen groflen Ressourcen, aber mit ebenso hohen externen Verpflichtungen, konnten
durch die Bekdmpfung der Korruption wichtige finanzielle Quellen zugénglich gemacht
werden, die eine kurzfristige Verbesserung der Gehaltssituation ermoglichten. Keine der
Losungen erwies sich als perfekt. Sie konnten jedoch aus einer sehr schlechten
Ausgangssituation heraushelfen.

* Die Demokratisierung hat zu einem Wiederautbau demokratischer Institutionen gefiihrt.
Politiker spielen wieder eine sichtbare Rolle im politischen Prozess. Trotzdem wird verstirkt
auf die Kompetenz des 6ffentlichen Dienstes gesetzt, nicht nur zur Entwicklung politischer
Losungen, sondern auch um aktiv mit den unterschiedlichen politischen Akteuren und
Interessengruppen zu kommunizieren. Es ist daher ein gutes Zeichen, dass afrikanische
Beamte gegeniiber dem Privatsektor freundlicher eingestellt sind.

*  Was bislang afrikanische Beamte noch nicht vermogen, ist Kanéle zu entwickeln, um ihre
Seite der Geschichte zu prasentieren. Einer der nigerianischen Beamten mit einer der langsten
Dienstzeiten, der Minister der gegenwartigen Regierung ist, meint, dass die Unfahigkeit des
nigerianischen 6ffentlichen Dienstes, die Handlungszwinge der Offentlichkeit zu prisentieren,
denen man ausgesetzt war, wesentlich zu dem Niedergang des 6ffentlichen Dienstes
beigetragen hatte. Das Reformprogramm Ugandas enthélt in diesem Sinne
Strategieprogramme zum Ausbau der Informations- und Kommunikationsfahigkeiten.

*  Es bedarf noch umfassender Reformen, um alle notwendigen Fahigkeiten zu entwickeln.
Hierzu gehort auch ein Uberdenken der Beschiftigungsstrategien. Statt auf die Zahlung von
Mindestlohnen zu setzen, sollten wettbewerbsfahige Gehaltssysteme entwickelt werden, die
die Realititen des Arbeitsmarktes widerspiegeln. Hierzu kann es auch erforderlich sein, von
den Laufbahnsystemen Abstand zu nehmen und verstarkt auf vertragliche
Beschiftigungsformen zu setzen.



Die Erfahrungen Nigerias und Ugandas unterstreichen, dass die Suche nach 6ffentlichen Diensten, die
ihre Aufgaben mit einem beruflichen Selbstwertgefiihl erfiillen, eine unabdingbare Voraussetzung fiir
afrikanische Lander ist, wenn sie zur allgemeinen Produktivitidt und dem Wohlstand dieser Lander
einen Beitrag leisten sollen. Die entscheidende Frage ist dabei nicht der Umfang oder selbst die
Kosten des 6ffentlichen Dienstes, sondern dessen Féhigkeit auf die gegenwartigen Herausforderungen
effektiv reagieren zu konnen.
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Die mexikanische Verwaltung an der Schwelle zum neuen Jahrtausend

Das Nachdenken Uber die Rolle der 6ffentlichen Verwaltung bei der Verwirklichung des
politischen Willens steht im Mittelpunkt der jingsten Reformen in Mexiko. Es geht nicht nur
um den staatswirtschaftlichen Aspekt, sondern auch um die Demokratisierung der Beziehung
zwischen Staat und Gesellschaft und die demokratische Ausiibung der Macht.

Der Begriff der 6ffentlichen Verwaltung hiingt eng zusammen mit dem des Staates und des
politischen Systems. Konsequenterweise dndert sich der Begriff der 6ffentlichen Verwaltung mit
der gesellschaftlichen Rolle, die man dem Staat und den Beziehungen des Staates zu Gesellschaft
einzuriumen bereit ist.

Gegenwiirtig tendiert die Entwicklung zu einem Modell, in dem die demokratische Regierung
vorherrscht und in dem die politische Freiheit und die Fihigkeiten des Staates, die Entwicklung
der Gesellschaft durch die Ausiibung von Rechten wie dem Recht auf Eigentum zu garantieren,
gesichert sind. Die Regierung muss Verinderungen des Entwicklungsmodells vorschlagen
konnen, ohne die gesellschaftliche Gerechtigkeit in Frage zu stellen. Der Weg zur wahren
Demokratie fiihrt iiber eine qualitative Umwandlung des Verwaltungsapparats und des
Verhaltens seiner Verantwortlichen. Die Verwaltungsreform darf nicht als einfache technische
Ubung begriffen werden, sondern als ein Element, das die Entwicklung der Gesellschaft voran
bringt.

Die Agenda der Verinderung beinhaltet Vorschliige, die u.a. auf eine Stirkung des
Parteiensystems und der Wahlverfahren abzielen. Es ist notwendig, die Verwaltungspraxis zu
andern, um die Befriedigung der gesellschaftlichen Bediirfnisse zu verbessern. Die Vorstellung
einer neuen 6ffentlichen Verwaltung ist nicht moglich, ohne die Krise des Vorsorgestaates zu
erwihnen und die damit zusammen hiingende Debatte um einen weniger eingreifenden, sondern
mehr regulierenden Staat, auf der Suche nach einem besseren Gleichgewicht zwischen Staat und
Marktwirtschaft.

In Mexiko wie in vielen lateinamerikanischen Staaten besteht die Notwendigkeit, den
Verwaltungsapparat zu reformieren. Jedoch ist die Innovationsfihigkeit auf dem Weg der
Formulierung angemessener Vorschlige unzureichend. Im besten Fall werden aus dem Ausland
entlehnte Modelle einfach iibertragen, die der Natur des politischen Systems vollig
widersprechen.

Es ist auch zu beriicksichtigen, dass die Regierung keinesfalls ein monolithisches Organ
darstellt, das jederzeit logisch und einheitlich handelt, so als ob alle ihre Handlungen Ergebnis
einer kohirenten Vision wiren.

WIRD EIN NEUES PARADIGMA BENOTIGT?

Ein weniger eingreifender und mehr regulierender Staat erfordert eine Neudefinition der
Gesamtheit der Verwaltungsapparate.

Seit den 80er Jahren steht die Staatsreform in den meisten westeuropiischen Staaten auf der
Tagesordnung. Diese Reformen entspringen einer heftigen Kritik am Vorsorgestaat, vor allem
seiner 6konomischen Ineffizienz. Seine lateinamerikanische Version war gekennzeichnet durch
einen starken Interventionismus, durch den die Regierung allmihlich der einzige Akteur
geworden ist, der fihig war, auf die gesellschaftlichen Bediirfnisse zu antworten. Seine
Allgegenwart hat zur Schaffung starker Ungleichgewichte beigetragen und Initiativen anderer
Bereiche der Gesellschaft neutralisiert. Gewaltige — ebenso langsame wie ineffiziente und



korruptionsanfillige - Biirokratien haben sich in seinem Schof entwickelt. Aber auch der auf
seine ureigensten Funktionen beschrinkte Staat hat nicht mehr Erfolg gehabt. Daraus ergibt
sich die Notwendigkeit, neue Formeln zu finden, die sicherstellen, dass der Staat mit den
anderen gesellschaftlichen Akteuren zusammenarbeitet und die Marktwirtschaft gestaltet: ein
effizienter, bescheidener, intelligenter und regulierender Staat.

Nach anderen Vorstellungen durchleben wir eine Ubergangsperiode, in der wir uns von dem
alten Paradigma Max Webers entfernen und versuchen eine neues, qualifiziertes post-
biirokratisches Modell zu entwickeln. Die gegenwiirtige Periode zeugt von den Schwierigkeiten
bei der Schaffung eines neuen Modells. Die Ubergangszeit verlingert sich und daraus entsteht
die Unsicherheit: erleben wir einen Paradigmen- und Wertewandel oder ist diese Verinderung
nur ein einfaches Modephéinomen?

Zwischen diesen beiden Theorien haben wir viele Lehrmeinungen erlebt, die versuchten, die

Veranderung zu erklaren. In Lateinamerika und besonders in Mexiko war der exzessive
Formalismus der Verwaltungsreformprogramme der letzten Jahre das perfekte Abbild der
importierten theoretischen Modelle, die in bezug auf Verwaltungskultur und —techniken
hauptsachlich von angelsachsischen Ideen beeinflusst waren. In den 60er Jahren hat sich eine
Organisationstheorie entwickelt, die sich auf die Uberzeugung stiitzte, dass die
Rationalisierung der einzige Weg zur Effizienz ist, und zwar sowohl im Innern der 6ffentlichen
Organisationen wie in den groBen Unternehmen des privaten Sektors. Die
Verwaltungsreformprogramme haben die Rationalisierung nach einem vorgeblich universell
gultigen Schema betrieben.

In den 60er Jahren hat das biirokratische Modell viel Kritik erfahren. Die Fehlschlige konnen
jedoch nicht allein dem biirokratischen Modell angelastet werden, sondern auch der Tatsache,
dass besonders in den lateinamerikanischen Lindern die existierenden Rahmenbedingungen
selbst eine sehr eingeschrinkte Anwendung dieses Modells unmoglich machten. Das Problem
besteht nicht nur in der Umsetzung der Modelle, sondern auch in der Tatsache, dass den
historischen und kulturellen Faktoren nicht geniigend Bedeutung zugemessen wird. Deshalb
schlagen David Arellano und Enrique Cabrero vor, wieder bei Null anzufangen'. Das erfordert
eine Analyse der kulturellen Faktoren, der symbolischen Mechanismen und der
Interpretationsmodelle. Nach dieser Meinung ist es angebracht, ein eigenstindiges
organisatorisches Modell zu entwickeln, ohne dabei in Patriotismus oder Autarkie zu verfallen,
um die tiefen Wurzeln unserer Organisationen seit der Kolonialepoche und der Erlangung der
Unabhiingigkeit zu verstehen. Die Bedeutung solcher Begriffe wie ,,Macht®, ,,Arbeit®,
w,Hierarchie“ und ,,Disziplin“ ist kennzeichnend fiir den organisatorischen Diskurs in den
meisten lateinamerikanischen Léandern.

In Mexiko beginnt die 6ffentliche Verwaltung von dem Zeitpunkt an eine grofiere Rolle zu
spielen, in dem die Regierung eine vorherrschende Rolle im gesellschaftlichen und
okonomischen Leben erlangt. Es kam dann zu einer fortschreitenden Zentralisierung der
Machtbefugnisse auf der Ebene der Bundesregierung. Die Konzentration der Macht bei der
Exekutive hat die Legislative ebenso wie die moglichen politischen Gegengewichte geschwiicht.
Indem sie ein privilegiertes Instrument des politischen Handels wurde und finanzielle und
juristische Ressourcen konzentrierte, hat sich die Verwaltung von allen Fesseln befreit. Sie
wurde gleichermaflen Garantin wie Schopferin der Legalitiit. Die Aufficherung ihrer Aufgaben
bei der Verteilung von Giitern, beim Schutz der Bevilkerung und bei Dienstleistungen hat
Probleme zu Tage treten lassen, die die Einfithrung neuer organisatorischer Instrumente
notwendig machten.

In diesem Stadium haben sich die Studien auf die Entscheidungsfindung konzentriert. Wenn

auch auf bestimmten Gebieten eine quantitative Betrachtungsweise als am besten geeignet

erschien, hat man doch erkannt, wie problematisch diese auf dem Gebiet der 6ffentlichen
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Verwaltung ist. Dariiber hinaus ist sie vom konzeptionellen Standpunkt unvereinbar mit dem
groBten Teil ihrer Aufgaben. Diese Erkenntnis hat es ermoglicht zu vermeiden, dass
gesellschaftliche Phanomene auf bloRe Daten reduziert wurden. Aber sie hat auch dazu
gefiihrt, dass einige wichtige Themen, wie die Evaluation, in einer Art von konzeptioneller
Verschwommenheit verloren gingen.

Die Suche nach einem neuen Konsens, und zwar ebenso bei der Formulierung neuer
theoretischer Modelle wie bei ihrer Umsetzung, erfordert mehr als die Ersetzung des
biirokratischen durch ein neues Paradigma. Es 6ffnet sich hier die wichtige Debatte iiber die
Modernisierung der Verwaltungsapparate. Eine betrichtliche Anpassung ist zu leisten, um der
starken Dynamik der Internationalisierung der Miirkte zu begegnen. Trotz der restriktiven
Rahmenbedingungen infolge Staatsverschuldung und dem Widerstand gegen eine Anderung der
fiskalischen Strukturen miissen die Verwaltungen auf neuen Gebieten titig werden und neuen
komplexen Anforderungen geniigen, z.B. im Umweltschutz und beim Kampf gegen den
Drogenhandel. Diese neuen Aufgaben erfordern Anpassungen in bezug auf Strukturen,
Verfahren und Kompetenzen. Durch die tiefgreifenden technologischen Verinderungen
erhalten solche Anpassungen einen noch hoheren Grad an Dringlichkeit. Die hierarchischen und
biirokratischen Formen geraten in eklatanten Riickstand gegeniiber den technischen
Maoglichkeiten, wie der

elektronischen Datenverarbeitung.

Wir erleben eine dynamischere Gesellschaft, die eine stirkere Partizipation der Zivilgesellschaft
und die Schaffung hierzu geeigneter Verfahren erfordert. Die Biirger verlangen eine stirkere
Beriicksichtigung ihrer Meinungen und einen groferen Einfluss auf die Entscheidungen. Die
Eroffnung und Entwicklung neuer Methoden der 6ffentlichen Artikulation muss es ermoglichen,
in beratenden und entscheidenden Kollegialorganen vertreten zu sein.

Die Dezentralisierung bietet neue Losungen fiir eine Anniherung zwischen Verwaltung und
Benutzern. Trotz aller Probleme, die sie aufwirft, ermoglicht die Dezentralisierung eine
gleichmiiBigere Nutzung der 6ffentlichen Ressourcen und eine unmittelbarere Befriedigung der
Nachfrage. Die Verfahren miissen verbessert werden, um eine positive Dynamik anzuregen. Es
handelt sich darum, die Grofie der Arbeitseinheiten und die Kontrolldichte zu verringern, die
Verfahren der Haushaltsaufstellung und der Verwaltung der Ressourcen flexibler zu gestalten,
das Verwaltungshandeln den regionalen und lokalen Besonderheiten anzupassen, und zwar in
einer sich dynamisch entwickelnden Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen
Verwaltungsebenen wie mit den Biirgern.

Ein neuer Ansatz fiir die Zukunft

Die neue Verwaltungskultur 6ffnet die Verwaltung fur die Evaluation. Planung und
Auferlegung von Planzielen haben die Entstehung von Grauzonen begtinstigt und die
prézise Zuweisung von Verantwortlichkeiten behindert. Die Verwaltung hat sich mit
Zukunftsprojektionen und langfristigen Planungen tberladen, obwohl ihr Handeln i.d.R. eher
kurzfristiger Art ist.

Es erscheint verniinftig, Mechanismen einzufiihren, die einerseits die Entscheidungsfindung
vollig transparent machen, und es andererseits erlauben, angemessen Rechenschaft abzulegen.
Die Notwendigkeit, Rechenschaft abzulegen, bedeutet nicht, dass die Beamten a priori
verdichtig sind, schlechte Ergebnisse zu erzielen. In einem parlamentarischen System kommt
der Verantwortung des Ministers eine wichtige Rolle zu. Es empfiehlt sich, die Erkennung von
Fehlern nicht nur als niitzlichen, sondern als notwendigen Prozess zu entwickeln, auch wenn es
eine der mexikanischen Verwaltungskultur fremde Praxis ist.

Die Hauptidee ist die Abschaffung eines Verwaltungshandelns, das eher die strikte Einhaltung
der Verfahren als die Ergebnisse im Auge hat. Diese Verinderung erscheint nicht einfach in
einem Land wie Mexiko, in dem die Unterordnung unter das Gesetz noch nicht voll verwirklicht
ist und wo die Verwaltung im reinsten Wortsinne Max Webers den Akten unterworfen ist. Die

Mexico, Miguel Angel Porrta-CIDE, 2000.



Verinderung wird auch behindert durch das Fehlen eine professionellen und verantwortlichen
offentlichen Dienstes, der es gewohnt ist, Rechenschaft abzulegen. Diese neuen Inhalte setzen
eine neue Verwaltungskultur voraus, die mit dem patriarchalischen und nach freiem Ermessen
handelnden Charakter der traditionellen Verwaltung ein Ende macht. Wichtig sind auch die
Verantwortlichen des 6ffentlichen Dienstes. In einigen Organen der 6ffentlichen Verwaltung
sind fortschreitend und erfolgreich Bemiihungen unternommen worden, professionelle
Schichten von Staatsdienern heranzubilden. Nunmehr wird das Ziel der Professionalisierung
des offentlichen Dienstes als unerlisslich verstanden. Mexiko muss auf diesem Gebiet noch
weitere Fortschritte machen. Die Verwaltung hatte auch die Tendenz, sich zu politisieren, aber
diese Politisierung erfordert ein hoheres Niveau an Professionalisierung.

Die Schaffung einer neuen éffentlichen Verwaltung bezweckt eine bessere Anpassung der
Verwaltung und des demokratischen Systems an die aktuellen Erfordernisse. Dabei muss es
auch um die Kontrolle gehen. Die einen betrachten dieses Erfordernis mehr als Argument fiir
eine Professionalisierung des o6ffentlichen Dienstes, die anderen favorisieren mehr externe
Kontrollen, z.B. von seiten der Legislative. Wieder andere setzen auf gesellschaftliche Kontrolle.
Die zu losenden Fragen sind im wesentlichen folgende: inwieweit reprisentiert eine Biirokratie
die gesellschaftlichen Interessen, wenn sie sich als unvereinbar mit der Demokratie erweist? Wie
kann das Verwaltungshandeln legitim sein, wenn es auf die Meinung der Biirger, um ein
Minimum an gesellschaftlicher Billigung zu erlangen, keinen Wert legt? Im Fall Mexikos ist es
schwer, sich verwaltungsinterne Kontrollen zur Verbesserung der Effizienz der Staatsdiener
vorzustellen. Grofie Anstrengungen wurden unternommen, um Kontrollen einzufiihren. Das
Parlament beginnt, eine wichtige Rolle zu spielen, insbesondere die Aktivititen des
Haushaltsausschuss stimmen zuversichtlich.

Gegenwartig geht es um die Trennung von Ausfihrung und Entscheidungsfindung, wobei an
letzterer verwaltungsexterne Akteure mitwirken sollen. In Mexiko war die Entscheidung in
gewisser Weise schon immer von der Ausflihrung getrennt, denn die Politiker kimmern sich
im allgemeinen nicht um die ausfihrenden Verwaltungsbeamten, geschweige denn um die
Adressaten ihrer Entscheidungen. Daraus resultieren Kommunikations- und
Interpretationsprobleme, Ursache tiefgreifender Konflikte. Die Entscheidungen sind rein
technischer Art und bertcksichtigen die gesellschaftlichen Auswirkungen und Bezuge nicht.
Einer der zentralen Reformgedanken besteht in der Umwandlung der Verwaltung in ein
wettbewerbsfahiges und dem Wettbewerb ausgesetztes Organ. Es ist unbekannt, ob dieser
Vorschlag sie effizienter, ehrlicher und gerechter machen wird. Wahrscheinlich wird sie an
Effizienz gewinnen, das ist eines der Hauptziele. Nach den neuen Vorstellungen sind
Privatisierungsmafinahmen, Deregulierung und Outsourcing vorgenommen worden. Diese
Grundsatze werden Schritt fur Schritt auf den Bereich des Personalmanagements
Ubertragen, und zwar mittels Zeitvertragen. Diese Logik bedeutet im Endeffekt eine
Privatisierung der Personalverwaltung. Trotz verschiedener Anlaufe konnte die Aushandlung
der Gehalter auf nationaler Ebene bisher nicht gedndert werden; das Prinzip des gleichen
Gehalts existiert noch fiir die Bediensteten gleichen Ranges an der Basis. Qualitatszirkel und
Total Quality Management sind eingefiihrt worden. Sie gehen einher mit der Flexibilisierung
der Nachwuchsgewinnung, Leistungspramien, Sanktionen und Entlassungen.

Wollte man diese Mafinahmen flichendeckend einfiihren, riskierte man die Zerstéorung eines
Teils der hierarchischen Strukturen und wiirde die Stabilitit des laufbahngestiitzten
offentlichen Dienstes in Frage stellen. Die bestehenden Strukturen bis zur Basis beruhen in
Mexiko eher auf einem korporatistischen, als auf einem professionellen System. Die Verwaltung
muss daher zuniichst professionalisiert werden, bevor sie flexibilisiert werden kann.

Die Einfiihrung einer biirgernahen Verwaltung, ohne Zwischenschaltung vieler Instanzen, die
das korporatistische System einschrinkt, findet starkes Interesse. Dies wiirde eine groflere
Verstindlichkeit und Transparenz der Entscheidungs-, Durchfiihrungs- und
Evaluationsverfahren mit sich bringen. Man hiitte damit ein zielorientiertes Management, das
sich an den mittels Indikatoren messbaren Ergebnissen ausrichten wiirde. In diesem neuen
System lisst eine Teilung der Verantwortlichkeiten die verschiedenen Ebenen der
Zentralverwaltung hervortreten. Die Dezentralisierung muss vorangebracht werden, wobei
eines der zu losenden Probleme die Schwéche der technischen und finanziellen Ressourcen der



Kommunalverwaltungen ist. Die Teilung der Kosten muss der Aufteilung der Kompetenzen und
Verantwortlichkeiten folgen.

Die Betonung liegt kiinftig auf den Ergebnissen statt auf den Verfahren, gleichzeitig werden von
der Zielerreichung abhingige leistungsabhingige Pramien und Gehaltsbestandteile eingefiihrt.
Dabei kommt der Evaluation eine herausragende Rolle zu. Allerdings besteht ein grofier Teil des
Verwaltungshandelns in nicht unmittelbar greifbaren Maflnahmen, die sich im
gesellschaftlichen Bereich als bedeutend und entscheidend erweisen konnen, sich jedoch nicht
einfach quantifizieren, evaluieren und belohnen lassen. Wihrend es in den angelséichsischen
Léindern eine Evaluierungskultur gibt, fehlt es in anderen Lindern, wie Mexiko, an einer
solchen und an einschligigen Erfahrungen. Es ist daher nicht verwunderlich, dass der Begriff
"accountability" (Rechenschaftspflicht) im Spanischen keine Entsprechung hat. Dieser Begriff
bezieht sich auf die Teilung der Ressourcen und ist mit dem ernsten Problem der Korruption
eng verbunden.

Die neuen Orientierungen geben tendenziell den Burgern ihren Status als Blrger wieder
oder machen sie sogar zu Kunden. Die Diskussion daruber ist offen, bislang gibt es keinen
Konsens. Die Eigenschaft als Staatsbirger beinhaltet die Méglichkeit, Rechte geltend zu
machen, was auf der Gegenseite zu einer Reihe von Verpflichtungen fuhrt. Trotz aller
Anstrengungen, die Verwaltung zu einem konkurrenzfahigen und konkurrenzunterworfenen
Organ zu machen, wird sie niemals ein Wirtschaftunternehmen sein. Dennoch wird die
Grenze zwischen o6ffentlichem und privatem Sektor aufgeweicht. So wird ein grof3er Teil der
Bildungs- und Fortbildungsprogramme Schritt fiir Schritt auf Vertragsbasis privaten
Unternehmen Ubertragen. Einige Dienstleistungen werden in Zusammenarbeit mit dem
privaten Sektor im Rahmen von gemischtwirtschaftlichen Unternehmen vergeben.
Beratungsgesellschaften werden aufgefordert, Vorschlage fiir die Verbesserung von
Dienstleistungen zu machen und Privatisierungsplane zu erarbeiten. Die Zusammenarbeit
mit dem privaten Sektor zur Befriedigung der Nachfrage nach o¢ffentlichen Dienstleistungen
muss die Kosten der Dienstleistungen im Auge haben. Die Verwaltung muss darauf achten,
dass die Dienstleistungen gleichmaRig und zu angemessenen Preisen geleistet werden. Es
besteht das Risiko, dass der Verantwortlichkeiten sich verwischen.

Die Logik des privaten Sektor durchdringt in zunehmenden Malie die 6ffentliche Verwaltung,
so dass eine groRer werdende Zahl von Unternehmensleitern sich zu einer Zusammenarbeit
mit dem offentlichen Sektor bereit findet. Grofe Anstrengungen sind erforderlich, um die
Arbeitsplatze und Gehalter im 6ffentlichen Dienst attraktiv zu gestalten, dies kann ggf. zu
einer Modernisierung des 6ffentlichen Dienstes beitragen.

Das neue Verwaltungsmanagement fuhrt zur Er6ffnung von Berufsmdglichkeiten fur
traditionell bisher ausgeschlossene Gruppen, insbesondere fiir Frauen und ethnische
Minderheiten. Die Debatte Uber diese Frage wird von den Rivalitaten zwischen den
politischen Parteien und dem "dritten Sektor", d.h. von den Nicht-Regierungsorganisationen
(NGOs), die die Verteidigung der Rechte dieser Gruppen monopolisieren, beherrscht. Im
allgemeinen spielen die NGOs jedoch eine wichtige Rolle. Sie intervenieren auf den
Gebieten, auf denen die Unzulanglichkeiten des Regierungshandelns offensichtlich sind, wie
z.B. im Umweltschutz, bei den Menschenrechten und der Beteiligung der Frauen in der
Gesellschaft. Zuweilen erklaren sich diese Organisationen auch als die einzig wahren
Sachwalter gesellschaftlicher Interessen und bestatigen dadurch ihre Rolle als neue
Protagonisten des Kampfes gegen die Blrokratie. Dieser Bereich wird indessen von der
traditionellen 6ffentlichen Verwaltung mit groRem Misstrauen betrachtet; er muss kontrolliert
und evaluiert werden.

Obwohl die strukturellen Aspekte im Rahmen des neuen 6ffentlichen Managements nicht im
Mittelpunkt stehen, muss die Griindung neuer Behdrden erwahnt werden. In Mexiko richtet
sich die Schaffung neuer Strukturen nach sehr unterschiedlichen, hauptsachlich politischen
Kriterien. Die Einfuhrung neuer Verwaltungsorgane nach rationalen Kriterien ist daher in der
politisch-administrativen Kultur Mexikos neu.

ART UND FORTGANG DER REFORMEN



Die Debatte ist im Gange, nicht nur Uber den Inhalt, sondern auch dariber, wer fir die
Veranderungen federfiihrend sein und wer sie unterstiitzen soll. Welche Mittel sind
anzuwenden? Welchen Umfang sollen die Veranderungen haben? Ein Konsens wurde noch
nicht gefunden und die Hindernisse fiir die Effizienz sind noch nicht klar definiert. Es ware
klug, den Umfang der Verwaltungsapparate zu reduzieren. Wenn aber ihre Groéf3e nicht in
Frage gestellt wird, empfiehlt es sich, sie zu modernisieren.

In Landern mit soliden Institutionen, messen die Reformprogramme nicht nur der Exekutive,
sondern auch dem Parlament und den politischen Parteien eine bestimmte Rolle Die
Reformvorschléage sind Gegenstand gemeinsamer Uberlegungen aller institutionellen und
politischen Akteure eines Landes. Die Widerstande werden geringer, wenn ihre jeweiligen
Interessen sich mit den Bestrebungen der Gesellschaft verbinden.

In Mexiko haben sich die Parteien und das Parlament nie besonders fir die
Verwaltungsmodernisierung interessiert. Diese Situation lasst den Unterschied zwischen den
im Innern der Regierung konzipierten Programmen und denen, die mit anderen
gesellschaftlichen Gruppen ausgehandelt worden sind — Oppositionsparteien, Parlament u.a.
— deutlich hervortreten.

Diese Programme kénnen von begrenzter Reichweite sein oder radikale Veranderungen
zum Ziel haben. Sie unterliegen in jedem Falle duflerem Druck insbesondere
haushaltsmaRiger Art oder Forderungen internationaler Organisationen, die eine Sanierung
des Haushalts fordern, oder Anwendungsmodalitaten von Handelsabkommen.

Zusammenfassung

Das neue Verwaltungsmanagement beseitigt eine ganze Reihe traditioneller
Verwaltungsprinzipien, auf denen der 6ffentliche Dienst beruht.

Obwohl sie eine Fille von Ideen beinhaltet, ist die Verwaltungsreform lediglich ein Instrument
in der Hand des Staates. Die Versuchung war grof3, aus der Marktwirtschaft Instrumente zu
entlehnen, die nach der Natur der Sache unmaoglich in den 6ffentlichen Bereich Ubertragen
werden konnten. Die von der Rolle des Staates ausgehenden Entwicklungsversuche sind
gescheitert. Der notwendig erforderliche Staat ist nicht mehr der alles dominierende Staat,
der keine externe Einflussnahme duldet, aber auch nicht der minimalistische Staat
neoliberaler Pragung, sondern ein Staat mit neuen Kompetenzen und einer neuen Rolle, der
den Erfordernissen des neuen Entwicklungsmodells angepasst ist. Seine aktive Prasenz
muss sich erweisen in seinen regulierenden Fahigkeiten, um die Interaktion zwischen den
verschiedenen gesellschaftlichen Akteuren gerecht und verniinftig zu gestalten.

Die neue offentliche Verwaltung fligt sich in dieses neue Staatsmodell ein; es stitzt sich auf
starke Institutionen und bietet der Vielfalt der Organisationen und Netzwerke
Entfaltungsmdglichkeiten. Hierzu bedarf es einer Analyse zum besseren Verstandnis der
Beziehungen zwischen dem institutionellen System, den wirtschaftlichen Ergebnissen, der
politischen Partizipation und dem gesellschaftlichen Ausgleich. Der regulierende Staat und
die Verwaltung in ihrer neuen Rolle werden zu Instrumenten der Demokratie.

In Mexiko darf die Debatte nicht auf die Rolle des Staates fixiert sein, sondern sie muss auf
Starkung des Bestehenden abzielen, um daraus die Hauptantriebskraft der
gesellschaftlichen Veranderung zu machen. Wahrend der Entstehung des Eingriffsstaates
konnte sich die Formulierung einer konstitutionellen Grundlage des Staates, die in der
Berucksichtigung der gesellschaftlichen Teilkrafte und in der Vermittlung ihren Ausdruck
findet, nicht entwickeln. In diesem Kontext der Schwache, mit minimalem Anspruch, ist der
neue Staat hervorgetreten. Die Macht hat sodann einen autoritdren Charakter angenommen,
ein zentralistisches System geschaffen, in dem die Regierung und ihr treuer Verbindeter, die
regierende Partei alle AuRerungen des politischen und gesellschaftlichen Lebens kontrolliert
haben.

Heute vollzieht sich die Umgestaltung ebenfalls Gber den Staat, weil seine konstitutionelle
Basis neu geschaffen werden muss. Es gibt ein Parteiensystem und eine pluralistische
Vertretung im Parlament. Die Bundesstaaten und die Gemeinden bringen ihre Stimme und
ihre Macht zur Geltung. Seitens der Gewerkschaften gibt es Forderungen von Gruppen, die
darauf abzielen, dem von der Regierung gezogenen korporativen Rahmen zu entkommen.



Die Gesellschaft ist fordernder geworden und verlangt mehr Partizipation. Vor dem
Heraufkommen neuer Orientierungen bestand fiir die Verwirklichung dieser Prinzipien in
Mexiko friher nie eine Chance.
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Die Bombe von Oklahoma City - ohne Auswirkungen auf die Haltung der
Offentlichkeit zum Terrorismus und zur persénlichen Bedrohung

Einfithrung

Der Vorfall mit den meisten Toten in der Geschichte des inldndischen Terrorismus der USA
geschah am 19. April 1995, als eine Bombe des Bundesgebdude in der Stadt Oklahoma
zerstorte: Auswirkungen hatte dieser Vorfall fiir die 6ffentliche Verwaltung aus mehreren
Griinden. Es geschah in der Hauptstadt eines Bundesstaates, in der 29 groften Stadt der
USA, die seit 1927 hauptberuflich verwaltet wurde. In dem Bundesgebidude waren 14
Bundesbehdrden untergebracht; das Ziel des Anschlags waren insbesondere 6ffentliche
Bedienstete: 60% der 168 Toten und 40% der 647 Verletzten waren Bundes- oder
Staatenbedienstete.

Nach StandardmaBstiben, wie Hohe der Mittelzuweisung (Anstieg um mehr als 40%
fiir das Finanzjahr 2000 seit dem Finanzjahr 1998), Programmen, 6ffentliche Meinung und
Aufmerksamkeit in der Wissenschaft und den Medien, ist der Antiterrorismus eine wichtige
politische Aufgabe, wobei die tatsdchliche Zahl der Vorfille (durchschnittlich zwei bis drei
seit 1990) in umgekehrtem Verhéltnis steht. Da aber die Bombe in Oklahoma eine grof3e
Resonanz in der Offentlichkeit fand, wird hier untersucht, ob und wie der tragische Vorfall
die Aufnahme von Terrorismus in der Offentlichkeit als politische Frage beriihrte und die
individuelle Einschétzung des personlichen Risikos und der Verletzbarkeit.

Einschétzung des personlichen Risikos und der Verletzbarkeit

Es wurde in den Medien und der Politik angenommen, dass die Bombe von Oklahoma das
Gefiihl der Unsicherheit erhohte, wobei die Annahme zugrunde lag, dass, wenn Terrorismus
im Herzen Amerikas moglich ist, dann ist er iiberall moglich. In einer Meinungsumfrage von
1995 waren 84% der Auffassung, dass die Bombe von Oklahoma noch zehn Jahre spéter
von Bedeutung sein wird. Gleichzeitig versicherten Politiker durch Worte und Taten, dass
Terrorismus nicht toleriert wird; Symbole von Stirke und Mut wurden gezeigt.

Begriffsbestimmung und Zweck von Terrorismus

Symbolisches Agieren bestimmte wesentlich die Reaktion der Regierung. Nach einer Studie
hingen Erfolg und Misserfolg der Aufarbeitung einer Katastrophe wesentlich von der
Einschitzung der Offentlichkeit und weniger von der objektiven Realitéit ab. Nach einer
anderen Stimme ist Terrorismus wesentlich eine psychologische Waffe und Psychologie ist
duBerst wichtig im Kampf gegen den Terrorismus. Die psychologische Dimension ist dem
Konzept des Terrorismus zu eigen, wie sich aus der Beschreibung des FBI ergibt: "der
unrechtméfige Gebrauch von Gewalt gegen Personen oder Sachen, um die Regierung, die
Zivilbevolkerung oder Teile hiervon bei der Verfolgung politischer oder sozialer Ziele
einzuschiichtern oder zu zwingen" (Betonung hervorgehoben). Nach einer anderen
Definition ist Terrorismus "eine Politik gegen andere mit der Absicht des Terrors und der
Methode der Einschiichterung" oder dass Terrorismus eher aus psychologischen denn



materiellen Griinden ausgefiihrt wird und dass die Opfer eher symbolisch als dass mit ihnen
ein Zweck verfolgt wird. Die psychologische Bedeutung von Terrorismus angenommen,
stellt sich die Frage, ob die Bombe von Oklahoma tatsichlich die 6ffentliche Wahrnehmung
von inlédndischen Terrorismus beriihrte oder ob dies ein gefiihlsméBig beruhigender aber
falscher Eindruck ist. Erhohte die Bombe von Oklahoma die Wahrnehmung der
Offentlichkeit von Risiko und Verletzlichkeit, verstanden als die Wahrscheinlichkeit des
Eintritts eines Ereignisses (1) oder erhohte die Bombe ihr Gefiihl der Verletzbarkeit,
verstanden als die Uberzeugung von der Wahrscheinlichkeit einer persdnlichen Auswirkung,
Verletzung oder Verlust auf Grund von Terrorismus (2)? Selbst wenn Vorurteile und
Fehleinschétzungen iiber das mit dem Terrorismus verbundene Risiko bestehen, sind die
Antworten zu diesen Fragen fiir ein wirklichkeitsnahes taktisches Vorgehen und eine
wirksame Strategie bei zukiinftigen Ereignissen erforderlich.

Risiko und Verletzbarkeit

Nach Peter Mays Modell von Wahrscheinlichkeit und Auswirkungen ist ein Extrem hohe
Wahrscheinlichkeit/niedrige Auswirkungen, wenn die Risikogefahrdung hoch ist aber die
Wabhrscheinlichkeit eines Schadenseintritts fiir den einzelnen niedrig ist. Von vielen wird der
inldndische Terrorismus aber dem anderen Extrem zugeordnet: das Risiko ist zwar gering,
aber wenn ein Schaden eintritt, kdnnen die Auswirkungen katastrophal sein.

Tatsiichliches Vorkommen inliindischen Terrorismus. Tatsachlich gibt es kaum
inldndischen Terrorismus in den USA und noch geringer ist inlindischer Terrorismus
internationalen Ursprungs. Zwischen 1990 und 1997 gab es 14 der 19 Vorfille im
Festlandgebiet der USA, 1990 und 1991 weitere fiinf in Puerto Rico. 1994, dem Jahr vor der
Oklahoma Bombe, gab es keinen Vorfall. 1996 gab es drei Vorfille und fiinf verhinderte.
1997 wurde 21 Vorfille verhindert, zudem zwei Vorfille, die vom FBI als internationaler
Terrorismus bezeichnet wurden. Diese vom FBI genannten Zahlen werden von anderen
bezweifelt, wonach Terrorismus héufiger vorkomme. Was zum Terrorismus gerechnet wird,
hingt von der Definition ab, die selbst bei Bundesbehdrden unterschiedlich ist. Andererseits
ist die Definition des FBI recht weit: als unrechtmiBiger oder angedrohter Gebrauch von
Gewalt einer Gruppe oder eines Einzelnen, der benutzt wird im Festlandgebiet der USA
oder Puerto Rico ohne auslandische Dimension und gerichtet ist gegen Teile der US
Regierung oder seine Bevolkerung in Verfolgung politischer oder sozialer Ziele.

Auswirkungen hat auch, ob nur Vorfille oder auch untersuchte Félle des Verdachts
gezahlt werden. Insoweit gab es einen Anstieg. Nach einer NRO untersuchte der FBI vor
Oklahoma 100 Fille, danach 900. Mit mehreren hundert neuen Bediensteten konnte der FBI
mehr Vorfille verhindern oder kriminellen Aktivititen nachgehen; kriminelle Aktivitdten,
die frither nicht beachtet worden wéren. Oklahoma erhdhte die Wachsamkeit.

Risikoeinschiitzung. Eine genaue Feststellung der Wahrnehmung der Offentlichkeit
ist angesichts fehlender Risikoeinschédtzungsverfahren, mit Ausnahme der einiger
Verwaltungen, wie des Verteidigungsministeriums, der Bundesluftverwaltung und des FBI,
unmoglich. Ein Grund fehlender Verfahren liegt in der unterschiedlichen Beurteilung von
Geheimdiensten und der Wissenschaft {iber die tatséchliche Gefahr des Terrorismus und die
Komplexitit und Grofle einer GroBstadt. Eine objektive Einschdtzung ist nicht moglich,
vielmehr unterliegt sie vielen Faktoren, wie personlichen und beruflichen Interessen, dem
Grad des offentlichen Interesses, wirtschaftlichen Interessen, wenn bestimmte Programme
das Risiko verringern oder beseitigen konnen .



Risikoverringerung. Sowohl Risikoeinschitzung als auch -verringerung sind hochst
politisch, da gesetzliche Regelungen, erhebliche Finanzmittel und die Wahl zwischen
widerstreitenden Werten betroffen sind. Nach Oklahoma wurden zwar allgemein die
Sicherheitsvorkehrungen von Bundesgebduden erhoht, jedoch waren sie weit entfernt von
denen Israels; andererseits hatten sich die Sicherheitsvorkehrungen stédtischer Gebaude in
Oklahoma kaum verdndert, insbesondere war weiter ein freier Zugang moglich.

Einfluss der Medien auf Angste der Offentlichkeit

Die ausfiihrliche Berichterstattung {iber die Bombe von Oklahoma konnte die
Wahrnehmung und die Angste der Offentlichkeit verstirkt haben. Da Risikoeinschitzungen
fehlen oder nicht verbreitet wurden und wenn man die Hypothese unterstellt, wonach die
Medien die Wahrnehmung von Risiken bei Vorféllen mit geringem Risiko und hohen
Folgen beeinflussen, dann bedeutet nachrichtenwiirdig, es der Offentlichkeit zu iiberlassen,
auf das Ausmal der Gefahr vom Umfang der Berichterstattung zu schlieen. Die
Medienberichterstattung bezieht sich auf den einzelnen Vorfall und nicht auf das weniger
spektakuldre Gesamtbild. Bei als mit geringem Risiko eingestuften Ereignissen besteht nur
eine geringe Reaktion der Offentlichkeit. Die entscheidende Frage ist demnach weniger die
Genauigkeit der Risikoeinschétzung als die politischen Auswirkungen der Wahrnehmung
und Einschitzung durch die Offentlichkeit. Nach der Reaktion von Medien und Politikern
scheint die Bombe von Oklahoma die Haltung der Offentlichkeit zu hoher Veringstigung
und die Wahrnehmung zu hoher Wahrscheinlichkeit’/hohe Auswirkungen veréndert zu
haben. Aber stimmt das? War die Bombe von Oklahoma ein wichtiges, die Aufmerksamkeit
hochst beeinflussendes Ereignis?

Abstrakte Bedrohung

Terrorismus bewegt die meisten Amerikaner in abstrakter Weise, die ihm somit eine
politische Bedeutung, allerdings nicht immer mit der hdchsten Prioritét, geben. In einer
Umfrage von 1991, also vor dem Anschlag auf das World Trade Center von 1993, bei dem
sechs Personen getotet und mehr als 1000 verwundet wurden, sahen 90% den weltweiten
Terrorismus als irgendwie bedeutungsvoll an und 64% stuften ihn als duflerst oder sehr
wichtig ein. Direkt nach dem Vorfall stuften jeweils 33% der Befragten Terrorismus als eine
der wichtigsten Fragen ein oder die als solche angesehen werden sollte, und 30% stuften ihn
zwar als wichtig aber nicht als mit hochster Prioritdt ein. Nach der Bombe von Oklahoma
beurteilten ca. 90% der Bevolkerung Terrorismus in den USA als sehr oder irgendwie
ernstes Problem; im September 1996 sahen 54% Terrorismus als eine der wichtigsten
Fragen und 87% als sehr oder irgendwie wichtig. Nach der Bombe von Oklahoma stieg der
Anteil derer, die Terrorismus als sehr oder irgendwie wichtig einschitzten, deutlich an. In
einer Umfrage von 1995 sahen 49% die Bombe von Oklahoma als den Beginn einer
Terrorismuswelle, 44% allerdings nur als singulédres Ereignis. Im Sommer 1996 hatte sich
der Effekt der Bombe von Oklahoma auf die 6ffentliche Meinung allerdings wieder
verringert.

Trotz der vorherrschenden Besorgnisse hatten ca. 82 bis 88 % mehr oder weniger
Vertrauen in die Fahigkeit der Regierung, inldndischen Terrorismus zu verhindern und 33
bis 37% hatten grofles Vertrauen. Allerdings ist das Vertrauen in die Wirksamkeit des
Handelns der Regierung nicht klar auszumachen. In einer Umfrage nach der Bombe
antworten zwar 45%, dass Regierungshandeln zur Verhinderung von Terrorismus moglich
sei, aber 46% waren vom Gegenteil iiberzeugt. Dieses Ergebnis wurde in einer
Wiederholung der Umfrage nach 15 Monaten bestétigt. Eine Umfrage von Juli 1996, ob der
Prisident zur Verringerung der Terrorismusgefahr etwas tun kann, ergab 42% Zustimmung,



49 % waren allerdings der Auffassung, dass die Verhinderung au3erhalb der
Handlungsmoglichkeiten des Présidenten liegt. Demnach gewinnt die Formulierung und
Umsetzung von Politik im Zusammenhang mit Erwartungen der Offentlichkeit an die
Féhigkeit der Regierung oder des Prisidenten, Terrorismus zu beseitigen oder
einzuddmmen, an Bedeutung.

Personliche Bedrohung

Die abstrakt beurteilte Sorge scheint nicht der individuellen Furcht, durch den Terrorismus
betroffen zu sein, zu entsprechen. Unmittelbar nach der Bombe von Oklahoma hielten zwar
86% weitere Vorfille fiir wahrscheinlich oder irgendwie wahrscheinlich, allerdings nahmen
70% an, dass ein Vorfall in ihrer eigenen Stadt fiir unwahrscheinlich oder irgendwie
unwahrscheinlich sei. Amerikaner waren iiber ihre eigene Sicherheit vor der Bombe von
Oklahoma nicht sehr besorgt. Nur 3% befiirchteten bei einer Umfrage 1993, ein
Terrorismusopfer zu werden, wéhrend sich 78% um die Stralenkriminalitit sorgten. Die
Bombe hat dieses Muster nicht wesentlich verdndert. Selbst unmittelbar nach der Bombe
sagten 57%, dass sie nicht zu besorgt oder gar nicht besorgt seien, dass sie oder ein
Verwandter ein Terrorismusopfer, dhnlich wie die in Oklahoma, werden konnte. Nach dem
Grund befragt, sprachen 45% von einer geringen Wahrscheinlichkeit (und 46% erwihnten,
dass sie nichts zur Vermeidung tun konnten).

Gewalt am Arbeitsplatz. Es wird darauf hingewiesen, dass die Bombe von Oklahoma
als schlimmstes Beispiel fiir Bedienstete, am Arbeitsplatz getotet zu werden, genannt wird,
und dass seit 1995 politische Gewalt eine wirkliche Bedrohung geworden ist. Unter Nutzung
von Untersuchungen des Justizministeriums wird geschétzt, dass fast eine Mio. (ca. 18%)
Bedienstete aller staatlichen Ebenen jahrlich Opfer von Gewalt am Arbeitsplatz werden,
wobei Ermordung an dritter Stelle von Tod am Arbeitsplatz steht; der Arbeitsplatz weist
zwar ein geringeres Risiko als andere Orte, aber mit drastischen Folgen, auf. In Oklahoma
wurden 98 Bundesbedienstete (=59%) getdtet und 21% verletzt, aber nur drei Bedienstete
des Staates und 126 (=19%) der Verletzten.

Einige Tage nach der Bombe griff Priasident Clinton den inneramerikanischen
Rechtsextremismus an. Viele Amerikaner stimmten zu, dass verschiedene Teilnehmer in
US-weite Talkshows Gewalt und/oder Bombenlegen forderten. Andererseits wiesen 88%
zurlick, dass die offentliche Kritik an der Grof3e und Zustiandigkeit der Bundesregierung
ursichlich fiir die Bombe von Oklahoma war. Das Risiko fiir 6ffentlich Bedienstete geht von
einer kleinen, aber finsteren Minderheit aus. Weniger als 10% der Bevdlkerung sieht die
Regierung als Feind an, allerdings gibt es eine erhebliche Zahl von Personen, die Misstrauen
gegeniiber der Regierung als Kontrolle der Regierung sehen. Nach einer anderen
Untersuchung driicken 12% ihren Arger iiber die Regierung aus, aber 38% von ihnen sehen
eine gewisse Rechtfertigung fiir Gewalt gegen die Bundesregierung. Gewalt am Arbeitsplatz
scheint ohne Bezug zur Einschétzung der Leistung der Regierung zu sein.

Offentliche Orte. Mehr Amerikaner als frither (von 23% im Jahr 1992 auf 47% im
Jahr 1998) sind zwar personlich besorgt iiber den Terrorismus an 6ffentlichen Orten, eine
Mehrheit duBert aber keine Besorgnis.

Berichtetes Verhalten. Eine grol3e Mehrheit der befragten Amerikaner im Zeitraum
1992-1996 verneinte, dass sie ihr Verhalten wegen der Terrorismusgefahr bei Flugreisen
oder GroBveranstaltungen gedndert oder beabsichtigt hatten zu &ndern. Unmittelbar nach der
Bombe von Oklahoma gaben dies 73% an.



Vergleich zur offentlichen Meinung zur Kriminalitit. Die 6ffentliche Meinung zu
Terrorismus und zu allgemeiner Kriminalitit weist drei Gemeinsamkeiten auf. Zunéchst
weist die Datenlage darauf hin, dass die von den Medien beschworenen Gefahren nicht
geteilt wird. Zweitens ergeben unzdhlige Analysen der 6ffentlichen Meinung zur
Kriminalitét, dass sich die Personen wesentlich sicherer in ihrer ndheren Umgebung fiihlen,
also ein direkter Bezug zwischen personlicher Sicherheit und Vertrautheit der Ortlichkeiten
besteht. Ahnliches ergibt sich fiir Terrorismus. Drittens scheinen die bei beiden Gefahren
angenommenen Risiken, ein Opfer zu werden, und die Folgen die Angst der Offentlichkeit
zu beriihren. So wird ein Mord, also eine Gefahr mit niedrigem Risiko, aber schwersten
Folgen, nicht besonders gefiirchtet. Hinsichtlich Kriminalitdt und Terrorismus zeigt sich
somit eine relativ gute Bewertung der Risikoeinschitzung und des Unterschiedes von
allgemeinem und personlichem Risiko. Diese Parallelen sind fiir weitere Forschungen sowie
fiir die Politikformulierung und -umsetzung niitzlich.

Schlussfolgerungen

Eine der entscheidenden Feststellungen der grundlegenden Werte einer Gesellschaft kann in
der Reaktion der Gesellschaft auf Risiken, die insbesondere zu grofleren Verlusten bei
Menschenleben oder Sachen fithren konnen, gesehen werden. Notfallmanagement wird als
ein Ausdruck von Werten (was getan werden sollte) und von Mdglichkeiten (was getan
werden kann) gesehen. Wahrscheinlich erklirt das Vertrauen der Offentlichkeit in die
Fahigkeit der Regierung, dass die abstrakte Bedrohung der Amerikaner durch Terrorismus
nicht als personliche Bedrohung gesehen wird. Sicherlich liegt eine Erkldrung in dem von
der Bevolkerung angenommenen niedrigen Risiko, obwohl der Terrorismus als "ernstes"
Problem angesehen wird. Dies wird allerdings von staatlicher Seite fiir das Verstandnis von
Antiterrorismusaktivitdten als Problem angesehen, die sich bemiiht, das Bewusstsein fiir
Terrorismus zu erhdhen.

Die Datenlage zur Risikobewertung und zu Verhaltenséinderungen zeigt schliissig,
dass die Bombe von Oklahoma keine persdnlichen Angste hervorrief und daher als
Terrorakt fehlschlug. Nach der Datenlage wird der Eintritt inldndischen Terrorismus zwar
als wahrscheinlich angesehen, der aber andere triftt.
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Regelungswirrwarr: Das britische Handelsministerium und
der Untergang der Titanic

Ungliicksfille haben vielfach auch mit Regelungsméngeln zu tun. Jemand war fiir die Sicherheit
verantwortlich, die dann aber, vielfach aus Griinden der Fahrldssigkeit, nicht gewéhrleistet werden
konnte. Der Verlust der Titanic war das bekannteste und verlustreichste Ungliick im Vereinigten
Konigreich in Friedenszeiten. In diesem Aufsatz werden die Ungliicksursachen, aber auch die
Untersuchung des Ungliicks beleuchtet. Dabei wird deutlich, dass das Ungliick nicht zuletzt mit
Regelungsméngeln zu tun hatte. Eine Aufsichtsbehorde musste letztlich seine eigenen Méngel und
Fehler untersuchen. Daher wurde auch kaum Schuld bei hoheren Stellen, dagegen viel bei
untergeordneten Stellen festgestellt. Der Bericht machte den Kapitén eines anderen Schiffes zum
Siindenbock, obwohl die Frage seines moglichen Verschuldens eigentlich nicht zu den
Untersuchungsauftragen gehorte. Die Schiffindustrie verhinderte jede ernsthafte Erorterung des
Ungliicks im Parlament.

Einleitung

Das Titanic-Ungliick war Gegenstand einer Vielzahl von Arbeiten, die Fragen von Schuld und
Verantwortung zum Gegenstand hatten. Im folgenden soll das Thema mit neuem Beweismaterial,
Analyse und Parallelen zu spateren Ungliicksfallen wieder aufgenommen werden. Dabei geht es in
erster Linie um die Analyse der Vorbereitung, Abfassung und Aufnahme des offiziellen
Untersuchungsberichtes iiber das Ungliick.

In der Nacht vom 14. auf den 15. April 1912 rammte die 7itanic auf ihrer Jungfernfahrt von
Southhampton nach New York einen Eisberg. Nach zwei Stunden versank das Schiff bei ruhiger See.
1490 Menschen kamen dabei zu Tode; 711 Menschen konnten gerettet werden. Am 17. April 1912
nahm eine Untersuchung des US-Senates die Arbeiten auf. Am 23. April wurde unter dem Vorsitz von
Lord Mersey, eines pensionierten Richters, eine gerichtliche Voruntersuchung angeordnet. Das
Gericht kam zu 37 Sitzungen zusammen; der abschlieBende Bericht datiert vom 30. Juli 1912 und
wurde am 1. August 1912 dem Parlament vorgelegt.

Der Mersey-Bericht

Der eigentliche Kern des Mersey-Bericht besteht aus vier Zeilen: " Das Gericht kommt zu dem
Ergebnis , dass der Verlust des Schiffes Folge der Kollision mit einem Eisberg war, hervorgerufen
durch tiberhohte Fahrgeschwindigkeit des Schiffes".

Der tibrige Teil des Berichts wird technisch als ' Anhang " zum Bericht bezeichnet. Er enthélt die
Beantwortung von insgesamt 26 Fragen des Handelsministeriums ( Board of Trade ) an Lord Mersey.
Einige der Fragen ergaben sich aus Berichten der Uberlebenden, aus der friiheren Untersuchung des
US-Senates und aus Pressekampagnen. Der Untersuchungsausschuss konnte bei seiner Arbeit von
folgenden Tatsachen ausgehen:

=  Auf dem Schiff gab es keine ausreichende Anzahl von Booten, um alle Passagiere und die
Besatzung zu retten, obwohl ihre Zahl die von den einschlidgigen Vorschriften des
Handelsministeriums geforderte Mindestanzahl iiberschritt;

= nicht alle Boote war voll belegt;



= wesentlich mehr Frauen und Kinder als Ménner iiberlebten das Ungliick; mehr Deckpersonal als
Maschinen- und Kiichenbesatzung; mehr 1. Klasse-Passagiere als Passagiere der 3. Klasse;

= einige Passagiere berichteten, sie hétten in nicht weiter Entfernung die Lichter eines Schiffes
gesehen, von dem sie annahmen, es komme ihnen zu Hilfe.

Der Handelsminister, Sydney Buxton, (President of the Board of Trade) musste sich einigen besorgten
parlamentarischen Anfragen stellen. Schlie8lich hatte das Ministerium der 7itanic die Seetiichtigkeit
bescheinigt.

Der wichtigste Punkt bei den Debatten im Unterhaus war die Frage, ob die Mersey-Untersuchung das
Handelsministerium selbst als Hauptschuldigen benennen konnte: Wie kdnne denn der Ausschuss
ordnungsgemafl dem Ministerium berichten, wenn er das Ministerium als Schuldigen herausfinde?
Premierminister Asquith selbst stellte dazu fest, das der Untersuchungsausschuss ohne Zweifel dazu
das Recht habe.

Mersey und seine Kollegen stellten bald fest, dass die vom Ministerium aufgrund der einschlégigen
Gesetze (Merchants Shipping Acts) erlassenen Richtlinien bis 1894 unverdndert geblieben waren. Sie
schrieben lediglich eine Rettungsbootkapazitit (definiert nach dem Volumen in Kubikmeter , nicht
nach der Anzahl der Passagiere) fiir einen nicht ndher bestimmte Typ von Passagierschiffen mit mehr
als 10.000 Tonnen vor. Seit 1894 hatte sich aber die GroBe der Passagierschiffe vervierfacht. Die
Titanic hatte 46.328 BRT. Die geltenden Richtlinien verlangten Rettungsboote lediglich fiir 962
Passagiere anstatt der tatsdchlichen Kapazitit von 1.178.

Offensichtliche Ungliicksursache war iiberhohte Geschwindigkeit in einem Gebiet von Eisbergen. Ein
Teil der Schuld wurde der unzureichenden Sicht zugerechnet. Einige Besatzungsmitglieder sprachen
von fehlenden Glasern/Feldstechern. Dennoch kam Mersey zu dem Ergebnis, dass derartige Gerite
trotz unzureichender Sichtverhéltnisse nicht erforderlich gewesen seien.

Im Hinblick auf die Geschwindigkeit der Titanic verwies Mersey auf die Praxis aller
Schifffahrtslinien, beim der Einfahrt in Gebiete von Eisbergen die Geschwindigkeit beizubehalten.
Dies habe bisher nie zu Unfiéllen gefiihrt. Im Bericht wurde dies zwar als schlechte Praxis bezeichnet,
aber weder wurde dafiir dem Kapitin noch dem Schiffseigner die Schuld gegeben. Im Bericht wurde
aber ausgefiihrt, dass bei dhnlichen Fallen in der Zukunft dann aber Fahrldssigkeit gegeben sei.

Im Sheen Report iiber das Ungliick der Herald of Free Enterprise im Jahre 1987 wurde dagegen
ausdriicklich festgehalten, dass Méngel und Fehler in den oberen Réngen des Unternehmens ihren
Ursprung hitten. Dagegen verzichtete der Mersey Report darauf, Einzelpersonen bzw. Unternehmen
fiir das Ungliick verantwortlich zu machen.

Im Gegensatz dazu wurde in zivilrechtlichen Schadensersatzverfahren mit einer niedrigeren
Beweisschwelle als im Strafverfahren von einem schuldhaften Handeln des Unternehmens White Star
ausgegangen.

Von geheimnisvollen Schiffen und Siindenbécken

Sowohl der Mersey-Bericht als auch die US-Untersuchung fanden einen anderen moglichen
Schuldigen: ein geheimnisvolles Schiff, dass von Passagieren und Besatzungsmitgliedern der Titanic
gesichtet wurde. Die Rolle der Californian ist seither Gegenstand von Kontroversen.

Die Californian , ein britisches Handelsschiff, sal} im Zeitpunkt des Ungliicks im Eis fest. Dies hatte
ihr Funkoffizier der Titanic kurz vor dem Ungliick gemeldet. Die Titanic versuchte zu diesem
Zeitpunkt entferntere Stationen an Land zu erreichen und bat die Californian daher, die Leitung zu
verlassen. Danach ging der einzige Funkoffizier der Californian zu Bett. Im spiteren Verlauf der
Nacht sah ihre Besatzung acht Leuchtsignale eines entfernteren Schiffes. Der Kapitdn ging davon aus,
dass dieses Schiff ungeféhr so groB sei wie sein eigenes, die Californian, namlich 6223 Tonnen. Nach
ihren Aufzeichnungen war ihre Position zum Zeitpunkt des Ungliicks 19 Meilen von der Titanic
entfernt. Mersey war davon iiberzeugt, dass diese Angaben nicht zutreffen waren. Er kam zu dem
Ergebnis, dass das Schiff lediglich acht bis zehn Meilen von der Titanic entfernt war. Wenn sie zum
Ungliicksort gekommen wire, hétte die Californian viele, wenn nicht sogar alle der Opfer retten
koénnen.



1985 wurde das Wrack der Titanic 13 Meilen von der Stelle entfernt gefunden, die der Mersey-Bericht
als Ungliicksort angenommen hatte. Dadurch wurden erneut Zweifel an der Position der beiden
Schiffe zum Ungliickzeitpunkt laut. 1990 forderte schlieflich das britische Verkehrsministerium eine
Neubewertung der unterschiedlichen Aussagen beziiglich der Californian. Zusitzlich wurde ein
unabhéngiger Experte eingeschaltet. Die Endfassung des Berichts enthielt dann aber beide
gegensitzliche Aussagen. Danach waren die beiden Schiffe entweder - wie 1912 festgestellt - ungefihr
acht Meilen oder ca. 18 Meilen voneinander entfernt.

Schuldige Partner: Das Handelsministerium und die Schiffsindustrie

Weder das tatsdchlichen noch das angebliche Fehlverhalten der Californian konnten das
Handelsministerium und die Schiffsindustrie entlasten. Die vom Ministerium formulierten Fragen
gaben Mersey so gut wie keinen Spielraum, das Ministerium bzw. die Industrie in die Sache
hineinzuziehen. Gleichwohl nahm Mersey die Untétigkeit des Ministeriums unter die Lupe. Dabei
stellte er vier Griinde dafiir fest, dass die einschlidgigen Vorschriften nicht im Sinne einer
Verpflichtung zur Bereitstellung von Rettungsbootsplétzen fiir alle Passagiere gedndert worden waren.
Ein Grund war schlichte Untétigkeit auf Seiten des Ministeriums. Ein anderer war die Weigerung der
Industrie, eine groBere Anzahl von Rettungsbooten zu akzeptieren, die dafiir notwendige zusétzliche
Besatzung aufzunehmen. Des weiteren glaubten Experten, dass Schiffe wie die Titanic aus
technischen Griinden ( besondere Auslegung der Schiffswand und doppelten Schiffsrumpfes )
unsinkbar seien, sodass sie im Ungliicksfalle ihr eigenes Rettungsboot seien.

Dessen ungeachtet sah Mersey davon ab, auch nur einen Teil der Schuld dem Ministerium zu geben.
Nach dem Ungliick wurde den Beamten des Handelsministeriums schnell klar, dass die Regelung iiber
die Rettungsboote dringend gednderte werden miisse.

Vor diesem Hintergrund kam dem Ministerium ein Brief gerade recht, den es von Professor Biles
(Glasgow) erhielt, in dem als eindeutige Ungliicksursache Konstruktionsfehler im Bereich der
Schiffswiande genannt wurden. Die dafiir geltenden Regelungen waren wiederum von einem
Ausschuss erarbeitet worden, der zum Teil aus externen Fachleuten bestand. So konnte eine mogliche
Schuld auf mehrere Schultern verteilt werden. Biles wurde folglich vom Innenministerium als
Beisitzer des Untersuchungsausschusses benannt. Bedenkt man, im welchem Male seine Sicht der
Dinge dem Ministerium zu Gute kamen, ist anzunehmen, dass Jemand im Ministerium auf seine
Ernennung zum Besitzer Einfluss nahm. Die abschlieBenden Empfehlungen von Mersey im Hinblick
auf die Schiffswiande waren im wesentlichen dieselben, die Biles in seinem urspriinglichen Schreiben
gemacht hatte.

In britischen Regierungskreisen betrachtete man das US- Untersuchungsverfahren mit einiger
Besorgnis. Hatten sie die Befugnis, den Verlust eines britischen Schiffes zu untersuchen? Wurden
britische Staatsbiirger gegen ihren Willen festgehalten? Wiirde dadurch das Untersuchungsverfahren
des britischen Handelsministeriums beeintrachtigt? Wiirde Senator Smith, ein populistischer
Republikaner, ein geeigneter Vorsitzender dieses Untersuchungsverfahrens sein? Solche und dhnliche
Fragen waren Gegenstand der Kommunikation zwischen dem AuBBenamt in London und der britischen
Botschaft in Washington.

Der Abschlufibericht kritisierte die Gleichgiiltigkeit des Kapitdns im Hinblick auf die Gefahren des
Eises, die Organisation der Rettung durch die Boote und die Untétigkeit der Californian. Er kam zu
dem Ergebnis, dass die Anwesenheit von Ismay an Bord den Kapitdn unbewusst zu iiberhdhter
Geschwindigkeit veranlasst habe. So war der Bericht insgesamt deutlich schirfer gefasst als der
nachfolgende britische Bericht. Die Kritik richtete sich an die Schiffsindustrie, aber auch die Rolle des
britischen Handelsministerium blieb nicht unerwihnt.

Schlussbemerkung: Das Erbe der Titanic

1993 sah Neil Hamilton, MP (damalige Parlamentarischer Unterstaatssekretdr im DTI) Ungliicksfalle
als Ausnahmen an, die Reaktionen im Regelungsbereich , die zu einer iiberméfigen Belastung der
Wirtschaft fithren, nicht rechtfertigten.



Ein Leben ohne Risiko mag es nicht geben. Dies entschuldigt aber kaum Versagen auf Seiten
regulierenden Stellen bei ihrem Bemiihen, diese Risiken zu minimieren.

Die Regulierungen in der Wirtschaft im 20. Jahrhundert waren viel zu oft im Interesse der Regulierten
selbst als im Interesse der Verbraucher. Die Tatsache, dass - abgesehen von Schadensersatzleistungen
- keiner fiir den Verlust der Titanic verantwortlich gemacht wurde, war kein Einzelfall.

Die Tatsache, dass zwei unterschiedliche Untersuchungsverfahren des Titanic- Komplexes zu vollig
unterschiedlichen Ergebnisse gefiihrt haben beweist nur, dass staatliche und unabhéngige
Untersuchungsverfahren weder fehlerfrei noch {iberzeugend sind. Dies ist ein Punkt, der sich auch bei
Ungliicksfille der jiingeren Zeit gezeigt hat. Amtliche Untersuchungsverfahren und Strafverfahren
zum gleichen Sachverhalt konnen zu unterschiedlichen Ergebnissen fiihren. Bewertungen von
Ursachen und Verantwortlichkeiten von Ungliicksfdllen konnen unterschiedlich ausfallen, je nach
Prioritdten der Untersuchenden. Viele Argumenten sprechen fiir ein einheitliches unabhéngiges
Untersuchungsverfahren , in dem auch iiber Haftung und Verantwortlichkeit entschieden wird.

Es gibt eine lebhafte Diskussion iiber die Vor- und Nachteile von Selbstregulierung auf der einen und
staatliche Regulierung auf der anderen Seite. Unser Fall zeigt deutlich die Probleme im Fall der
Selbstregulierung durch eine staatliche Stelle. Das Handelsministerium war Richter in eigener Sache.
Viel zu hiufig werden Regelungsmaéngel erst dann offengelegt, wenn etwas schief gelaufen ist. Die
Tatsache, dass in der Vergangenheit der Mangel an Rettungsbooten keine todlichen Folgen gehabt hat,
kann nicht als Begriindung dafiir herhalten, {iberhaupt keine Boote zur Verfiigung zustellen. Méngel
und Einseitigkeiten fithren dazu, dass Empfehlungen des Untersuchungsausschusses vielfach keine
breite Zustimmung finden. Wichtig wire es dabei andere Bereiche festzustellen, in denen ein
entsprechender Regelungsbedarf besteht. Ein derartiger Ansatz mag zu einer Uberregulierung fiihren,
dem aber die menschlichen Kosten bei Ungliicksfillen gegeniiberzustellen wéren. Durch
Regulierungen kann menschliche Fahrldssigkeit nicht verhindert werden, zumindest kann aber
dadurch auf mogliche Gefahrenquellen aufmerksam gemacht werden. Selbst dann kénnen
Regulierungen vielfach nicht ausreichen. Ein breiter Konsens wire notwendig dartiber, dass
Sicherheitsregeln nicht hinter den Anforderungen des téglichen Betriebs und des Gewinnstrebens
zurlickzustehen diirfen. Erforderlich ist eine Sicherheitskultur, bei der alle Beteiligten - Manager und
Arbeitnehmer - diese Regeln fiir sich annehmen.

Ungliicksfille sind selten die exakte Wiederholung fritherer Ereignisse. Wenn man wirklich daraus
etwas lernen will, dann miissen weitreichendere Konsequenzen gezogen werden, die auch fiir andere
Wirtschaftsbereiche Anwendung finden.



V. Tagungsberichte

1. BERICHT VON DER IIAS-KONFERENZ IN BOLOGNA

Beratung der Abteilung I: Globalisation and Administrative Activity: Towards New Principles
and a Path for Action)

Der Zusammenhang von Globalisierung, Staat und Verwaltung wurde — entsprechend der
internationalen Literatur — sehr grundsatzlich diskutiert. Dabei wurde einer weiten Definition
von Globalisierung gefolgt, d.h. neben der 6konomischen und der technologischen
weltweiten Verflechtung praktisch alle Felder des gesellschaftlichen Lebens (von Kultur tGber
Religion, Migration, Kriminalitat bis zu Finanzen). Mit Ausnahme des Beitrages von A.
Kouzmin (Sydney), der die Globalisierung als negative Folge des 6konomischen
Liberalismus und den Staat als solchen als das wesentliche Problem denn als Problemldser
ansah, folgten die {ibrigen Beitrage im wesentlichen der Transformationsthese?. D.h. erstens:
Globalisierung ist die zentrale Antriebskraft fiir den schnellen gesellschaftlichen, politischen
und 6konomischen Wandel in den modernen Gesellschaften und der Weltordnung; und
zweitens: Staat und 6ffentliche Verwaltung haben eine wesentliche Funktion, diesen Prozess
im internationalen, aber auch im nationalen Kontext aktiv zu begleiten und zu gestalten.
Dabei muss sich die (nationale) 6ffentliche Verwaltung in mehrfacher Hinsicht anpassen:
Modernisierung der Strukturen und Prozesse (process of Governance, efficient
administation, new values for effective citizienship) einschlieRlich aller Dimensionen von
Public Management (A. Sedjari, Rabat).

Fulr die zentrale Frage der Neudefinition von Staat und Verwaltung und deren Rolle bei der
Entwicklung und Steuerung von neuen Trends wurden in den Papieren und
Diskussionsbeitragen durchaus bekannte Interpretationsmuster aus der
Verwaltungsdiskussion angeboten. Uber die Verwaltungsmodelle (Preussen-Weber;
Westminister, europaisches Standardmodell usw.) wurde ein analytischer Zugang versucht
mit einer Praferenz fir das schwedische Modell (Trennung von Politik und Verwaltung;
Kollegialorgane als Entscheidungstypus; “open government”, Pressefreiheit; individuelle
Verantwortlichkeit des 6ffentlichen Dienstes; unabhangige Kontrollen/Ombudsmann).

Die weiterhin bedeutende Rolle des Rechts vor allem in der kontinentaleuropaischen
Verwaltung, einschliellich der osteuropaischen Staaten und der Europaischen Union, auch
im Globalisierungsprozess wurde ebenso herausgestellt wie die pragmatischen Ansatze der
Verwaltungsmodernisierung (dazu sind u.a. zu zahlen: Dezentralisierung, externe Werte wie
Demokratie und Partizipation, interne Werte wie Effektivitat, Effizienz, Wirtschaftlichkeit) und
der Instrumente von Public Management. Zur Neudefinition des Staates (und der
Verwaltung) war zuriickgreifen auf die wohlbekannten Diskussionen um den schlanken Staat
oder den “smart state” sowie die dahinterliegenden gesellschaftspolitischen und
—theoretischen Grundannahmen.

Nicht diskutiert wurde die sich auftuende Spannungslage zwischen Globalisierung einerseits
und “Antworten” des politisch-administrativen Systems mit Dezentralisierung und

2 ) Vgl. Davin Held u.a., Global Transformations, Cambridge 1999, die zwischen drei “Schulen”
der Globalisierung unterscheiden; (1) Hyperglobalisten, bei denen der Nationalstaat liberholt
ist; (2) Globalisierungsskeptiker, fiir die die heutige Entwicklung historisch nicht einmalig ist,
die Internationalisierung der Markte zwar die Dominante ist, fiir deren Regulierung jedoch die
nationalen Regierungen nach wie vor von grundlegender Bedeutung sind; (3) Vertreter der
globalen Transformationsthese, fiir die der heutige Trend zur Globalisierung historisch
einmalig und die bestimmende Kraft fiir den schnellen gesellschaftlichen, politischen und
okonomischen Wandel ist mit der Folge, dass nationale und internationale Verhiltnisse nicht
mehr isoliert voneinander stehen.



Partizipation andererseits. Die Entscheidungsprozesse im Zuge der Europaischen Einigung
und der europaischen Wahrung waren ein ergiebiges empirisches Feld.

Der Tagungsband zur Konferenz: ,,Public Administration and Globalisation: International
and Supranational Administrations“, Proceedings, First Regional International
Conference, Bologna, June 2000, IIAS, 2001, Brussels.

Inhalt (u.a.): Generalbericht, Berichte aus den Arbeitsgruppen, Liste der Papiere kann beim
Internationalen Institut fur Verwaltungswissenschaften (l1IAS), Rue Defacqz 1, Bte 11, B-
1000 Brussel bezogen werden.

2. BERICHT VOM XXV. IIAS-KONGRESS IN ATHEN
Reinventing Institutions and Values

.
Traditionell ist das Oberthema der "grof3en" Konferenzen des Internationalen Instituts fir
Verwaltungswissenschaften (Brissel - IIAS) sehr weit gefasst, um mdglichst zahlreiche
Problemfelder aus den Gber 100 Teilnehmerstaaten und -organisationen zu biindeln. So
stand der XXV. Kongress (09.-13.07.2001) unter dem Leitgedanken "Governance and Public
Administration in the 21% Century - New Trends and New Techniques®.
Eine im Ergebnis Uberzeugende Strukturierung erfolgte auch diesmal Gber den Zuschnitt der
Arbeitsgruppen:

1. The Rule of Law and Public Administration in a Global Setting

2. New Information and Management Technologies for the 21 Century Public

Administration
3. The Changing Position and Status of Civil Servants
4. Governance and Civil Society.

Die Arbeitsgruppen wurden neben einer Reihe von Plenarvortrdgen durch bemerkenswerte
Foren erganzt (z.B. Electronic Government / Erfahrungen und kinftige Perspektiven im
asiatisch-pazifischen Raum / Konvergenz in Europa / UN-Panel: Verwaltung und Biirger)

Aus deutscher Sicht darf noch vorausgeschickt werden, dass es gelungen ist, als Nachfolger
von Klaus Kénig (DHV Speyer) erneut ein Mitglied der Deutschen Sektion des
Internationalen Instituts fir Verwaltungswissenschaften in das Exekutiv-Komitee des IIAS zu
entsenden: Hans Peter Bull (Universitdt Hamburg) wird - wie sein Vorganger - in dieser
Eigenschaft zugleich Vizeprasident fir Westeuropa. Bestatigt als Publications Director wurde
erneut Heinrich Siedentopf (DHV Speyer).

Neuer IIAS-Prasident ist jetzt an Stelle des Mexikaners I.P. Pagaza der Erziehungsminister
von Kamerun, J.-M. Atangana Mebara. Er ist der erste schwarzafrikanische Prasident in der
Uber 70-jahrigen Geschichte des Instituts.

Il

Der besondere Reiz und ein guter Teil der Legitimation solcher GroRRveranstaltungen mit
500-600 Teilnehmern aus aller Welt liegt darin, dass man im Tagungsabstand von etwa 3
Jahren fir ein paar Tage hineinhéren kann, welche verwaltungspolitischen Probleme und
wissenschaftlichen Forschungsansatze sich aus dem zunachst sehr offenen Feld der
Vortrage und Kurzbeitrage herausschalen (so wurden allein 200 Arbeitspapiere eingereicht),
was sich an Linienfihrungen und Trends abzeichnet und was - vielleicht - in der kiinftigen
nationalen wie internationalen Arbeit aufgegriffen werden kdnnte.



Von diesem Ansatz her sollen einige Akzente notiert werden. Wenn man - mit allem
Vorbehalt - eine zusammenfassende These formulieren sollte, dann etwa wie folgt: Quer
durch alle Bereiche spirt man eine gewisse Abkehr von der Begeisterung fir "manageriale
Ansatze" - hin zu (wieder) mehr institutionellem, durchaus auch wertbezogenem Nachfragen.
Nach dem Siegeszug des ,Reinventing Government” jetzt also auch hier eine behutsame
Wendung/Ruickbesinnung/Erganzung in Richtung eines ,Reinventing Institutions and
Values®....

Ml

1. Rule of law

Vor diesem Hintergrund wird man mit besonderer Aufmerksamkeit verfolgen, wie sich das
internationale Interesse an Grundlagen, Integrationsfunktion und Gestaltungskraft allgemein
anerkannter Rechtssatze entwickeln wird. Ein Datum bleibt insoweit der
Weltentwicklungsbericht 1997, in dem u.a. die Achtung der "rule of law" (etwas vereinfacht:
der rechts- und sozialstaatlichen Grundsatze) als Element guter Regierungs- und
Verwaltungsfuihrung und zugleich einer wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung
herausgestellt wurde. Verstarkend durfte sich die jingste Initiative der EU-Kommission
auswirken, die in ihrem Weissbuch zur Reform europédischen Regierungshandelns die
Eckwerte Offenheit, Teilhabe, Rechenschaftspflicht, Handlungsfahigkeit und Schllssigkeit in
den Mittelpunkt stellt.

Karl-Peter Sommermann (DHV Speyer/FOV) hatte als Berichterstatter des Arbeitskreises
dazu aufgerufen, die vorbereitenden Papiere an drei Leitfragen auszurichten:

— The rule of law: concept and context;

— The rule of law in the regions of the world;

- Rule of law and principles of governance.

Anhand der etwa 40 eingereichten Papiere hatte es zunachst den Anschein, als ob sich die
in den letzten Jahren verfestigte Tendenz behaupten wirde, Rechtsfragen eher als Element
traditionalistischer Strukturen wahrzunehmen - also nicht von ,managerial" bedeutsamem,
sondern bestenfalls ,marginalem” Gewicht.

Umso bemerkenswerter, dass sich in der von Sommermann moderierten Diskussion dann
doch einige weiterflihrende Akzente ergaben, bis hin zur Akzeptanz eines "dynamischen"
Charakters der "rule of law". Eine wichtige Funktion Gbernahm dabei der Vortrag von Detlef
Merten (DHV Speyer), der auf dem Weg Uber prazise Definitionen und Abgrenzungen
(national/europarechtlich/volkerrechtlich) den Diskussionsbeitragen methodische Strukturen
einzog ("Rule of Law at the Crossroads of the National to the International Level")

So konnte Sommermann in seinem Schlussbericht vermerken, dass zwar auch in Zukunft
Reibungen zwischen effizienzorientierten Modernisierungskonzepten (einschl. New Public
Management) und rechts- und sozialstaatlichen Prinzipien (insbesondere equality, legal
security, accountability and impartiality) fortdauern werden; aber man komme nicht umhin,
die Paradigmen der Moderne an diesen zu messen - zumal im Interesse solcher Staaten, in
denen rechtsstaatliche Tradition und Infrastruktur noch eher schwach entwickelt sind. Solle
man nicht - so Sommermann - sogar eine Art "Rule of law impact assessment" ansteuern?
Die zunehmende Erkenntnis auch der Okonomen vom Wert verlasslicher
Rahmenbedingungen kdnne schlieRlich zu einer Versbhnung konkurrierender Ansatze
beitragen. Der XXV. 1IAS-Kongress also - so der Schlussbericht - vielleicht ein Schritt “in
bringing the rule of law back in"?

2. Informations- und Managementtechniken

Bei diesem der Sache nach am ehesten "managerial" angelegten Unterthema wurde das
Problem des globalen Auseinanderdriftens sehr schnell plastisch, als ein Teilnehmer von den
Angsten seiner Mitarbeiter berichtete, die den Bildschirm als vermutete
Uberwachungskamera der Behordenleitung am liebsten zuhangen - vom psychologischen
Defizit der viel zitierten "Kunden" auRerhalb der Verwaltung einmal abgesehen. Das



verdeutlicht symbolhaft die unterschiedlichen Startbedingungen bei der Einfihrung nicht nur
der Informationstechnologien, sondern aller ,Techniken“ in Sachen Leistungswettbewerb,
Ergebniskontrolle und Projektmanagement. Zumal im Bereich der Entwicklungsverwaltung
scheint die Hoffnung zu schwinden, die offenbar einige Berater genahrt haben: Dass man
sich ndmlich mit ztigiger Einfuhrung der "neuen" Techniken den Weg Uber die Einiibung der
klassischen Verwaltungsinstrumente (im Sinne Max Weber's) ersparen kénne. In gleichem
Zusammenhang scheint der Trend zu stehen, weniger geschlossene "New Public
Management-Modelle" zu prasentieren, sondern sich auf regional modifizierte "best practice-
Studien" zu verlegen. Nicht von ungefahr daher wohl auch der Hinweis von Kénig im UN-
Panel, dass der Begriff "Globalisierung" missverstandlich gebraucht werde, wenn man ihn als
Missionierung der Welt mit einem bestimmten Modell verstehen wirde. "Globalisierung"
bedeute Erfahrungsaustausch ber wirklich gelungene Regierungs- und
Verwaltungserfahrung. Das schlielt - so die Berichterstatterin des Arbeitskreises - durchaus
die Kontrollfrage ein, ob wir nicht vor einer Abwendung von der strengen "outcome-" und
"output"-Philosophie hin zu mehr Verfahrensabsprachen und Wertfragen stiinden.

Nach dem Eindruck von Hermann Hill (DHV Speyer) lassen sich aus den Beratungen auch
fur weitere Arbeitsansatze vier Bereiche strukturieren:

- Organisation und Verfahren der Verwaltung

— Arbeitsweise und Ausbildung der Mitarbeiter

— Zusammenarbeit zwischen Behorden

— Zugang zur Verwaltung fur die Burger.

Der Verwaltung muss dabei - so Hill - klar werden, dass sich die Entscheidungsprozesse
erheblich verandern werden: Vom herkdmmlichen Akten- und Dienstwegverfahren hin zur
Bewaltigung einer von allen Seiten offenen Informationsflut, bei vielleicht ganz flachen
Hierarchien - mit Konsequenzen fiir das Verfahrensrecht, fir Organisationsstrukturen und
der Verantwortung fir die Auswertung des Materials. Hier ist tatsadchlich noch vieles
aufzuarbeiten. Denn soll etwa - so eine Anschlussfrage - in einer aktenfreien, offenen und
abgeflachten Hierarchie der Zukunft wirklich dem Behordenchef die ganze Informationsfille
ohne Aufbereitung durch eine mittlere Fiihrungsebene auf den Bildschirm geschickt werden?

3. Wandel und kiinftiger Status des offentlichen Dienstes

Die Frage nach dem Koénigsweg zur Rekrutierung und Personalentwicklung von 6ffentlichen
Bediensteten auf nationaler und internationaler Ebene blieb - erwartungsgemaf - auch auf
diesem Kongress unbeantwortet. Aber immerhin konnte Kénig als Moderator im Arbeitskreis
eine prazise Hausaufgabe mitgeben: Nachdem die internationalen Organisationen nun tber
einige Jahre die Chance hatten, sich beim Aufbau ihrer Verwaltung aus allen nationalen
Diensten das bestmogliche Modell auszuwahlen und zu erproben - ware es nicht an der Zeit,
systematisch nach einer dort entwickelten "best practice" zu fragen, die dann - mit regionalen
Abwandlungen - in die nationalen Verwaltungen zurtickgereicht werden kénnte? Vielleicht
gibt es dazu beim nachsten Kongress einige Ansatze...

Auffallend im Ubrigen auch hier die gesteigerte Aufmerksamkeit fiir die "weichen" Themen,
wenn etwa auf der Suche nach den Eliten ("has the public service been able to attract and to
retain the best?") neben den Anforderungen an Leistung, Mobilitdt und Lernbereitschaft auch
wieder Fihrungsqualitaten zur Vermittlung von Selbstbewusstsein des 6ffentlichen Dienstes
("dignity and pride of beeing a public servant") angesprochen wurden. Es ist schon eine
eigene Erfahrung fur deutsche Beobachter, wie manche ferne Staaten dringenden Bedarf an
beinahe ,klassischen“ Tugenden des &ffentlichen Dienstes entdecken, die in der Diskussion
im eigenen Land nicht selten als eher langweilig dargestellt werden.

Eine interessante Momentaufnahme dann die Debatte zur Plausibilitat einer Einteilung des
offentlichen Dienstes in "offene" (joborientierte) und "geschlossene" (laufbahnorientierte)
Systeme. Hier war es wichtig, dass Hauschild (BMI/Deutsche Sektion) aus seiner EU-
Erfahrung klarstellen konnte, dass entgegen einem im Arbeitskreis vermittelten Eindruck eine
solche Unterteilung bei der multilateralen Zusammenarbeit der EU-Mitgliedstaaten gerade
nicht als weiter fiuhrende Kategorisierung allgemein anerkannt ist. Einem nicht zu
Uberhdrenden wertenden Element (offen = gut) stellten sich immerhin sidamerikanische



Bedenken entgegen: Naturlich kbnne man mit einer rein joborientierten Einstellungspraxis
kurzfristig Wirkungen erreichen; aber es bleibe ungeldst, wie denn der 6ffentliche Dienst
seiner auf Dauer angelegten Verantwortung flir das Gemeinwohl gerecht werden kénne,
wenn nicht ein gewisser Laufbahnrahmen (der auch Generalistenfahigkeiten und -erfahrung
einbeziehe) bereitgestellt werde. Die Zielsetzung, die - im Sinne des besonderen
Verfassungsauftrages des offentlichen Dienstes - wirklich "Besten" zu gewinnen, wird sicher
auch in westeuropaischen Staaten nicht durch finanzielle Anreize allein erreicht, zumal die
jedenfalls fachlich Besten auf wesentlich attraktivere Angebote von aulRerhalb zuriickgreifen
kdnnen; hier muss auch kiinftig etwas hinzukommen, das seinerzeit im Selbstverstandnis
des Berufsbeamtentums angelegt wurde und das heute - modernisiert - in der Suche nach
gemeinwohlorientierten Leitbildern fir alle Bediensteten zum Ausdruck kommt. Gut eine
Formulierung von Pelletier: Dass die beste Leistungsmotivation bei einer hohen Kongruenz
der Wertvorstellungen von Institution und Mitarbeitern gegeben sei.

4. Governance and Civil Society

Noch in der Einladung zu diesem Kongress wurde die Thematik recht eng definiert, indem
allein auf die Rolle der NGO'S (Non Governmental Organizations) abgestellt wurde. Die vom
Verfasser (Staatskanzlei Rheinland-Pfalz/DHV Speyer) im Vorfeld formulierte Anregung,
gerade auch in dem von den Vereinten Nationen propagierten "Jahr der Freiwilligen" bei der
"civil society" die Entwicklung ehrenamtlicher Tatigkeit einzubeziehen, wurde durch
eingereichte wie zusatzlich prasentierte Papiere bestatigt. Richtig ist, dass in solchen
Staaten, die mitten im Prozess von Privatisierung und "outsourcing" stecken, 6konomisch
tatige NGO'S eine zentrale Rolle spielen. Aber Nachdenken uber "civil society" im weltweiten
Mafistab muss ein breiteres Spektrum einbeziehen. Dies reicht von den ,communitarians*
Uber das ,bowling alone® eines Putnam bis zu den staatlichen Initiativen in Westeuropa,
einschlieBlich aller Aktionen auf Bundes- und Landerebene in Deutschland.

Eine der Uberzeugendsten Studien griff eben diese Fragen auf: "Finding a Bowling Partner:
the Role of Stakeholders in Activating Civil Society in Germany, Spain and the United
Kingdom" von Elke Loffler (Bristol Business School/vormals DHV Speyer) und Bovaird. Hier
ging es um die Korrelation zwischen persdnlichem Vertrauen in bestehende Institutionen und
der Entscheidung, doch lieber die Dinge selbst in die Hand zu nehmen. Interessant die
Hinweise auf die Gestaltungsmaglichkeiten (fur Deutschland) gerade auch auf Landesebene.
Ob nun dem Vorschlag, durch Landesgesetze die Kommunen zu starkerer Burgeraktivierung
anzuhalten, tatsachlich gefolgt werden soll oder ob nicht doch besser auf
Uberzeugungsarbeit zu setzen ist, mag an dieser Stelle offen bleiben. Weitere Konferenzen
sollten jedenfalls vertieft der Frage nachgehen, wie Regierungen und Verwaltungen optimale
Strukturen schaffen kdnnen, um das freiwillige, ehrenamtliche Engagement national und
international zu ermutigen; dabei kénnten dann die Erfahrungen des "International Year of
Volunteers" einbezogen werden.

Zum Stichwort "Governance" ergibt sich meinem Eindruck nach noch kein klarer Befund. Ein
zentraler Ansatz bleibt sicherlich auf die bewusste Einbindung herkdmmlicher
Zentralregierungen in ein Netzwerk zahlreicher Akteure mit unterschiedlichen Interessen:
,From Government to Governance®. "Local Governance" wurde dann definiert als ein
Geflecht formaler und informaler Regeln, Strukturen und Verfahren, das die Wege definiert,
in denen Einzelpersonen und Organisationen auf solche Entscheidungen Einfluss nehmen
koénnen, die ihre Interessen auf lokaler Ebene beriihren (Léffler). Siedentopf (DHV Speyer),
der im Podiumsgesprach ,Asien/Pazifik" Westeuropa vertrat, wies dort auf den gar nicht
mehr erwahnten, aber immer noch malfigeblichen Beitrag der Weltbank und den
Zusammenhang mit "Good Governance" hin - im Sinne von Qualitdtsanforderungen an
Regierung und Verwaltung. Erwahnt sei noch ein weiteres Beispiel fur die Notwendigkeit
eines periodischen weltweiten Meinungsaustausches: So fand sich in der gedruckten
Einladung zum Asien-Pazifik-Panel der Kernsatz: "The European Union, a supra-national
organization, which has confiscated part of the national sovereignty from the member states,
has been established to function toward further integration®. Unser westeuropaischer
Podiumsvertreter konnte die asiatischen Kollegen dahingehend beruhigen, dass trotz aller
Abgrenzungsdiskussion um die Ubertragung von Rechten auch nach dem Selbstverstandnis



der europaischen Nationalstaaten die Formulierung "confiscated" dann doch nicht dem
Charakter des durchaus freiwilligen Zusammenschlusses gerecht werde.

Eine Problematik bei der Ubertragung staatlicher Aufgaben auf NGO'S wird allerdings in
Asien und Europa durchaus identisch gesehen: Die Frage namlich nach ,Transparency,
Accountability, Participation and Equity“ bei der privaten Wahrnehmung von fir die
Gemeinschaft und einzelne bedeutsame Dienstleistungen. So lautete bezeichnenderweise
die letzte Frage des japanischen Berichterstatters in der Schlussveranstaltung: Wird man
sich nach einer Welle der Privatisierung und der Ubernahme eines Grofteils von Aufgaben
durch NGO's eines Tages vielleicht nach der Erledigung durch parlamentarisch kontrollierte
offentliche "Institutionen" zuriicksehnen?

Klaus-Eckart Gebauer, Mainz/Speyer



VI. Hinweis

Tagungsprogramm fiir die Veranstaltung ,,Umweltverwaltung in den Ostsee-
Anrainerstaaten® der Deutschen Sektion des Internationalen Instituts am 27. und 28.
September 2001 in Hamburg.

Donnerstag, 27. September 2001

14.00 Uhr Eroffnung und Begriilung
Oberbiirgermeisterin Beate Weber, Heidelberg
Prasidentin der Deutschen Sektion des Internationalen Instituts fiir Verwaltungswissenschaften

14.15 Uhr Gruflwort des Senats der Freien und Hansestadt Hamburg
Staatsrat Michael Pollmann, Umweltbehorde

14.30 Uhr Einfiihrung
Prof. Dr. Hans Peter Bull,
Direktor des Seminars fiir Verwaltungslehre, Universitit Hamburg

14.45 Uhr Konflikt und Konsens - Typische Verfahrensmuster in Politik und Verwaltung
Prof. Dr. Edda Miiller, DHV Speyer / Vorstand Bundesverband der Verbraucherzentralen
und Verbraucherverbinde, Berlin

15.45 Uhr Kaffeepause

16.15 Uhr Skandinavische Modelle der administrativen Umsetzung von Umweltzielen
Moderation: Prof. Dr. Werner Jann, Universitiit Potsdam

*  Global Goals and National Implementation in Scandinavia
Prof. Dr. Per Kristen Mydske, Universitit Oslo

*  The Danish Position regarding the Implementation of Environmental Protection
Mogens Moe, Rechtsanwalt und Dozent an der Universitdt Kopenhagen

*  Environmental Courts as Licensing Authorities under the new Swedish Law
Bjorn Sdlde, Richter am Umweltgericht Stockholm

Diskussion
18.15 Uhr Ende der Nachmittagsveranstaltung
19.00 Uhr Senatsempfang im Hamburger Rathaus

Freitag, 28. September 2001

9.00 Uhr Auswirkungen der Transformation auf die Umweltverwaltung
Moderation: Dr. Lothar Giindling, Rechtsanwalt, Heidelberg

* Legislative Philosophy and Administrative Problems of Transformation from Command
to Market Economy
Dr. Danielius Pivoriunas, Ministerium fiir Umwelt der Republik Litauen, Vilnius



10.30 Uhr

11.00 Uhr

12.30 Uhr

14.00 Uhr

16.00 Uhr

Tagungsort

The Establishing of Environmental Administration in Poland
Andrzej Ruraz-Lipinski, Generaldirektor des Umweltinspektorats des Ministeriums fiir
Umwelt der Republik Polen, Warschau

Problems in the Process of Establishing the Environmental Administration in Estonia
Heiki Nurmsalu, Generaldirektor des Umweltinspektorats des Ministeriums fiir Umwelt
der Republik Estland, Tallinn

Diskussion

Kaffeepause

Die internationale Zusammenarbeit beim Umweltschutz im Ostseeraum
Moderation: Prof. Dr. Rainer Lagoni, LL.M., Institut fiir Seerecht und
Seehandelsrecht, Universitiat Hamburg

Die Zusammenarbeit beim Meeresumweltschutz aus Sicht der Helsinki-Kommission
Prof. Dr. Peter Ehlers, Bundesamt fiir Seeschifffahrt und Hydrographie,
Hamburg/Rostock

Transnationale Netzwerke im Bereich der Umweltpolitik
Dr. Christine Kern, Wissenschaftszentrum Berlin

Der Einfluss der Européischen Union
Jukka Nurmio, Ministerialrat im Umweltministerium der Republik Finnland, Helsinki

Diskussion

Mittagspause

Abschlussdiskussion: Lehren fiir die deutsche Verwaltung?

Moderation: Prof. Dr. Hans Peter Bull,
Direktor des Seminars fiir Verwaltungslehre, Universitit Hamburg

Podiumsteilnehmer:

Dr. Lothar Giindling

Prof. Dr. Werner Jann

Prof. Dr. Hans-Joachim Koch, Forschungsstelle Umweltrecht, Universitidt Hamburg
Prof. Dr. Edda Miiller

Prof. Dr. Helmut Wollmann, Humboldt-Universitit zu Berlin.

Ende der Veranstaltung

Universitdt Hamburg, Fliigelbau West, Vortragsraum 221
Edmund-Siemers-Allee 1, 20146 Hamburg

Anmeldung

Bitte senden Sie Thre Anmeldung an:
Seminar flir Verwaltungslehre der Universitdt Hamburg
Stichwort ,,Tagung Deutsche Sektion®,



Schliiterstra3e 28 (Rechtshaus), 20146 Hamburg

Fiir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an:
Prof. Dr. Hans Peter Bull, Universitat Hamburg, SchliiterstraBe 28 (Rechtshaus), 20146

Hamburg

Tel.: 040-42838-3503/-2627 (Sekretariat), 040/42838-3361/-6852 (Wiss. Mitarbeiter
Arne Glockner/Andreas Dressel), Fax: 040/42838-5062

E-Mail: hp-bull@jura.uni-hamburg.de

Internet:: www.jura.uni-hamburg.de/~verwl

Deutsche Sektion des IIVW

Dr. Christoph Hauschild, Generalsekretar der Deutschen Sektion des IIVW
c/o BMI, Alt-Moabit 101, 10559 Berlin

Tel.: 01888/681-1918 - Fax: 01888/681-2029

E-Mail: Christoph.Hauschild@bmi.bund.de

Verdffentlichung
Eine Veroffentlichung der Referate und Diskussionen ist in der Schriftenreihe der
Deutschen Sektion des IIVW (Nomos-Verlag Baden-Baden) vorgesehen. Der

Tagungsband wird herausgegeben von Prof. Dr. Hans Peter Bull.



